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Organizacja i zarzadzanie ustugami stanowig duze wyzwanie w polskim systemie wsparcia spotecznego, a zna-
czenie szerokiego dostepu do ustug i wysoka jakosc ustug wyznaczajg zakres poziomu zycia spotecznosci, a przede
wszystkim okresla mozliwosci rozwojowe spoteczeristwa. Dlatego tez ostanie lata dyskusji nad prowadzeniem po-
lityki spotecznej zostaty skierowane na rzecz rozwoju i organizacji ustug spotecznych®.

ustug spotecznych trwaty od poczatku

rozwazan nad politykq spoteczng tj. od
poczatku XIX wieku. Jednak w literaturze
przedmiotu pojecie ustug pojawito sie w latach
80 i zostalo zaproponowane przez B. Esping-
Andersen’a?, ktory szeroko ujmowat zakres
ustug spotecznych wpisujac w ich zakres takie
ustugi jak: ustugi zdrowotne, edukacyjne oraz
majace zwiazek z opieka nad osobami star-
szymi, niepelnosprawnymi oraz dzie¢mi. Przy
trudnos$ciach z brakiem jednoznacznej defini-
cji ustug powstalo jednak szereg propozycji
i np. M. Jano$-Kresto stwierdza, iz ,ustugi
spoteczne to dziatania, czynnos$ci skierowane
na cztowieka, ktérych celem jest ksztattowa-
nie i wzbogacanie jego zasobow fizycznych i in-
telektualnych, w wyniku ktérych tworzy sie
kapitat ludzki”?.

Dyskusje i proby formutowania definicji

Takze w dokumentach UE znajdujemy
takie okreslenia, jak: ustugi w interesie ogél-
nym, ustugi na rzecz rozwoju cztowieka, ustugi
socjalno-kulturalne, ustugi skierowane bezpo-
$rednio na osobe, ustugi skierowane na ludz-
kie ciato i umyst*. Tak wigc, ustugi socjalne
zawieraja sie w zbiorze ustug spotecznych, a po-
dobne podejscie przedstawia propozycja po-
dana przez Szatur-Jaworska, w ktorej podziat
ustug traktujemy szeroko wpisujac takie ustugi
jak: edukacja i wychowanie, kultura, socjalne
budownictwo mieszkaniowe, resocjalizacja,
ochrona zdrowia, rekreacja i wypoczynek,
pomoc spoteczna. Szerokie podejscie definio-
wania ustug spotecznych zostato potwierdzone
w obecnie obowigzujacym dokumencie, jakim
jest Ustawa o Centrach Ustug Spotecznych
(CUS)® i ktora weszlta w zycie od 1 stycznia
2020 roku.

Zgodnie z Ustawa o realizowaniu ustug spo-
tecznych przez centrum ustug spotecznych w
opisanym zakresie ustug zawiera: ,Ustugi spo-
leczne oznaczajq dzialania z zakresu: polityki
prorodzinnej, 2) wspierania rodziny, 3) systemu
pieczy zastepczej, 4) pomocy spolecznej, 5) pro-
mocji i ochrony zdrowia, 6) wspierania oséb
niepetnosprawnych, 7) edukacji publicznej, 8)
przeciwdziatania bezrobociu, 9) kultury,
10) kultury fizycznej i turystyki, 11) pobudzania
aktywnosci obywatelskiej, 12) mieszkalnictwa,
13) ochrony $rodowiska, 14) reintegracji zawo-
dowej i spotecznej — podejmowane przez gmine
w celu zaspokajania potrzeb wspélnoty samo-
rzadowej, $wiadczone w formie niematerialnej
bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup spo-
tecznych, grup mieszkancéw o okreslonych po-
trzebach lub ogétu mieszkancow”.

Wejscie w zycie cytowanej Ustawy wpro-
wadzito duze wyzwanie organizacyjne przed
samorzadami, a przede wszystkim postawilo
po raz kolejny pytania o to w jaki sposéb na-
lezy zarzadza¢ ustugami spotecznymi?

Centrum Ustug Spotecznych.
Nowy Model zarzadzania ustugami
spotecznymi

W odpowiedzi na szereg probleméw w or-
ganizacji i zarzadzaniu ustugami zapropono-
wana zostata Ustawa, ktéra w swoim zatozeniu
powinna stworzy¢ gminom mozliwo$¢ skoor-
dynowanego oraz efektywnego udzielania ustug
spotecznych. Taki kierunek dziatania zwiazany
jest z koncepcja rozwoju lokalnej polityki spo-
fecznej, stawianiem na ustugi nie tylko skiero-
wane do o0s6b ubogich, wykluczonych, ale
objecie ustugami spotecznymi szerokiego kata-

logu 0s6b lub nawet wszystkich mieszkancow
gminy. Jest to koncepcja oparta na szerokim do-
stepie do ustug spotecznych, a nie ograniczaniu
ich do oso6b korzystajacych z pomocy spotecz-
nej. Dziatanie to ktadzie nacisk na szeroko ro-
zumiang lokalna polityke spoteczna, a nie tylko
zakres zadaf pomocy spotecznej. Ustawa po-
zwala jednostce samorzadu terytorialnego naj-
nizszego szczebla, ktore chce inwestowac
w ustugi spoteczne i podnie$¢ jako$¢ zycia swoim
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mieszkancom na tworzenie nowych jednostek
lub przeksztatcanie istniejacych jednostek po-
mocy spotecznej w centra ustug spotecznych.
Stosowanie ustawy nie jest jednak obligatoryjne,
decyzje o jej wdrozeniu beda podejmowac wia-
dze samorzadowe gmin i powiatow:

W tym miejscu, nalezy zwréci¢ uwage, ze
powotanie CUS pozwoli na udzielanie bardziej
kompleksowego wsparcia i bedzie skutkowato
szeroka oferta skierowang do catej lokalnej
spotecznosci, a nie jedynie do grup oséb wy-
kluczonych lub zagrozonych wykluczeniem
spolecznym i stanie si¢ widocznym przejawem
aktywnej polityki spotecznej w danej gminie.
Mozna stwierdzi¢, iz pozwoli na realizacje
»prawdziwej” polityki spotecznej, ktéra ksztat-
tuje spoteczenstwo, a nie jest okrojona tylko
do polityki socjalne;j.

Proces zarzadzania w jednostkach samo-
rzadu terytorialnego, ktére w znaczacym stop-
niu sa odpowiedzialne za realizacje ustug spo-
tecznych jest kwestig szczegdlnie aktualng w okre-
sie pojawienia si¢ pandemii, ktéra bardzo moc-
no ukazata znaczenie ustug spotecznych. Naj-
czesciej wymienianym problemem sektora
publicznego jest ograniczenie srodkéow budze-

Fot.: Freepik.com
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towych oraz rosnace potrzeby mieszkancow.
Problemy stojace przed samorzadowcami skta-
niajg do szukania nowych rozwiazan, ktére
spetnia warunek realizacji misji spotecznej
w jednostkach samorzadu terytorialnego i w kon-
sekwencji prowadza do podnoszenia jako$ci
$wiadczonych ustug. Nalezy jednak zaakcento-
wad, iz uzyskanie takiego efektu wymaga wie-
dzy, doswiadczenia, innowacyjnego myslenia
i niekiedy niekonwencjonalnych rozwiazan,
a przede wszystkim profesjonalnie przygotowa-
nych kadr, ktére beda wstanie zrealizowaé pro-
ponowane innowacje.

Poszukujac odpowiedzi na pytanie, co sta-
nowi gtéwne ograniczenie w sprawnej organi-
zacji i zarzadzaniu ustugami spotecznymi oraz
co stanowi gtéwna barier¢ w sprawnym za-
rzadzaniu lokalng polityka spoteczna, nalezy
wskazac:

B Brak zrozumienia czym jest i jaka role
petni polityka spoteczna w rozwoju lokalnym.
Brak swiadomosci dotyczy zaréwno urzedni-
kéw, jak i spotecznosci lokalnych. W praktyce
polityka spoteczna jest ograniczona do polityki
socjalne;j.
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B Brak wspélpracy pomiedzy poszczegdl-
nymi jednostkami samorzadu terytorialnego tj.
wspotpracy pomiedzy szkotami, osrodkiem
zdrowia, instytucjami kultury, sportu, pomocy
spotecznej i NGO, itp.

B Nadmierne obcigzenie praca administ-
racyjng pracownikéw wymienionych powyzej
jednostek, co uniemozliwia ich rozwoéj i wia-
czenie wspodtpracy miedzysektorowej.

B Niski poziom kapitatu spotecznego wsrod
mieszkancow.

B Nadmierne upolitycznienie polityki spo-
tecznej i problem w braku planowania rozwoju
lokalnego, a przede wszystkim braku ,,mysle-
nia strategicznego” w $wiadomosci urzednik6w
i mieszkancow. Zazwyczaj planowanie ograni-
czone jest przez kolejnych urzednikéw samo-
rzadowych tylko do tzw. ,,swojej kadencji”.

Powyzsze problemy nie wyczerpuja wszyst-
kich ograniczen, jakie wystepuja w prowadze-
niu polityki spolecznej, a tym samym w roz-
woju lokalnym i stanowig one tylko punkt wyj-
$cia do generowania kolejnych barier. Poszu-
kujac konkluzji prowadzonych rozwazan w od-
niesieniu do nowego modelu zarzadzania
ustugami spotecznymi, jakim jest Centrum
Ustug Spotecznych, nalezy stwierdzi¢, iz
»grzech zaniechania” zostat juz popeitniony
i podstawowe zadanie, jakim jest informacja
i edukacja nie zostato zrealizowane. W chwili
obecnej mija rok od ogloszenia Ustawy tj.
19 lipca 2019 1., a w styczniu 2021 roku upty-
nie rok od wejscia ustawy w zycie. Tak wiec,
po okresie ponad roku od pojawienia sie
Ustawy potwierdzamy fakt powszechnego
braku wiedzy o znaczeniu i roli CUS w spo-
tecznosciach lokalnych i wéréd urzednikéw
w samorzgdach gminnych i powiatowych’.
Brak wiedzy na temat Ustawy i ,,pomysle” na
Centrum Ustug Spotecznych w $rodowisku
urzednikéw samorzadowych niesie ze soba
szczeg6lnie dotkliwe konsekwencje, co budzi
juz pewne obawy nad przysztoscia propono-
wanego rozwigzania. Tak wiec, istnieje realne
zagrozenie, ze kolejne interesujace rozwigza-
nie prawne, w tym przypadku Ustawa o reali-
zowaniu ustug spotecznym, moze zostaé
powaznie ,wykrzywiona” poprzez brak wiedzy
i nieche¢ jej wdrozenia, a przez to szansa na
sprawne zarzadzanie ustugami spotecznymi
nie zostanie wykorzystana.

! Szarfenberg R. (2010) Polityka spoteczna
i ustugi spoteczne Centrum Rozwoju Za-
sobéw Ludzkich. Zob. takze: Grewinski
M. (2000), Wielosektorowa polityka spo-
teczna. O przeobrazeniach panstwa opie-
kuriczego, WSP TWP, Warszawa.

2 Tamze.

3 Janos-Kresto M.,(2002), Ustugi spoteczne
W procesie przemian systemowych w Pol-
sce, Warszawa , s. 28-29.

4 Tamze:

5 Ustawa z 19 lipca 2019 roku o realizo-
waniu ustug spotecznych przez centrum
ustug spotecznych.

6 Tamze.

7 Badania pilotazowe autora zrealizowane
w wojewddztwie lubelskim. Temat badania:

wiadomos$¢ urzednikéw samorzadowych
w zarzadzaniu politykami publicznymi.

Autorka:

Dr Marta Komorska

Katedra Socjologii

Wydzial Nauk Spolecznych i Huma-

nistycznych,
Wyzsza Szkola Przedsiebiorczosci
i Administracji w Lublinie




Wspoétpraca podmiotow

zatrudnienia socjalnego z OWES-ami w perspektywie rozwoju ustug spotecznych

Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej to kluczowy ele-
ment budowanego w Polsce systemu ekonomii spo-
tecznej i solidarnej. OWES-y dysponujg szerokim
wachlarzem narzedzi wspierajgcych podmioty ekono-
mii spotecznej: organizacje pozarzadowe, spoétki non
profit, spotdzielnie socjalne, a takze podmioty reinte-
gracyjne — centra i kluby integracji spotecznej, zaktady
aktywnosci zawodowej, warsztaty terapii zajeciowej.

jacych do Komitetu akredyta-

cyjnego OWES przy Mini-
sterstwie Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, to wlasnie wspétpraca
OWES z podmiotami reintegracyj-
nymi jest obszarem stosunkowo
mato rozwinietym. O ile wspét-
praca OWES z ekonomizujacymi
swoja dziatalnos¢ stowarzysze-
niami i fundacjami czy pomoc
w zaktadaniu spétdzielni socjal-
nych i spétek non profit rozwija sie
i intensyfikuje jako coraz bardziej
ugruntowany element polskiego
systemu ekonomii spotecznej, o ty-
le wspdtpraca na linii OWES-pod-
mioty reintegracyjne wciaz wymaga
dookreslenia i wypracowania me-
chanizmé6w kooperacji.

Jak wynika z danych wptywa-

Jednoczes$nie nie ulega watpli-
wodci, ze to wlasnie w budowaniu
systemowego wspoétdziatania mie-
dzy podmiotami reintegracyjnymi
a innymi uczestnikami systemu
ekonomii spotecznej - w tym przed-
sigbiorstwami spotecznymi i O$rod-
kami Wsparcia Ekonomii Spo-
tecznej - lezy klucz do rozwoju
reintegracji spoteczno-zawodo-
wej o0s6b, ktore z réznych przy-
czyn nie moga sie odnalezé na
rynku pracy.

Celem niniejszego artykutu jest
dokonanie krotkiego przegladu
mozliwych obszaréw wspotpracy
OWES z podmiotami reintegracyj-
nymi, przy czym w centrum zain-
teresowania naszych analiz chce-
my postawi¢ podmioty zatrudnie-
nia socjalnego.

W artykule sprébujemy odpo-
wiedzie¢ na pytania:

® w jakich obszarach OWES-y
i podmioty zatrudnienia socjal-
nego moga rozwija¢ wspdtprace?

® jakie inne podmioty z ob-
szaru pomocy spotecznej i rynku
pracy powinny by¢ w te wspot-
prace wiaczone?

® jakie sg warunki powodze-
nia tej wspotpracy?

Szczegblnie interesowac nas be-
dzie perspektywa Nowego Modelu
Wspbtpracy Instytucji Zatrudnie-
nia Socjalnego. Opracowany
w 2019 roku model jest obecnie
testowany w trzydziestu lokaliza-
cjach w réznych czesciach Polski.
Model zaklada osadzenie zatrud-
nienia socjalnego w sferze ustug
spotecznych. Wdrozenie zapisa-
nych w nim rozwigzan ma stuzy¢
powiekszeniu katalogu ustug spo-
fecznych $wiadczonych w danej

oA ?

lokalnej spotecznosci, a takze po-
wigkszeniu wspétpracy miedzy
réznymi instytucjami, w obszarze
zainteresowan ktorych lezy reinte-
gracja spoleczno-zawodowa.

Reintegracja — wspolne
pole zainteresowan
CIS/KIS i OWES

W zesztym roku $wigtowane
byto 15-lecie ustawy o zatrudnie-
niu socjalnym. To ten dokument
reguluje podstawy dziatalnosci
centréw i klub6w integracji spo-
tecznej. OWES-y nie doczekaly
sie jeszcze podobnego aktu praw-
nego regulujacego ich dziatalnosé
- prace nad ustawg porzadkujaca
obszar ekonomii spotecznej i soli-
darnej wciaz trwaja - jednak ich
obecno$¢ w systemie ekonomii
spotecznej w Polsce jest rownie
dtuga. Jednoczesnie przez diugi

Fot.: Freepik.com

czas OWES-y i CIS-y/KIS-y funk-
cjonowaly niejako réwnolegle,
realizujac swoje zadania, ale nie
wchodzac w czeste interakcje.

Obecnie podejmowane sa sys-
temowe proby ukierunkowania
wspdtpracy réznych podmiotéow
pracujacych w obszarze reintegra-
cji spoteczno-zawodowej. Zgodnie
z zapisami Standardéw OWES,
Osrodki Wsparcia Ekonomii Spo-
lecznej powinny tworzy¢ i wspie-
ra¢ funkcjonowanie podmiotéw
reintegracyjnych - CIS, KIS, WTZ,
ZAZ (patrz standard D.1.5).

Nowa wersja standardow, obo-
wiagzujaca od 2019 roku, wprowa-
dzita tez obowiazek $wiadczenia
przez OWES-y ustug wsparcia o cha-
rakterze reintegracyjnym. Ustugi te
moga dotyczy¢ wsparcia indywi-
dualnych os6b lub wiekszych grup,
a $wiadczy¢ je maja specjalisci w za-
kresie reintegracji zawodowej i spo-
tecznej. Ekspert w tym obszarze od
biezacego roku musi obligatoryjnie
wchodzi¢ w sklad kadry OWES.
Dziatania ww. specjalistbw moga
dotyczy¢ takich sfer jak miedzy in-
nymi budowanie motywacji, pomoc
w okresleniu rozwoju zawodowego,
budowanie kompetencji spotecz-
nych oraz zagadnienia z zakresu bu-
dowania zespotu i rozwigzywania
konfliktow:

OWES-y dysponuja szerokim
wachlarzem narzedzi wsparcia
- réwniez dla podmiotéw zatrud-
nienia socjalnego. Wspomniani
wyzej specjalidci ds. reintegracji to
tylko jeden z elementéw oferty
osrodkéw. Kolejne to miedzy in-
nymi doradcy ogélni, biznesowi,
specjalici w zakresie prawa, ksie-
gowosci. Doradcy OWES moga
stuzy¢ migdzy innymi pomoca w za-
kresie doradztwa dla podmiotéw
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reintegracyjnych odnosnie meryto-
rycznego przygotowywania wnio-
skow o dofinansowanie projektow
np. ze srodkéw RPO lub innych fun-
duszy zewnetrznych. CIS-y i KIS-y
ze wzgledu na brak systemowego fi-
nansowania czesto majg trudno$é
z utrzymaniem trwatosci i ciagtosci
swych dziata. OWES moze pomoc
w znalezieniu potencjalnych zrodet
finansowania i urozmaicenia oferty
podmiotow reintegracyjnych.

Przede wszystkim jednak OWES
moze pehni¢ funkcje posrednika,
Tacznika miedzy CIS/KIS a przed-
siebiorstwami spotecznymi dziata-
jacymi na danym terytorium, sta-
nowiacymi potencjalne miejsce
pracy dla absolwentéw podmiotéw
zatrudnienia socjalnego.

Proces reintegracji prowadzony
w CIS-ach i KIS-ach wymaga

niejednokrotnie wtaczenia do rea-
lizowanej $ciezki reintegracji takze
pracodawcow. Przedsigbiorstwo
spoleczne to miejsce pracy szcze-
gélnie predysponowane do za-
trudniania 0s6b opuszczajacych
CIS czy KIS. To specyficzny typ
podmiotu gospodarczego, w dzia-
falnosci ktorego na pierwszy plan
wysuwaja sie nie zyski i ich ma-
ksymalizacja, lecz cele spoteczne.

Dziatajg pod postacia réznych
form prawnych: spoétdzielni so-
cjalnych, stowarzyszen, fundacji,
spotek non-profit. Laczy je jedno
- wszelkie nadwyzki zwigzane
prowadzeniem dziatalnosci sag
w takich organizacjach inwesto-
wane w realizacj¢ celéw spotecz-
nych. Jednym z nich jest integracja
spoteczna i zawodowa pracowni-
kow przedsigbiorstwa.

Fot.: Freepik.com
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Czym jest przedsiebior-
stwo spoteczne

Pojecie przedsiebiorstwa spo-
tecznego nie jest obecnie w zaden
sposob zdefiniowane na poziomie
prawodawstwa krajowego. Osrodki
Wsparcia Ekonomii Spotecznej,
wspierajac przedsiebiorstwa spo-
teczne i pomagajac w ich powoty-
waniu, dziataja w oparciu o defi-
nicje PS z ,Wytycznych w zakresie
realizacji przedsiewzie¢ w obszarze
wlaczenia spolecznego i zwalczania
ubbstwa z wykorzystaniem $rod-
kow Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego i Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego na lata
2014-2020".

Zgodnie z Wytycznymi przed-
sighiorstwo spoteczne musi spet-
nia¢ szereg kryteriéw.

Podmiot taki powinien zatrud-
nia¢ minimum trzy osoby, a takze
by¢ wyodrebniony pod wzgledem
organizacyjnym i rachunkowym
i prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodar-
cza, dziatalnos$¢ odptatng pozytku
publicznego, dziatalno$¢ oswia-
towgq lub kulturalna.

Celem takiej dziatalnosci po-
winna by¢ integracja spoteczna
i zawodowa okreslonych kategorii
0s6b lub realizacja ustug spotecz-
nych $wiadczonych w spoteczno-
$ci lokalnej.

W przypadku pierwszego z tych
celow PS powinno zatrudnia¢ co
najmniej 50% os6b zagrozonych
ubéstwem lub wykluczeniem spo-
tecznym lub 30% o0s6b o umiarko-
wanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci. Co warto

Fot.: Freepik.com

podkresli¢, Wytyczne jako poten-
gjalnych pracownikéw PS wskazuja
wprost absolwentéw CIS i KIS.

W przypadku realizacji przez PS
ustug spotecznych $wiadczonych
w spotecznos$ci lokalnej, ustug
opieki nad dzieckiem w wieku do
lat 3 i ustug wychowania przed-
szkolnego, wymagany procent za-
trudnienia ww. kategorii os6b jest
nieco mniejszy i wynosi 20%.

Inne kryteria, ktére powinno
spelnia¢ przedsiebiorstwo spo-
feczne, to przeznaczanie zysku lub
nadwyzki bilansowej na wzmocnie-
nie potencjatu przedsiebiorstwa
oraz w okre§lonej czgsci na reinte-
gracje zawodowa i spoteczna lub na
dziatalnos$¢ pozytku publicznego
prowadzong na rzecz spotecznosci
lokalnej, w ktérej dziata przedsie-
biorstwo; zarzadzanie na zasadach
demokratycznych; ograniczone li-
mitami wynagrodzenia pracowni-
kow, w tym kadry zarzadzajacej.

Wszystkie te specyficzne cechy
przedsiebiorstwa  spotecznego
predysponuja je do zatrudniania
0s6b opuszczajacych CIS-y czy
KIS-y. Rozpoczeta w podmiotach
zatrudnienia socjalnego $ciezka
reintegracji moze by¢ w przedsie-
biorstwie spotecznym ptynnie
kontynuowana. Osoba bioraca
udzial w zajeciach w ramach
CIS/KIS, po podjeciu pracy w PS
ma nadal dostep do wsparcia
reintegracyjnego, ktérego udziela
np. zatrudniony w OWES specja-
lista ds. reintegracji. OWES
udziela tez bezzwrotnej dotacji
dla przedsiebiorstwa spotecznego
tworzgcego miejsca pracy dla ,,ab-
solwentéw” CIS/KIS.
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Wspotpraca
w spotecznosci

Dzialajacy na danym terenie
OWES ma wiedze na temat sytuacji
i charakteru wszystkich funkcjonu-
jacych na tym obszarze przedsig-
biorstw spotecznych - a takze na
temat podmiotéw w fazie tworzenia,
ktére w najblizszym czasie mogg po-
szukiwa¢ os6b do zatrudnienia.
Wspbéltpracujac z podmiotem za-
trudnienia socjalnego, o$rodek
moze udzieli¢ informacji w tym za-
kresie, a - jesli charakter wspét-
pracy ma charakter ciagly i nie
ogranicza si¢ do okazjonalnych kon-
taktow, przekazywane informacje
moga postuzy¢ do ksztattowania
prowadzonego w danym CIS/KIS
programu edukacyjno-reintegracyj-
nego pod katem branzowych po-
trzeb konkretnych przedsigbiorstw
spotecznych lub grup inicjatywnych
przygotowujacych sie do zalozenia
takiego przedsiebiorstwa.

Otwiera sie tu pole do wspot-
pracy réwniez z innymi partnerami,
przede wszystkim samorzadem.
Majac wspdlng wiedzg, ze na tere-
nie danej gminy, z powodu rosnacej
liczby o0s6b starszych, istnieje na
przyklad potrzeba zwigkszenia za-
kresu ustug opiekunczych $wiad-
czonych w §rodowisku domowym,
OWES moze wesprze¢ samorzad
w powotaniu przedsiebiorstwa spo-
tecznego, ktére bedzie dziata¢ w tym
obszarze, a poinformowany o takich
planach z odpowiednim wyprze-
dzeniem KIS/CIS - wytypowaé
i przygotowa¢ wstepnie przyszie
kadry pracownicze pod katem wy-
branego rodzaju ustug spotecznych.

Wykorzystywanie w coraz wiek-
szym stopniu potencjatu $rodo-
wiska lokalnego w dziataniach
podmiotéw zatrudnienia socjalnego
zwigkszy skuteczno$¢ prowadzo-
nych przez nie dziatan reintegracyj-
nych. Rekomendowane jest, by
- przy udziale OWES - w coraz
szerszym wymiarze wspétpraco-
waly one z PES i PS w zakresie
przygotowania uczestnikéw KIS
i CIS do podjecia zatrudnienia

w sektorze ekonomii spotecznej np.
poprzez realizacje stazy w PES,
szkolenia zawodowe dostosowane
branzowo do potrzeb PES i PS.

Model TMW

Uzytecznym narzedziem w roz-
wijaniu tego typu wspdtpracy mie-
dzy réznymi partnerami jest Mo-
del wspdtpracy instytucji zatrud-
nienia socjalnego z innymi pod-
miotami realizujacymi ustugi
spoteczne (TMW).

Model oferuje szereg procedur,
ktére mozna wykorzysta¢ na terenie
danej lokalnej spotecznosci, w celu
rozwoju lokalnego rynku ustug spo-
tecznych. Zaktada, Ze najwazniej-
szym dostawca tych ustug beda
podmioty ekonomii spotecznej, a ro-
la podmiotéw zatrudnienia socjal-
nego jest przygotowanie przysztych
kadr dla PES. Waznym parterem w
dziataniach przewidzianych w mo-
delu jest réwniez samorzad, udzie-
lajacy kontraktéw na realizacj¢
ustug spotecznych.

W TMW kluczowa jest zatem
wspoétpraca migdzy réznymi

,
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instytucjami - z jednej strony pod-
miotami ekonomii spotecznej do-
starczajacymi ustug spotecznych,
z drugiej — samorzadem, ktory cze$¢
tych ustug kontaktuje, z trzeciej
- Klubem Integracji Spotecznej, ktory
przygotowuje kadry dla ww: ustug.

Funkgje ,,zwornika” dla tych roz-
nych partneréw moze petni¢ OWES.
W instytucji tej, wspdlpracujacej
z réznymi podmiotami zaintereso-
wanymi dziatlaniami w obszarze
ekonomii spotecznej, zbiega sie wie-
dza i kontakty do - z jednej strony
- samorzadu, z drugiej — podmiotow
ekonomii spolecznej, w tym zwtasz-
cza przedsiebiorstw spotecznych
tworzacych miejsca pracy, prowa-
dzacych ciagla i profesjonalng dzia-
talno$¢ m.in. w obszarze ustug
spotecznych.

TMW przewiduje trzy sfery
dziatan:

® model czastkowy I - zakta-
dajacy zainicjowanie wspotpracy
migdzy ré6znymi partnerami zain-
teresowanymi rozwijaniem ustug
spolecznych na terenie danej
gminy czy powiatu; powolanie
grupy zadaniowej (np. zespotu ds.

ustug spotecznych) stuzacej ko-
munikacji mi¢dzy partnerami oraz
przygotowanie w jej ramach planu
rozwoju ustug spotecznych;

® model czastkowy II - obej-
mujacy szereg procedur zmierzaja-
cych do przygotowania w ramach
CIS/KIS kadr dla realizatoréw
ustug spotecznych oraz pomagaja-
cych absolwentom podmiotow ZS
w podjeciu pracy w podmiotach
ekonomii spotecznej (istniejacych
lub nowozatozonych);

® model czastkowy III - w sktad
ktorego wchodzg dziatania na rzecz
kontraktowania ustug spotecznych
przez samorzad oraz realizacja
ustug na rzecz mieszkancow danej
spotecznosci.

W kazdej ze wskazanych wyzej
sfer wspotpraca podmiotéw za-
trudnienia socjalnego z OWES ma
szanse przynie$¢ trwate i poza-
dane efekty.

W ramach modelu czastkowego
I OWES moze pelni¢ funkcje ini-
cjatora i koordynatora wspétpracy,
podmiot zatrudnienia socjalnego
jest z kolei niezbednym cztonkiem
grupy zadaniowej przygotowujacej
plan rozwoju ustug spotecznych.

W ramach modelu czastkowego
II - OWES moze by¢ organizatorem
zaje¢ dla uczestnikow CIS/KIS do-
tyczacych mozliwosci  podjecia
pracy w przedsigbiorstwie spotecz-
nym. W ramach modelu czastko-
wego III OWES - dysponujacy
migdzy innymi specjalistami ds.
prawa zaméwien publicznych — mo-
ze pomoéc w przygotowaniu kon-
kursow/przetargéw z zastosowa-
niem preferencji lub kierunkowego
wsparcia dla podmiotéw ekonomii
spolecznej zgodnie z obowigzuja-
cymi przepisami. PES maja wtedy
szanse tworzy¢ trwale miejsca
pracy dla absolwentéw CIS/KIS,
a zapoczatkowane w tych podmio-
tach procesy reintegracyjne — za-
konczy¢ si¢ sukcesem.

Joanna Kaminska
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