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SEOWO WSTEPU

Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Spotecznej STELLA w 2015 r. kontynuuje
projekt w ramach Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich, Priorytet 2. Aktywne
spofeczenistwo, Dziatanie 6. Rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej, inicjatywe projektowg pt.:
»Ekonomia spoteczna? JesteSmy na Tak!”. Praktyka dziatan projektowych zostata wsparta
zamiarem przekazania w formie publikacji najistotniejszych informacji z obszaru dzisiejszej
ekonomii spotecznej, bedgcych w mniemaniu realizatoréw projektu jednym z punktow
wyjsciowych dla pomystowosci i inicjatywnosci obywatelskiej w subregionie chetmsko -
zamojskim.

Rok 2015 dla ekonomii spotecznej oznacza zupetnie nowga jej pozycje w ksztattowaniu
warunkéw rozwoju lokalnego, ktora poparta jest przede wszystkim przyjeciem przez Rade
Ministréw w dniu 12 sierpnia 2014 r. dwéch dokumentéw operacyjno-wdrozeniowych,
a mianowicie: Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej (KPRES) oraz ,Krajowy
Program Przeciwdziatania Ubdstwu i Wykluczeniu Spotecznemu 2020. Nowy wymiar
aktywnej integracji (KPPUWS). Oba dokumenty majg charakter centralny, a ich
odpowiednikiem sg regionalne programy promocji, upowszechniania i rozwoju ekonomii
spotecznej. Wojewddztwo Lubelskie dysponuje takim planistycznym programem - Wieloletni
regionalny plan dziatan na rzecz promocji i upowszechniania ekonomii spotecznej oraz
rozwoju instytucji sektora ekonomii spotfecznej i jej otoczenia w wojewddztwie lubelskim na
lata 2013 — 2020 (uchwata nr CLXXXVI/3830/2013 Zarzagdu Wojewddztwa Lubelskiego
z dnia 2 lipca 2013 r.).

Cele regionalnego programu ekonomii spotecznej na lata 2013 -2020 mozna osiggnac¢
jesli uwzgledni sie kilka wskazéwek przy tworzeniu warunkéw rozwoju ekonomii spotecznej
w gminach, tworzeniu platform wspotpracy sektorowej i instytucjonalnej, inicjowaniu
aktywnosci lokalnej za pomoca narzedzi ekonomii spotecznej oraz likwidowaniu barier
dostepnosci do zasobdw i ustug spotecznych dla grup najbardziej narazonych na ubdstwo

i wykluczenie spoteczne.

Stad tez, niniejsza publikacja zatytutowana , Ekonomia spoteczna? JesteSmy na Tak!”,

przynosi przede wszystkim tresci stanowigce praktyczne wskazowki, z ktérych skorzystanie



powinno pozwoli¢ tatwiej budowac koncepcje projektowe, aplikowac¢ o srodki finansowe
z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego.
Czes¢ z tych wskazéwek obejmuje rezultaty wypracowane w poprzedniej perspektywie
finansowej 2008-2013 w ramach réznych projektéw systemowych, a takze dorobek zmian
legislacyjnych, jakie wprowadzone zostaty do 2014 roku w niektérych obszarach polityki
spotecznej, a ktore przydatne sg dla zainteresowanych rozwojem sektora ekonomii
spoteczne;.

Uktad redakcyjny publikacji zostat skonstruowany tak, aby stata sie ona raczej
informatorem dla przedstawicieli réznych instytucji i podmiotéw dziatajgcych w szeroko
pojetej polityce spotecznej oraz ekonomii spotecznej. Dlatego tez, odstgpiono od
prezentowania tradycyjnego spisu tresci a takze podsumowania. Kazda z prezentowanych
czesci niniejszej publikacji jest odrebng kwestig, wazng dla obecnych i przysztych inicjatorow

aktywnosci obywatelskiej.

/ -/ Zespot Redakeyjny



Wtasny pomyst na podmiot ekonomii
spolecznej zawsze poprzedz diagnozq
lokalnego srodowiska.

Czy wiesz gdzie znajduje sie najblizsze
Zrodto informac;ji?

Kazda instytucja, organizacja pozarzgdowa lub grupa inicjatywna przymierzajgca sie do
ukierunkowania swoich dziatan w okresie 2014-2020 na wigczenie sie w proces tworzenia
i rozwijania podmiotéw sektora ekonomii spotecznej winna poprzedzi¢ swoéj zamiar
dokonaniem rozpoznania potrzeb lokalnego $rodowiska. Majgc na uwadze fakt, ze
oddziatywania podmiotéw ekonomii spotecznej sg odzwierciedleniem kilku istotnych funkcji
spotecznych i gospodarczych, zwtaszcza w kontekscie poprawy sytuacji grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, takie rozpoznanie ma swoje uzasadnienie. Funkcje podmiotéw
ekonomii spotecznej sg skorelowane przede wszystkim z tworzeniem nowych miejsc pracy
(zwanych czesto alternatywnymi wobec komercyjnego rynku), zwiekszaniem zatrudnialnosci
grup zagrozonych wykluczeniem, a takze dostarczaniem takich ustug socjalnych, ktérych nie
oferuje sektor prywatny lub publiczny (ustug szeroko pojmowanych, tacznie z edukacja,
aktywizacja spoteczng, kulturg i zdrowiem).

Dokonanie rozpoznania w kontekscie utworzenia konkretnego rodzaju podmiotu
ekonomii spotecznej zwigzane jest z przeprowadzeniem diagnozy nie tylko pod katem
ilosciowym zasobu organizacyjno-instytucjonalnego ale takze pod katem skali zagrozen,
zaliczanych do przyczyn wykluczenia spofecznego oraz wielkosci grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Taka diagnoza wymaga dostepu do szeregu informacji
statystycznych, wskaznikéw tendencji rozwoju danego zjawiska spotecznego oraz danych
ilustrujgcych aktualny i prognozowany stan w wymiarze iloSciowo-rzeczowym oraz
finansowym.

Od 2012 r. w kazdej gminie, powiecie czy wojewddztwie sporzadzana jest ocena
zasobdéw pomocy spotecznej za pomocg specjalnie skonstruowanego elektronicznego

narzedzia (formularza OZPS) umieszczonego w Statystycznej Aplikacji Centralnej.



Coroczne dokonywanie tej oceny odbywa sie na mocy przepisu art.16a ustawy
z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Formularz OZPS wypetniajg jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej szczebla gminy i powiatu, a nastepnie przesytajg go

elektronicznie do regionalnych osrodkéw polityki spoteczne;.

Konstrukcja formularza OZPS sktada sie

Formularz 2 kilku czeci

e Strona  tytutowa — na  ktérej
S ROZleaw umieszczono podstawowe informacje,
tytutowa jak: tytut dokumentu, rok oceny,

autorzy dokumentu,

e Spis tresci - tworzony na podstawie

Sekcja opisowa Tabela
tresci rozdziatow, stuzacy do nawigacji po

Spis

dokumencie,

e Rozdziaty - pozwalajgce na rozdzielenie poszczegdlnych merytorycznych czesci
dokumentu.

e Tabele - porzadkujace informacje niezbedne do wifasciwego przeprowadzenia
oceny. Ich zawarto$¢ uzupetniana bedzie na poziomie gminy i powiatu.

e Sekcje opisowe — stuzgce skomentowaniu zawartosci tabel oraz wprowadzenie

dodatkowych informacji dotyczgcych merytoryki rozdziatu.

System SAC zapewnia automatyczne zasilanie komérek formularza OZPS z niektérych zrodet
danych. W pierwszej edycji aplikacja OZPS byta skompilowana z bazami danych pomocy
spotecznej, rynku pracy, edukacji etc., a w miare kolejnych lat nastepuje rozszerzanie
mozliwosci automatycznego wpisywania danych o kolejne obszary. To wielkie utatwienie dla
sporzadzania oceny oraz formutowania na jej podstawie stosownych rekomendacji dla rad
gmin, rad powiatow oraz sejmikow wojewddztw.

Pierwszy pogladowy schemat z 2012 r. automatycznego, elektronicznego zasilania komorek

formularza OZPS przedstawiono na ponizszym rysunku nr 1.



Rys.1 Schemat zrddet zasilania formularza OZPS z 2011 r.
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Zrédto: opracowania IRSS w ramach projektu systemowego ,Koordynacja na rzecz aktywnej integracji”,
dotyczace tematyki zadania ,Bilans potrzeb pomocy spotecznej — narzedzie oceny zasobéw pomocy
spotecznej”, Warszawa 2012-2013

Sporzagdzony formularz OZPS za dany rok zawiera szereg informacji, ktére mozna
wykorzysta¢ do stworzenia witasnej diagnozy aktualnego stanu lokalnego zapotrzebowania
na funkcjonowanie danego podmiotu sektora ekonomii spotecznej, w ktérym wyrdznia sie
takie jednostki jak np.: przedsiebiorstwo spoteczne, centrum integracji spotecznej, klub
integracji spotecznej, zaktad aktywnosci zawodowej, warsztat terapii zajeciowej, organizacja
pozarzagdowa prowadzaca zaréwno dziatalno$¢ odptatng, jak i nieodptatng pozytku
publicznego, podmiot sfery gospodarczej utworzony w zwigzku z realizacjg celu spotecznego

(spotdzielnia socjalna).



Sporzadzania oceny zasobdw pomocy spotecznej

Kto dysponuje danymi OZPS? miesci sie w wprawdzie w przepisach o pomocy
odpowieds: spotecznej, ale jest ono jednak obowigzkiem
kazdy danej jednostki samorzadu terytorialnego, a nie

osrodek pomocy spotecznej

mimo, Ze zadanie nalezy do

obowigzkéw jednostki spotecznej. Stad tei, wspdtpraca pomiedzy
samorzadu terytorialnego

konkretnej jednostki organizacyjnej pomocy

poszczegblnymi instytucjami z terenu gminy lub

powiatu, przygotowanie danych i ich
przekazanie OPS czy PCPR jest niezbedne dla sporzgdzenia oceny zasobdéw. Praktyka okresu
2012 - 2014 pokazata, ze ciezar sporzadzenia OZPS wpisat sie w zadania jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej, ktére dysponujg danymi zawartymi w elektronicznych
formularzach OZPS. Stad tez, warto przy dokonywaniu rozpoznania lokalnego srodowiska
nawigza¢ kontakt z miejscowym OPS, PCPR, lub ROPS. Dzieki temu kontaktowi uzyskac
mozna wiedze dla kilku istotnych obszaréw wtasnej diagnozy jakimi s3:

1. Dane o sytuacji demograficznej

i spotecznej (tabela 1):
Jaki rodzaj informacji mozna
Informacje dotyczgce ludnosci na danym terenie, jej uzyskaé z formularza OZPS?

zréznicowania pod wzgledem wieku, pfci, dane
odpowiedzi:
o liczbie rodzin, o grupach wiekowych, aktywnosci
kazda tabela zawiera zbidr

danych liczbowych oraz
2. Infrastruktura spoteczna (tabela 1): wskaznikéw o tendencjach

zawodowej, dtugotrwatym bezrobociu, itd.

W tej czesci Tabeli 1 znajdujg sie informacje na temat rozwojowych.

infrastruktury spotecznej, stuzacej wsparciu rodziny

w wypetnianiu funkcji opiekuiczo - wychowawczych i zaspokojeniu podstawowych jej
potrzeb: (a) mieszkaniowych i deficytow w tym zakresie, (b) opiekuriczych — w formie miejsca
w ztobku i przedszkolu oraz deficytéow w tym zakresie, (c) edukacyjnych — dostep do
placowek oswiatowych, bibliotek swietlic i klubéw, (d) wypoczynku i rekreacyjnych —
mozliwosci organizacji czasu wolnego i rozwijania zainteresowan w formie aktywnosci
sportowej, czy kulturalnej, oraz (e) zdrowotnych — dostepnos¢ podstawowe] opieki

medyczne;j.



3. Dane o korzystajgcych z pomocy i wsparcia (tabela 2)

Tabela gromadzi informacje o klientach instytucji pomocowych, uwzgledniajagc zaréwno
kategorie beneficjentdw, liczbe oséb i rodzin korzystajacych z pomocy, przyczyny ubiegania
sie 0 pomoc, jak réwniez rodzaje i wielkos¢ udzielonego wsparcia.

Na podstawie zgromadzonych tu informacji mozemy pokusié sie o nakreslenie profilu

typowego klienta, osoby lub rodziny, w naszej gminie korzystajgcej z pomocy spotecznej.
4. Inne rodzaje pomocy i Swiadczen (tabela 3)

Dane pokazujg mozliwosci pomocy, gtéwnie finansowej, jakie wynikajg z innych przepiséw
niz ustawa o pomocy spotecznej. Informacje o wielko$ci tak udzielonego wsparcia postuza do
analizy sytuacji materialnej rodzin objetych pomoca. Rodzaj wyptacanych s$wiadczen
wskazuje na rodzaj niezaspokojonych potrzeb, dzieki czemu mozemy pokusi¢ sie o analizy
dotyczgce warunkédw zycia rodzin pozostajagcych w kregu zainteresowania instytucji
pomocowych, instytucji reintegracji spotecznej i zawodowej, czy tez podmiotéw ekonomii
spoteczne;.
5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia (tabela 4)
Dane zebrane w tabeli wskazujg na mozliwosci przygotowania oferty pomocowej, na
przyktad w formie pakietu ustug dla osoby lub rodziny - kompleksowej pomocy mozliwej do
uruchomienia w ramach dziatalnosci réznych lokalnych instytucji lub organizacji spotecznych.
Nalezy podkresli¢, ze znajomo$é oferty i zasobdéw srodowiskowych jest punktem wyjscia do
budowania partnerstw lokalnych. Rozwigzywanie
Zasoby instytucjonalne — nawet jednostkowych probleméw bardzo czesto
wymaga interdyscyplinarnego podejscia. Tabela

a wiec otoczenie

. pokazuje zasoby instytucjonalne, ktére sg do
dla przysztego podmiotu

sektora ekonomii spotecznej wykorzystania w rdéznych obszarach, na przykfad
bezrobocie, opieka nad dzieckiem i rodzing,
bezdomnos¢, niepetnosprawnosé, przemoc,

uzaleznienia — tzw. sprzymierzencdw ekonomii spotecznej. Dzieki tabeli zgromadzimy
kompleksowg informacje o funkcjonujgcych na naszym terenie instytucjach, swiadczacych
szeroko rozumiang pomoc i wsparcie, najczesciej o charakterze specjalistycznym, liczbie
miejsc, jakie one oferujg czyli informacje na temat ich potencjatu. Dane tabeli mogg postuzy¢

do zilustrowania dostepnosci oferty pomocowej w postaci ustug sSwiadczonych



w wykazanych instytucjach. Réwnie dobrze moze sie okazaé, ze nie wszystkie, wskazywane
w formularzu OZPS podmioty dziatajag na naszym terenie. OdpowiedZ na pytanie dlaczego
oraz czy to dobrze, czy Zle zaleze¢ bedzie od rodzaju problemdéw, jakie wczesniej
zdiagnozowalismy. Jednoczes$nie bedzie krokiem w strone sformutowania rekomendacji —
rozwazenia celowosci tworzenia nowych instytucji i podmiotéw, ktére moga okazac sie
bardzo dobrym miejscem dla ekonomii spotecznej.

6. Potrzeby finansowe na zwiekszenie zasobu instytucjonalnego (tabela 5)
Przy pomocy informacji z tej tabeli dowiemy sie ile srodkéw potrzeba aby utrzymad
i zwiekszy¢ istniejgce zasoby. Wskazanie potrzeb finansowych niezbednych dla utrzymania
badZz zwiekszenia zasobdéw instytucjonalnych nie zawsze musi oznaczaé, ze natychmiast
zostang one w kolejnym roku budzetowym uwzglednione. Jednak z istoty planowania wynika
wtasnie koniecznosé sygnalizowania brakow.

7. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej (tabela 6)
Informacje to dane o: (a) zatrudnieniu pomocniczym w OPS, oraz (b) zespofach pracy
socjalnej i integracji spotecznej. Dzieki tym informacjom mamy mozliwosé odniesienia sie do
kwestii zwigzanych z praktyczng realizacja zadan pomocowych. Ogrom zadan przekazanych
do realizacji OPS-om z jednej strony wymaga
zatrudnienia odpowiedniej liczby personelu, ale Kadra pomocy spotecznej —

moze tez by¢ zlecana. Tu moze przyjs¢ z pomocg
do rozwazenia przez podmiot

zewnetrzna inicjatywa przejecie (zlecenia ekonomii spolecznej
niektérych zadarl) nowym instytucjom sektora wspoétpracy w przyjeciu
. . wykonywania niektérych
ekonomii spoteczne;j.
ustug

8. Koszt zasobu instytucjonalnego (tabela 7)
To informacje na temat nakfaddéw na wszystkie
instytucjonalne formy wsparcia, ktore sg utrzymywane z budzetu rzgdu badz samorzadu,
zwigzane z wykonywaniem zadan wtasnych i zleconych w obszarach udzielanej pomocy
i wsparcia.

9. Srodki finansowe na wydatki pomocy spotecznej (tabela 8)
Tabela ilustruje zasoby i wydatki jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej -
wg paragraféw klasyfikacji budzetowej. Tu mozna odnalezé dane zwigzane z kosztami
dziatania instytucji ale tez te, ktére dotyczg sSrodkdéw bezposrednio przekazanych

beneficjentom systemu.



10. Aktywnos¢ projektowo - programowa (tabela 9)
Zapoznanie sie z danymi pozwala zilustrowad nie tylko ile oséb skorzystato z dodatkowych
form pomocy, ale tez problemy, na jakie udato sie odpowiedzieé. Zgodnie bowiem z zasadg
wtasciwg dla metody projektowej, projekt jest odpowiedzig na zidentyfikowany problem:
»,hie ma problemu — nie ma projektu”.

11. Wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia (tabela 10)

Interesujgca jest tu wiedza o aktywnosci mieszkaicdw spotecznosci lokalnej i liczbie tak
zwanych oddolnych inicjatyw obywatelskich. Udziat organizacji pozarzagdowych w realizacji
zadan z zakresu polityki spotecznej Swiadczy tez poniekad o mozliwosciach w zakresie

budowania oferty pomocowej dla lokalnego srodowiska.

12. Wskazniki OZPS (tabela 12)
Dane statystyczne to nie
wszystko Formularz OZPS pozwala postugiwaé¢ sie wiedza

TR e eEl e zaréwno w celach diagnostycznych jak
wskaznikow i ewaluacyjnych, gdyz pozwala uchwyci¢ w postaci
liczbowej zmiany, jakie nastapity w  wyniku

podejmowanych dziatad i tym samym odpowiedzieé

na pytanie czy jest tak, jak zaktadaliSmy? (zgodnos¢ dziatan z kierunkami wyznaczonymi
w lokalnej polityce spotecznej). Temu stuzg wskazniki. Tabela 12 podzielona jest na czesci:
12.1 Kadra kierownicza; 12.2. Kadra pracownikéw socjalnych; 12.3 Wskazniki zasobdw; 12.4.
Aktywnos¢; 12.5. Osoby i rodziny korzystajgce z pomocy i wsparcia; 12.6 Powody przyznania

pomocy; 12.7 Pomoc w formie Swiadczenn; 12.8. Pomoc w formie ustug; 12.9. Pomoc

instytucjonalna; 12.10. Odmowy pomocy i wsparcia; oraz 12.11. Budzet polityki spotecznej.



Struktura sektora ekonomii spofecznej
— warto zapamietac definicje jakie
bedqg obowigzywaty w programach

PO WER i RPO

W dniu 12 sierpnia 2014 r. Rada Ministréw przyjeta w drodze uchwaty nr 164 (MP z 2014 r.,
poz. 811) dokument o znaczeniu strategicznym dla rozwoju sektora ekonomii spoteczne;j pt.:
Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Dla zainteresowanych rozwojem,
tworzeniem i organizowaniem podmiotéw ekonomii spotecznej wazna jest definicyjna
struktura sektora, wyrdzniajgca okreslone typy tych podmiotéw. W rzgdowym dokumencie
zaprezentowano polska definicje obszaru ekonomii spotecznej, ktéra brzmi:
,Ekonomia spoteczna to sfera aktywnosci obywatelskiej, ktéra poprzez dziatalnosé
ekonomiczng i dziatalno$é pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i spotecznej oséb
zagrozonych marginalizacja spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, $wiadczeniu ustug
spotecznych uzytecznosci publicznej (na rzecz interesu ogdlnego) oraz rozwojowi
lokalnemu.”*,
Sektor ekonomii spotecznej, ktéry w okresie 2014-2020 moze liczy¢ na wsparcie finansowe
w ramach srodkéw Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, obejmuje cztery podstawowe

grupy podmiotdéw:

Sektor ekonomii e Przedsiebiorstwa spoteczne,
spotecznej
- e Podmioty reintegracyjne,
4 podstawowe grupy e Podmioty dziatajace w sferze  pozytku
podmiotow

publicznego,
e Podmioty sfery gospodarczej, utworzone w celu
realizacji celu spotecznego lub dla ktérych cel spoteczny

jest racja dla dziatalnosci komercyjnej (np. ZAZ, Spétdzielnia socjalna).

1Zafacznik do Uchwaty nr 164 RM z 12 sierpnia 2014 pt.: Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej,
Monitor Polski z 24 wrzes$nia 2014 r., poz. 811, s. 15.



Dla przyblizenia rozrdzniania typoéw podmiotéw sektora ekonomii spotecznej przytoczone
zostang ponizej robocze definicje, ktére takie wystepuja w przygotowanym przez
Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju dokumencie pt.: Wytyczne w zakresie realizacji

przedsiewzie¢ w obszarze wiqczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem

Srodkow Europejskiego ~ Funduszu  Spotecznego

Definicja i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata
przedsiebiorstwa 2014-2020°. | tak:
spotecznego 014-2020°. 1tak:

- 1. Przedsiebiorstwo spoteczne to podmiot prowadzacy
konieczne jest

uchwalenie odrebnej
ustawy i rachunkowo, ktéry prowadzac takg dziatalnosé

dziatalno$¢ gospodarczg wyodrebniony organizacyjnie

ukierunkowany jest na integracje spoteczng i zawodowg lub
Swiadczenie ustug uzytecznosci publicznej. W obu przypadkach takie przedsiebiorstwo musi
przestrzega¢ zasady zatrudnienia okresSlonego odsetka oséb z grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym lub o okreslonym stopniu niepetnosprawnosci. Dla celéw
integracji spotecznej i zawodowej okreslono, ze musi to by¢ poziom co najmniej 50% o0s6b
pochodzacych z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub 30% niepetnosprawnych
o umiarkowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnosci. Dla celéw ustug spotecznej
uzytecznosci publicznej musi by¢ takie okreslony cel prozatrudnieniowy - zatrudnienie
minimum 20% o0s6b z okreslonych grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Jedng z cech
charakterystycznych przedsiebiorstwa spotecznego ma byé specyficzna gospodarka zyskiem
lub nadwyzka bilansowa, ktdre nie mogg by¢ rozdzielane pomiedzy udziatowcéw. Obie
kategorie finansowe sg przeznaczane na wzmocnienie potencjatu przedsiebiorstwa jako
kapitat niepodzielny oraz w okreslonej czesci na reintegracje zawodowg i spoteczng
(w przypadku przedsiebiorstw o charakterze zatrudnieniowym) lub na dziatalno$¢ pozytku
publicznego prowadzong na rzecz spotecznosci lokalnej, w ktorej dziata przedsiebiorstwo.
Kolejng cechg wyrdzniajgca ten typ podmiotu ekonomii spotecznej jest sposéb zarzadzania
przedsiebiorstwem. Odbywa sie on w sposéb demokratycznych lub co najmniej

konsultacyjno-doradczy z udziatem pracownikéw i innych interesariuszy. Wynagrodzenia dla

2 Projekt dokumentu MIR z 2015 r. poddany w styczniu konsultacjom spotecznym pt.: Wytyczne w zakresie
realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020,
Warszawa 2015.



zarzadu przedsiebiorstwa spotecznego sg limitowane. Na chwile obecng brak jest ustawy
o przedsiebiorstwie spotecznym, jej opracowanie jest
jednym z  priorytetowych  zadan  wskazywanych
w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej. Definicja podmiotu
2. Podmioty reintegracyjne, to wszystkie podmioty reintegracyjnego

ktéore w swej dziatalnosci $wiadczg ustugi reintegracji KIS CIS Z-AZ WTZ

spotecznej i zawodowej, a wiec takie ktére przygotowuja

osoby do petnienia rél spotecznych i zawodowych, w tym

rowniez do prowadzenia lub pracy w przedsiebiorstwie

spotecznym. Przedsiebiorstwo spoteczne, ktére bedzie prowadzi¢ reintegracje takze moze

by¢ uznane jako podmiot reintegracyjny pod warunkiem, ze ustugi te wykonywane bedg na

rzecz potrzeb lokalnych spotecznosci. W grupie tej wystepuje ZAZ, poniewaz ten podmiot ma

hybrydowy charakter (Decyzjg KE K(2007)3050 z dnia 27 czerwca 2007 r., umocowane W

polskim prawie - art. 29 oraz art. 68c ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, a takie w prawie

europejskim — np. Declaration on the rights of disabled persons, pkt 7).

3. Podmioty dziatajace w sferze pozytku publicznego, ktére prowadzac dziatalnosc

ekonomiczng oraz zatrudniajgc pracownikow nie ponoszg ryzyka ekonomicznego. Najczesciej

bedg nimi organizacje pozarzagdowe prowadzgce dziatalnos¢ odptatng i nieodptatng pozytku

publicznego. Niektdre z tych podmiotéw mogg byé uznane jako przedsiebiorstwa spoteczne

pod warunkiem podjecia dziatalnosci gospodarczej w pewnym zakresie oraz dokonania
wpisdw do swoich statutéw odnosnie dystrybucji zysku.

4. Podmioty sfery gospodarczej, ktoére kierujg sie
Definicja podmiotu

gospodarczego
ze spotecznym celem komercyjnej racja jej bytu jest wspdlny interes spoteczny.

dziatania

przede wszystkim celem spotecznym lub w dziatalnosci

W tej grupie podmiotdéw wyrdznia sie m.in.:

° Organizacje  pozarzadowe, w tym rowniez

prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg przeznaczajace zyski na
cele statutowe,

e Zaktady Aktywnosci Zawodowej,

e Spodtdzielnie ktdrych celem jest zatrudnienie, a wsrdd nich takie jak: spotdzielnie pracy,

spotdzielnie inwaliddw i niewidomych oraz rekodzieta artystycznego,



Zasady i requfy w obszarze wiqgczenia
spofecznego w EFS i EFRR 2014-2020 -
warto niektore zapamietac ubiegajgc
sie o srodki finansowe

Realizacja przysztych przedsiewzie¢ Celu Tematycznego Nr 9 ,Promowanie wigczenia
spotecznego, walka z ubdstwem i wszelkq dyskryminacjq” (CT 9), Programu Operacyjnego
,Wiedza, Edukacja, Rozwdj” (POWER 2014 -2020), bedg podlegaty dziataniom
koordynacyjnym w catym kraju, to znaczy w 16 regionalnych programach operacyjnych
(RPO). Ta koordynacja polegaé¢ bedzie na wyznaczaniu jednolitych warunkéw i procedur
wdrazania wsparcia w formie standardow oferowanych ustug osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym. Ministerstwo Infrastruktury i Rozwoju przygotowato w styczniu
2015 r. projekt dokumentu przyblizajgcego zasady i reguty koordynacyjnych dziatan CT 9 pt.:
»Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtqczenia spotecznego i zwalczania
ubdstwa z wykorzystaniem Srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020”.
Warto jest poznac kilka ogdlnych zasad, jakie okreslono w , Wytycznych” (projekt), bowiem
pozwolg one wczesniej zasygnalizowaé koniecznos$¢ przestrzegania pewnych regut przez
instytucje i podmioty ekonomii spotecznej przygotowujgce przedsiewziecia (projekty
dziatan), ktore nastepnie bedg kierowane do oceny Instytucjom Zarzadzajagcym RPO (IZ RPO)
przed uzyskaniem dofinansowania z EFS. Dokument MIR (projekt Wytycznych) w sposdb
bardzo wyrazny podkresla role i znaczenie podmiotéw ekonomii spotecznej w kreowaniu
polityki spotecznej oraz realizacji dziatan na rzecz promocji wigczenia spotecznego
i zwalczania ubdstwa, w szczegdlnosci w zakresie aktywnej integracji oraz ustug spotecznych
Swiadczonych w interesie ogdlnym.
Zakres obowigzywania ,Wytycznych” obejmowaé ma wszystkie projekty realizowane
w poszczegolnych Priorytetach Inwestycyjnych” (Pl), w tym m.in. dla:

e Priorytet 9a - inwestycje w infrastrukture zdrowotng i spoteczng, ktore przyczyniaja

sie do rozwoju krajowego, regionalnego i lokalnego, zmniejszania nieréwnosci

w zakresie stanu zdrowia, promowanie wtgczenia spotecznego poprzez lepszy dostep



do ustug spotecznych, kulturalnych i rekreacyjnych, oraz przejscia z ustug
instytucjonalnych na ustugi na poziomie spotecznosci lokalnych,

e Priorytet 9i - aktywne wiaczenie, w tym z myslg o promowaniu réwnych szans oraz
aktywnego uczestnictwa i zwiekszaniu szans na zatrudnienie,

e Priorytet 9v - wspieranie przedsiebiorczosci spotecznej i integracji zawodowej
w przedsiebiorstwach spotecznych oraz ekonomii spofecznej i solidarnej w celu

utatwiania dostepu do zatrudnienia.

Wytyczne wprowadzajg swoisty stowniczek pojeé¢, ktérych

poznanie na obecnym etapie przygotowywania dokumentu
Stowniczek pojec

dla przedsiewzie¢ powinno byé traktowane jako wprowadzenie do procesu

w CT 9 PO WER przygotowywania projektéw o dofinansowanie EFS. Niektére z tych
2014-2020

definicji sg jednak o szczegdlnym znaczeniu dla instytucji oraz oséb

sektora ekonomii spotecznej, ktéremu przypisuje sie role wiodacg

w bezposrednim udzielaniu wsparcia osobom zagrozonym

wykluczeniem spotecznym. Ponizsza tabela zawiera wifasnie te wybrane, ktére beda

uniwersalnymi w catym okresie programowania 2014-2020.

Pojecie Okreslenie definicyjne ,Wytycznych MIR” dla CT 9

Cross — financing mechanizm  zdefiniowany w  Wytycznych Ministra Infrastruktury
i Rozwoju w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020

Mieszkanie o charakterze forma pomocy spotecznej w postaci mieszkania chronionego (zgodnie z ustawa
wspieranym z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej; Dz. U. z 2013 r. poz. 182, z pdin.
zm.) lub w postaci innego mieszkania lub domu rozumianego jako pomoc
przygotowujaca osoby w nim przebywajace, pod opiekg specjalistow, do
prowadzenia samodzielnego zycia lub zastepujgcg pobyt w placowce
zapewniajacej catodobowg opieke w formie instytucjonalnej. Mieszkanie
o charakterze wspieranym zapewnia warunki niezaleznego zycia lub
samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku, w integracji ze spofecznosciag

lokalna.
Opiekun nieformalny osoba niebedaca zawodowym opiekunem, opiekujgca sie osoba
niesamodzielng, np. cztonek rodziny.
Osoby lub rodziny To grupa oséb:
zagrozone ubdstwem lub a) osoby lub rodziny korzystajgce ze sSwiadczen z pomocy spotecznej
wykluczeniem spotecznym zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej lub

kwalifikujgce sie do objecia wsparciem pomocy spotecznej,
tj. spetniajgce co najmniej jeden z warunkéw okreslonych w art. 7
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

b) osoby przebywajgce w pieczy zastepczej lub opuszczajgce piecze
zastepczg, rodziny przezywajgce trudnosci w petnieniu funkcji
opiekunczo-wychowawczych oraz osoby sprawujgce rodzinng piecze
zastepczg, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r.




0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2013 r. poz.
135, z pdézn. zm.);

c) osoby nieletnie, wobec ktérych zastosowano s$rodki zapobiegania
i zwalczania demoralizacji i przestepczosci zgodnie z ustawg z dnia
26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich
(Dz. U.z 2014 r. poz. 382);

d) osoby przebywajagce w miodziezowych osrodkach wychowawczych
i mtodziezowych osrodkach socjoterapii, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2004 r. Nr 256,
poz. 2572, z pdzn. zm.);

e) osoby lub rodziny nalezgce do mniejszosci narodowych lub etnicznych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 6 stycznia 2005 r. o mniejszos$ciach
narodowych i etnicznych oraz o jezyku regionalnym (Dz. U. Nr 17, poz.
141, z pdéin. zm.), kwalifikujgce sie do objecia wsparciem pomocy
spotecznej, tj. spetniajagce co najmniej jeden z warunkéw okreslonych
w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j;

f) osoby z zaburzeniami psychicznymi, o ktérych mowa w ustawie z dnia
19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. 2011 r.
Nr 231, poz. 1375),

g) osoby z gospodarstw domowych bez oséb pracujacych lub z jedna
osobg pracujaca;

h) osoby niesamodzielne;

i) osoby zagrozenie eksmisjg;

j)  osoby odbywajgce kary pozbawienia wolnosci.

Osoba niesamodzielna

osoba, ktéra ze wzgledu na podeszty wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawnosc
wymaga opieki lub pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych.

Osrodek wsparcia ekonomii
spotecznej (OWES

podmiot, ktéry Swiadczy tacznie wszystkie rodzaje ustug wsparcia ekonomii
spotecznej na terytorium wskazanym przez samorzad wojewddztwa i
wynikajgcym z wieloletniego regionalnego planu dziatan na rzecz rozwoju
ekonomii spotecznej.

Otoczenie 0s6b
zagrozonych ubdéstwem lub
wykluczeniem spotecznym

to cztonkowie rodzin lub inne osoby mieszkajgce we wspdlnym gospodarstwie
domowym z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym lub w najblizszym
Srodowisku tych osdb, a takze opiekunowie i podopieczni oséb zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

Projekt realizowany w
partnerstwie

projekt, o ktorym mowa w art. 33 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach
realizacji programéw w zakresie polityki spdjnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020.

Projekt zintegrowany

projekt, o ktérym mowa w art. 32 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach
realizacji programéw w zakresie polityki spéjnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020.

Sciezka reintegracji

najczesciej dtugotrwaty proces reintegracji oséb lub rodzin zagrozonych
ubostwem lub wykluczeniem spotecznym i wyprowadzania tych oséb
z ubdstwa lub wykluczenia spotecznego za pomocg zestawu kompleksowych
i zindywidualizowanych form wsparcia, pozwalajgcych na reintegracje tych
0s6b lub rodzin. Sciezka reintegracji moze by¢ realizowana w ramach jednego
projektu (Sciezka udziatu w projekcie) lub — ze wzgledu na ztozonos¢
problemow i potrzeb danej osoby lub rodziny — wykracza¢ poza ramy jednego
projektu i by¢ kontynuowana w innym projekcie lub pozaprojektowo. Moze

by¢ realizowana przez jedng lub kilka instytucji zazwyczaj w sposéb
sekwencyjny.
Srodowiska lub lokalne Srodowiska lub spotecznosci, cechujgce sie nasilonym wystepowaniem

spotecznosci zagrozone
ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym

przestanek wykluczajgcych, o ktérych mowa w pkt 6 (zaréwno jesli chodzi o ich
zakres, jak i skale), oraz sSrodowiska lub spotecznosci, ktére zamieszkujg obszary
zdegradowane w rozumieniu Wytycznych Ministra Infrastruktury i Rozwoju w
zakresie rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020.

Ustugi aktywnej integracji

ustugi, ktérych celem jest:




a) przywrdcenie mozliwosci lub zdolnosci uzyskania zatrudnienia lub
innej formy aktywnosci zawodowej;
b) rozwiniecie lub wzmocnienie samodzielnosci zyciowej i spotecznej;

c) zapobieganie procesom ubdstwa, marginalizacji i wykluczenia

spotecznego
Ustugi Swiadczone w ustugi umozliwiajace osobom niezalezne zycie w srodowisku lokalnym. Ustugi
lokalnej spotecznosci te zapobiegajg odizolowaniu oséb od rodziny i srodowiska lokalnego, a gdy to

nie jest mozliwe, gwarantuja tym osobom warunki zycia jak najbardziej zblizone
do warunkéw domowych i rodzinnych. Sg to w szczegdlnosci ustugi Swiadczone
W miejscu zamieszkania, w mieszkaniu o charakterze wspieranym, a takze w
instytucji (placowce) oferujacej wsparcie dzienne lub catodobowe, o ile rozmiar
tej instytucji oraz jej kultura organizacyjna gwarantujg, ze ustugi sg $wiadczenie
w sposob zindywidualizowany (dostosowany do potrzeb i mozliwosci danej
osoby) oraz jak najbardziej zblizony do warunkéw odpowiadajacych zyciu w
srodowisku rodzinnym i umozliwiajgcy odbiorcom tych ustug podejmowanie
decyzji o wtasnym zyciu.

Ustugi wsparcia ekonomii ustugi animacji lokalnej (ustugi animacyjne), rozwoju ekonomii spotecznej
spotecznej (ustugi inkubacyjne), ustugi wsparcia istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych

(ustugi biznesowe).

W ramach ogoélnych zasad realizacji CT 9 warto zwrdci¢ uwage

na nastepujgyce wskazowki, ktérymi beda kierowaty sie IZ RPO: Zasady ogdlne
. . . . . . realizacji
e Preferencje w zakresie wsparcia majg osoby i rodziny T
zagrozone wykluczeniem spotecznym z powodu wigcej w ramach CT 9
- . . PO WER 2014-
niz jednej przestanki. 2020

Wsparciem moze by¢ objete otoczenie oséb zagrozonych

ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, o ile odbywa

sie ono wraz ze wsparciem dla o0sob zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym oraz jest niezbedne dla skutecznego wsparcia tych oséb.

Moga zostac¢ okreslone zestawy cech lub wskaznikdw, na podstawie ktorych beda
zidentyfikowane srodowiska lub lokalne spotecznosci zagrozone ubdstwem
i wykluczeniem spotecznym obejmowane wsparciem lub preferencje w dostepie do
wsparcia.

Wsparcie bedzie kierowane do oséb, wobec ktérych zastosowanie wytgcznie
instrumentédw i ustug rynku pracy jest niewystarczajgce i istnieje koniecznosc
zastosowania w pierwszej kolejnosci instrumentéw aktywnej integracji o charakterze
spotecznym, w tym do oséb oddalonych od rynku pracy i skierowanych do objecia
Programem Aktywizacja i Integracja.

Srodki EFS nie sg przeznaczane na finansowanie biernych form pomocy w postaci

zasitkéw. Swiadczenia te moga by¢ uznane za wktad wtasny do projektu.




e Wsparcie bedzie realizowane przez pojedyncze podmioty lub w partnerstwie. Bedg
stosowane mechanizmy zachecajgce do realizacji projektdw w partnerstwie
wielosektorowym o charakterze podmiotowym (sektory: spoteczny, prywatny,
publiczny/rzad i samorzad/partnerstwo  samorzadéw  rdéinych  szczebli);
przedmiotowym (sektory réznych polityk publicznych) lub w partnerstwie sieciowym
(podmiotéw tozsamych ze wzgledu na rodzaj ich dziatalnosci). Dla danego rodzaju
problemu, planowanego rezultatu, grupy docelowej, projektu, instrumentu, lub
ustugi, terytorium moze zostac obligatoryjnie okreslony rodzaj partnerstwa.

e Wsparcie w formie ustug aktywnej integracji bedzie preferowane jako interwencja
sieciowa, co oznacza ze jest ono Swiadczone w ramach jednego projektu przez grupe
podmiotéw tozsamych ze wzgledu na rodzaj ich dziatalnosci, swiadczone ustugi lub
grupe docelowa (np. 1 projekt — 1 beneficjent — 5 placéwek/podmiotéw - 100
uczestnikdw projektu). Interwencja sieciowa powoduje zmniejszenie konkurencji
pomiedzy podmiotami o uczestnikdw projektéow i o srodki finansowe, natomiast
umozliwia zintegrowanie wysitkédw i potencjatu rdéznych podmiotéw oraz ich

wzajemne uczenie sie.

Wytyczne MIR uszczegétawiajg niektdre zasady w odniesieniu do poszczegdlnych
priorytetédw. W tym miejscu zostang przytoczone te odnoszace sie do priorytetu 9i
»Aktywne wigczenie” oraz priorytetu 9v ,Wspieranie
przedsiebiorczosci spotecznej”.
Dla priorytetu 9i ,Aktywne wi3aczenie” bed3

Zasady priorytetu 9i,
tj. aktywne wiaczenie przestrzegane m.in. nastepujace reguty realizacyjne:

w ramach CT 9

° Wsparcie osdb, rodzin, srodowisk lub lokalnych
PO WER 2014-2020

spotecznosci zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym odbywac sie bedzie z wykorzystaniem ustug
aktywnej integracji o charakterze spotecznym,
zawodowym oraz edukacyjnym i zdrowotnym.
e Dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej stanowi¢ majg ostatni element realizacji
Sciezki reintegracyjnej, za$ dziatania w zakresie aktywizacji edukacyjnej muszg by¢

powigzane z dziataniami w zakresie aktywizacji zawodowe;j.



Praca socjalna bedzie traktowana jako instrument aktywnej integracji o charakterze

spotecznym i obowigzkowo stosowana w projektach przez jednostki organizacyjne

pomocy spotecznej, przy czym zastosowanie tylko tego instrumentu w projekcie

spowoduje, ze nie bedzie on przyjety do dofinansowania.

Wsparcie w odniesieniu do oséb, ktdrych sciezka reintegracyjna zaktada utworzenie
przedsiebiorstwa spotecznego lub zatrudnienie w takim przedsiebiorstwie bedzie
mozliwa do kontynuowania w ramach Pl 9v.
Wdrazanie ustug aktywnej integracji bedzie preferowane w formie zlecen realizacji
okres$lonych zadan projektowych na zasadach dotyczacych zlecania zadad na mocy
przepiséw dziatalnosci pozytku publicznego.
Osrodki pomocy spotecznej nie bedg wdrazaé samodzielnie instrumentéw aktywizacji
zawodowej. Stosowanie tych instrumentéw mozliwe bedzie wytgcznie przy
wspotpracy z podmiotami wyspecjalizowanymi w zakresie aktywizacji zawodowej (np.
PUP, organizacje pozarzagdowe posiadajgce status instytucji szkoleniowej lub agenciji
zatrudnienia, CIS i KIS oraz spoétdzielnie socjalne).
Kompleksowa ustugg aktywnej integracji jest zestaw ustug Swiadczonych przez
podmioty zatrudnienia socjalnego. Wsparcie stuzgce poprawie dostepu do ustug
reintegracji zawodowej i spotecznej swiadczonych przez podmioty zatrudnienia
socjalnego udzielane bedzie na
a) stworzenie nowych miejsc aktywizacji poprzez utworzenie podmiotdw,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym:;
b) wsparcie nowych oséb w istniejgcych podmiotach, o ktérych mowa w ustawie

z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym .
Tworzenie nowych podmiotdéw, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r.
o zatrudnieniu socjalnym, zwtaszcza CIS, bedzie musiato uwzglednia¢ aspekt
terytorialnego nasilenia problemoéw wykluczenia spotecznego i ubdstwa.
Wsparcie dla rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnienia w ZAZ odbywac¢
sie bedzie w szczegdlnosci poprzez tworzenie nowych ZAZ lub zwiekszenie liczby

miejsc pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami w istniejgcych ZAZ oraz



wykorzystanie w tych podmiotach ustug aktywnej integracji stymulujgcych do
opuszczenia ZAZ.
e W ramach aktywnej integracji nie beda

finansowane turnusy rehabilitacyjne, o ktérych mowa

Zasady priorytetu 9i, w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
tj. aktywne wiaczenie o . . ,

w ramach CT 9 zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob
PO WER 2014-2020 niepetnosprawnych.

Dla priorytetu 9v ,Wspieranie przedsiebiorczosci
spotecznej” beda m.in. nastepujgce reguty realizacyjne:

1. Wsparcie w postaci bezzwrotnych srodkéw (dotacji) bedzie odbywato sie poprzez
uznanie:

e tworzenia nowych przedsiebiorstw spotecznych, o ile przyczyni sie do stworzenia miejsc
pracy dla oséb zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym,

e wsparcie ekonomizacji podmiotéw ekonomii spotecznej, niebedacych
przedsiebiorstwami spotecznymi, o ile przyczyni sie do stworzenia miejsc pracy dla oséb
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Maksymalna kwota dotacji na
stworzenie jednego miejsca pracy w przedsiebiorstwie spotecznym wynosi 20 000 zt.

e przyznanie dotacji bedzie powigzane z innymi ustugami stuzgcymi: (a) nabyciu wiedzy
i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia, prowadzenia i rozwijania przedsiebiorstwa
spotecznego, (b) nabyciu i rozwijaniu kompetencji i kwalifikacji zawodowych
potrzebnych do pracy w przedsiebiorstwie spotecznym (adekwatnie do potrzeb i roli
danej osoby w przedsiebiorstwie spotecznym) oraz (c) uzyskaniu stabilnosci
funkcjonowania i przygotowaniu do w petni samodzielnego funkcjonowania po
zakonczeniu procesu inkubacji.

2. Jako operatoréw bezzwrotnego wsparcia dotacyjnego i ustug powigzanych z tym
wsparciem wskazuje sie OWES. Wybdér OWES nastapi na okres nie krétszy niz 36
miesiecy. Dofinansowanie na dziatalno$¢ OWES uzyska po procesie akredytacji ministra
wiasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego dla wszystkich typdw ustug wsparcia

ekonomii spoteczne;.



3. OWES bedzie musiat wspdtpracowac z beneficjentami projektow Pl 9i w celu wspierania
zatrudnienia oséb wychodzacych z WTZ, CIS, placéwek opiekunczo-wychowawczych,
zaktadéw poprawczych i innych tego typu placoéwek w przedsiebiorczosci spotecznej.

W ramach dziatan koordynacyjnych dotyczacych ekonomii spotecznej beda mogty byé

realizowane jedynie okreslone dziatania zwigzane z tworzeniem lokalnych i regionalnych

platform wspdtpracy (szerzej na ten temat w dalszej czeSci Poradnika).

Partnerstwo - idea wzmacniajgca
podmioty ekonomii spofecznej, jako
liderow lokalnego rozwoju spotecznego
— z tego warto korzystac

W dokumentach strategicznych na lata 2014 -2020 wspomina sie, ze lokalny rozwdj
spoteczny bedzie mozliwy jesli nastgpi nie tylko proces animacji lokalnej ekonomii spoteczne;j
(tworzenie poszczegdlnych typéw podmiotéw sektora ekonomii spotecznej), ale takze
uruchomione zostanie dgzenie instytucji i obywateli do zaciesnienia najpierw wspotpracy
a nastepnie tworzenia partnerstw, w tym publiczno-spotecznych. Rzeczg idealng bytoby
uzyskanie wielosektorowego charakteru tych ostatnich, zapewniajgcych swoistg

komplementarnosé¢ ustug. W Krajowym Programie Rozwoju

Ekonomii Spotecznej wskazuje sie wyraznie, ze ,partnerstwo

Wskazéwka 1 - biznesowe | miedzysektorowe powinno by¢ na kazdym

Jak rozpoczac i kogo

zainspirowac ideg
partnerstwa? Z jednostkowego punktu widzenia (np. gmina) budowanie

poziomie podstawgq do rozwijania ekonomii spotecznej 3,

partnerstw lokalnych nie jest rzeczg fatwg, wiec warto aby
liderzy przysztych podmiotéw ekonomii spotecznej pamietali
o kilku uniwersalnych wskazéwkach dziatania w kierunku
jego utworzenia. | tak:
Partnerstwo lokalne to nie to samo co wspoétpraca. Wspotpraca ma charakter krotkotrwaty
i wigze sie z uzyskaniem okreslonego celu, ktéry mozliwy jest do uzyskania po potgczeniu

potencjatéw organizacyjno-ekonomicznych instytucji, organizacji i oséb. Wspodtpraca jest

® patrz: ,Dziatanie I1l.4. Wsparcie rozwoju sieci kooperacji i partnerstw ekonomii spotecznej”, KPRES — zatgcznik
do Uchwaty z dnia 12 sierpnia 2014 r., nr 164 RM, MP z 24 wrzesnia 2014 r., poz. 811, s. 53



potrzebna ale nie oznacza partnerstwa. Specyficzng cechg odrdzniajgcg partnerstwo od
wspotpracy jest dtugotrwatosé dziatan tego pierwszego pojecia. Partnerstwo (w zaleznosci od
formy) jest oparte na porozumieniu miedzy partnerami, ktére mozie mie¢ charakter
formalno-prawnych lub uznaniowy. Zainicjowanie partnerstwa lokalnego oraz budowanie
jest procesem dtugotrwatym, czasochtonnym i wymagajgcym cierpliwosci i konsekwencji.
Zdarza sie, ze pierwsi partnerzy z czasem rezygnujg z angazowania sie, z réznych wzgledéw
nie widzgc dla siebie miejsca w tego rodzaju dziatalnosci. Co wtedy mozna zrobié?
Najskuteczniejszym sposobem jest przekonywanie lokalnego $rodowiska — zwtaszcza
niezdecydowanych czy przeciwnych — czyli, negocjacje z potencjalnymi partnerami oraz
konsekwencja, wyrozumiatos¢ i cierpliwos¢. Modelowe
rozwigzanie dla partnerstwa lokalnego to pozyskanie
podmiotéw reprezentujgcych trzy podstawowe sektory —

Wskazowka 2 —

samorzgdowy, pozarzgdowy i biznesowy. Niezaleznie od Wspdlne okreslenie
celéw partnerstwa

réznych probleméw, w wyniku wytrwatej pracy, lokalnego

systematycznych spotkan i ustawicznej edukacji, istnieje

duza szansa na wypracowanie nowego spojrzenia na

problemy spoteczne i ekonomie spofeczng oraz

dostrzezenie mozliwosci jakie daje w tym zakresie partnerstwo lokalne.

To partnerstwo okresla jakie cele bedg priorytetowe i jakie metody wybierze do ich
realizacji. Sam proces okreslania celéw, sposobdéw ich osiggania, kalendarza wydarzen
stuzgcych ich osiggnieciu musi byé wewnetrzng inicjatywg wszystkich Interesariuszy,
szczegolnie tych ktérzy sg w grupie ,Zwolennikéw”. Od razu pojawig sie pytania: jak osiggnac
cele kiedy nie ma $rodkéw finansowych? To nie jest przeszkoda w wyznaczaniu celdw. Srodki
finansowe sg w procesie inicjowania partnerstwa drugorzedng sprawg. Wykorzystanie
potencjatu Interesariuszy, szczegdlnie wiedzy i doswiadczen zasobdow kadrowych moze byé
Sciezka do poszukiwan tych srodkéw. Kazde partnerstwo musi samo poszukiwaé mozliwosci
pozyskania funduszy, wpisywac sie strategicznie w dostepne projekty oraz programy. Bardzo
wazne jest uSwiadomienie sobie, ze partnerstwo, ktére uzaleznia swojg prace wytgcznie od
pozyskanych srodkéw moze nie przetrwaé w sytuacji ich braku. Partnerstwo musi dgzy¢ do
zbudowania wiasnej stabilnej struktury. Silna struktura organizacyjna jest gwarantem, ze
partnerstwo moze przetrwa¢ mimo powstania ,chwil kryzysu finansowego”. Poza

zbudowaniem struktury kolejnym celem inicjatoréw partnerstwa jest wypracowanie zasad



porozumiewania sie. To bardzo waziny cel, szczegdlnie

w sytuacjach  kontrowersyjnych czy  konfliktowych.

Wskazowka 3 —

Diagnoza probleméw
lokalnych — wspélny wigksze wzajemne zrozumienie, zaufanie, uczyli sig

Najwazniejsze jest, aby partnerzy stopniowo osiggali coraz
interes podejmowania decyzji na podstawie konsensusu.

Kazdy potencjalny partner, a wiec Interesariusz patrzy na
lokalny rozwdj z innej perspektywy, z innych
przewidywanych korzysci jakie moze uzyska¢ w wyniku wspdlnego dziatania. Dla lokalnego
rozwoju niezbedne jest jednak wspdlne ustalenie najwazniejszych probleméw do
rozwiazania i uzyskanie w tej sprawie porozumienia. Najlepszg sytuacjg jest przypadek, gdy
kazdy potencjalny partner (Interesariusz) okresli wazne, z jego punktu widzenia, problemy
spoteczne Gminy. Okreslanie wagi (priorytetu) dla kazdego problemu pozwala zblizaé sie
w pogladach oraz ustali¢ ,wspdlne punkty” lub ,rozbieznosci”. Utworzenie listy probleméw
spotecznych oraz pochylenie sie nad ich diagnoza zbliza do konsensusu w wybranych
obszarach, uznanych wspdlnie przez partneréw za najwazniejsze (np. rozwdj ekonomii
spotecznej). Niezmiernie istotnym elementem budowania partnerstwa jest zainteresowanie
jego ideg radnych (samorzadowcéw). Przekonywanie do idei jest skorelowane
z przedstawieniem argumentéw, w tym takze argumentow o charakterze ekonomicznym.
Bardzo dobrym sposobem, w przypadku probleméw spotecznych, jest przedstawienie
wszystkim  Interesariuszom tzw. kalkulatora wydatkéw, szczegdlnie zwigzanych
z wyptacaniem zasitkdw, Swiadczern z pomocy spotecznej na tle ewentualnych korzysci
z tytutu  podatkéw lokalnych, nowych miejsc pracy,
kontaktéw z innymi kontrahentami itp. Drugim sposobem

Wskazowka 4 — przekonania jest zorganizowanie wizyty studyjnej
Poszukiwanie

tnerd w miejscach, gdzie sg dobre praktyki. Wizyty dajg
partneréw

mozliwosé blizszego poznania sposobu pracy innych.

Lider, ktéry zdecydowat sie by¢ inicjatorem partnerstwa

musi wzigé na siebie ciezar promowania tej idei,
gromadzenia coraz wiekszej liczby sojusznikdéw. A wiec listy intencyjne — zaproszenia
imienne, w tresci ktérych przedstawione sg nie tylko cele, ale przede wszystkim

zdiagnozowane problemy lokalne. Zaproszenia lub listy intencyjne muszg takze zawierac



informacje o planowanym pierwszym spotkaniu potencjalnych Interesariuszy. Wskazanym

jest aby na to spotkanie zaprosié¢ reprezentantéw , dobrych praktyk w kraju”.

Wizja, misja, cele - rozrdznienie tych trzech poje¢ przez
przysztych  partnerébw ma istotne znaczenie dla

funkcjonowania ich w takim zwigzku. Stad tez zadaniem Wskazéwka 5 -
Wizja, misja i cele

lidera (inicjatora) jest sprecyzowanie i wyjasnienie czym te
(inicj )] precy v) y partnerstwa

pojecia sa:
1. Wizja jest niezbednym elementem dtugofalowego
planowania dziatan partnerstwa. Okresla pozadany stan
spotecznosci lokalnej, zmienionej w efekcie dziatania partnerstwa. Ostateczne wypracowanie
wizji powinna by¢ zakonczone jasno sformutowanym dokumentem. Wizja jest relatywnie
najtatwiejsza do sformutowania, zaktada bowiem szeroka formute ogdlnosci. Wizjg jest
pozadany przez partnerow stan spotecznosci lokalnej, pozytywnie zmieniony w efekcie
dziatania partnerstwa. Wizja ukierunkowuje i ukonkretnia dziatanie partnerstwa, ale nie
wszystkie jej elementy muszg czy mogg by¢ zrealizowane, cho¢by ze wzgledu na ograniczenia
finansowe.
2. Misja okresla nadrzedny cel partnerstwa, definiuje wspdlne przekonania partnerow
dotyczgce przyczyn powotania partnerstwa. Misja okresla takze zasady, na ktérych
partnerstwo sie opiera i ktére muszg by¢ respektowane przez wszystkich jego cztonkdéw.
Misja to dylemat: co musi by¢ wpisane w misje, co mozna pomingé i co jest w nigj
najwazniejsze. Podpowiedzig moze by¢ ponizszy przyktad sformutowania misji:
To platforma wspotpracy, ktorej naczelng zasadq jest dialog spofeczny stuzqcy
zapobieganiu powstawaniu problemdw spotecznych oraz tworzgcy warunki do rozwoju
zatrudnienia socjalnego. Odbiorcami dziatan partnerstwa sq wszyscy mieszkaricy gminy.
Fundamentem partnerstwa jest poszanowanie godnosci kazdego cztowieka oraz
solidarnosci spotecznej.
3. Cele to okreslenie gtéwnego i posrednich punktdw do ktérych partnerstwo bedzie
zmierzato. Jakie cele szczegétowe uznaé za priorytetowe, a jakie za mniej wazne? W tej
kwestii bardzo pomocna bedzie przeprowadzona wczesniej diagnoza. Precyzyjne okreslenie
celéw, z uwzglednieniem celu gtdwnego i szczegdétowego, umozliwia prawidtowg prace

partnerstwa. Cele szczegdtowe spetniajg funkcje pomocniczg przy realizacji celu gtéwnego.



Partnerstwo moze funkcjonowaé w réznych formach, moze to by¢ rdéwniez dziatanie
nieformalne poparte oczywiscie specjalnym porozumieniem. Kiedy jednak Interesariusze
zdecydujg sie na forme formalno-prawng, woéwczas majg mozliwos¢ stworzenia np.
stowarzyszenia. Warto pamieta¢, ze partnerstwo lokalne, ktére nie stworzy wtasnej umowy
partnerskiej, nie bedzie posiadato osobowosci prawnej bedzie dziatato nieformalnie i tylko
bedzie nosito znamiona wspotpracy.

Z punktu widzenia rozwoju lokalnego sektora ekonomii spotecznej trzeba pamietaé, ze
partnerstwo przynosi wymierne korzysci spotecznosci lokalnej, a takze samym partnerom
korzysci: (a) dla jednostek samorzadu terytorialnego poprzez wiekszy udziat mieszkancéw
w sesjach rady miejskiej, (b) dla organizacji pozarzadowych poprzez prowadzenie
partnerskiego dialogu z wtadzg, oraz (c) dla biznesu poprzez mozliwosé pozyskiwania zlecen

i wykonywania ustug, zwiekszony wptyw na zycie gospodarcze.

OWES - partner i doradca podmiotow
ekonomii spofecznej — warto korzystac
z jego ustug albo starac¢ sie o takqg
=] funkcje w regionie

OWES (Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej) to skrét nazwy podmiotu, ktéry funkcjonuje
juz kilka lat w praktyce sektora ekonomii spotecznej. W perspektywie 2014-2020 temu
podmiotowi przypisuje sie szczegblng role w obszarze inicjowania, tworzenia i rozwijania
jednostek organizacyjnych sektora ES. Dzisiaj jednak, aby petni¢ takg role trzeba spetnic
wymogi jakosciowe $wiadczenia ustug doradczo-konsultacyjnych oraz uzyskac¢ potwierdzenie
przygotowania  organizacyjno-merytorycznego  zgodnego
z okreslonymi standardami, czyli podda¢ sie procesowi
akredytacji. Proces akredytaciji jest dziataniem
sformalizowanym, ktérego zasady okreslone zostaly przez

Komitet Akredytacyjny dziatajgcy przy Ministrze Pracy i Polityki

Spo’recznej4. Komitet ten w 2014 r. podjat decyzje w formie

* patrz: Zarzadzenie nr 13 Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 marca 2014 r. w sprawie powotania
Komitetu Akredytacyjnego do sprawy systemu akredytacji oraz standarddw ustug i dziatania oSrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej.



wiasnych uchwat, definiujgc standardy OWES oraz regulamin procesu akredytacji. Zakres

standardow OWES obejmuje m.in. sfere formalno-organizacyjng, etyczng, ustug animacji,

ustug rozwoju ekonomii spofecznej, ustug wsparcia przedsiebiorstw spotecznych,

instrumentow wsparcia.

Rys.1 Struktura standardéw OWES

A.

B.
Standardy Standardy
formalno-
organizacyjne etyczne

F.

Standardy
instrumentow
wsparcia

E.
Standardy ustug

C.

Standardy ustug
animacji

D.

i Standardy ustug
wsparcia ! 3
przedsigbiorstw r°ZW°ll: ekonpmu
spotecznych spotecznej

Zrédto: opracowanie wiasne

Z punktu widzenia funkcjonowania ustug doradczo-konsultacyjnych niezmiernie wazne staty

sie standardy formalno-organizacyjne. Sktadaja sie one z kilku komponentéw, a mianowicie:

e A.1Standardy podmiotu

e A.2 Standardy organizacji i zarzadzania,



e A.3 Standardy kadry,
e A.4 Standardy oceny i doskonalenia jakosci pracy,
e A.5 Standardy miejsca Swiadczenia ustug,

e A.6 Standardy informacji i promoc;ji,

Wymagania formalno-organizacyjne dla podmiotéw starajacych sie o status OWES, co
w przypadku potencjalnych ustugobiorcéw stwarza sytuacje gwarancji uzyskania wtasciwej
jakosci i efektywnosci porad i ustug. Podmiot, ktdry chce spetniac¢ funkcje OWES musi przede
wszystkim wykazac sie 3-letnim doswiadczeniem w tworzeniu podmiotdéw ES oraz realizacji
ustug wsparcia w danym wojewddztwie, a takie 2-letnim doswiadczeniem w danym
wojewddztwie oraz dysponuje kadrg z doswiadczeniem w prowadzeniu animacji
i doradztwie.

Okreslenie standardéow etycznych to przede wszystkim
przestanie skierowane do pracownikdw OWES, bowiem w tym
miejscu podkresla sie zasade niedyskryminowania zadnego

klienta, w tym takze respektowanie praw autorskich klientéw.

Ponadto, wazng kwestig poruszong w tym zestawie standardow
jest apolitycznos¢ oraz szanowanie pogladow religijnych.

Dla tych, ktérzy chcg rozpoczgé proces tworzenia a nastepnie funkcjonowania w sektorze ES
waznym z punktu widzenia korzystania z ustug danego OWES jest narzucenie obowigzku
stosowania w zakresie ustug animacji lokalnej okreslonych instrumentéw:

e Spotkania animacyjne z przedstawicielami rédznych grup, sektoréw a nawet regiondw,

e Diagnoza srodowiska lokalnego,

e Budowanie partnerstw rozwojowych,

° Dialog obywatelski, w tym szczegdlnie prowadzenie
procesu konsultacji spotecznych,

° Prowadzenie planowania strategicznego na terenie
dziatania OWES, z uwzglednieniem ekonomii spotecznej w

lokalnym rozwoju.




Dysponowanie informacjg o zakresie ustug animacji OWES pozwala inicjatorom nowego
podmiotu ekonomii spotecznej efektywnie wykorzysta¢ oferte osrodka do wsparcia
W nawigzaniu kontaktow z miejscowym samorzagdem oraz mieszkaricami gminy i stworzenia
przyjaznej atmosfery wokét inicjatywy utworzenia danego typu podmiotu ES.

W ramach tej grupy ustug warto zapamietaé, ze OWES $wiadczgc ustugi doradztwa
zobowigzany jest przestrzega¢ trzech form dziatania
kluczowych doradcéw, a mianowicie:

e Tradycyjna forma — to wspodtpraca jednego doradcy

z jednym klientem,

e Grupowa forma — to wspodtpraca jednego doradcy z kilkoma

klientami, lecz przy nie przekraczaniu liczby 15 klientéw

e E-wsparcie —to wspétpraca z wykorzystaniem narzedzi komunikacji elektronicznej,

Ponadto OWES musi stanowié facznik pomiedzy lokalnymi instytucjami z uwzglednieniem
rynku pracy, pomocy i integracji spotecznej oraz innych. Doradca nie moze scedowac
takiego obowigzku na grupe inicjatywna lub juz dziatajagcy podmiot ES. Takze w ramach
obowigzkéw doradcy jest przekazywanie okreslonym instytucjom informacji na temat
udzielonego wsparcia klientowi.

Dla inicjatoréw przedsiebiorstw spotecznych, ktére powstaty dzieki wsparciu OWES
niezwykle cenng jest informacja, ktéra potwierdza zasade koniecznosci przypisania do
takiego przedsiebiorstwa jednego doradcy biznesowego,
odpowiedzialnego za monitorowanie sytuacji, udziat w pracach
zwigzanych z budowg planéw rozwoju oraz interweniowania
w sytuacjach kryzysowych. Doradztwo biznesowe obejmuje

swym zasiegiem sfere finanséw, podatkéw, planowania

strategicznego, marketingu oraz zasobdw ludzkich. Ten zakres
ustug wymusza na OWES-ie konieczno$¢ zaangazowania takiej kadry, ktéra posiada 3-letnie
udokumentowane doswiadczenie we wsparciu biznesowym lub prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej.

Standardy OWES wskazujg, ze dany osrodek powinien stosowac instrumenty najlepiej
dopasowane do potrzeb i potencjatu klienta lub grupy. Standardy wskazujg pewne minimum

instrumentéw wsparcia, ktére kazdy OWES powinien oferowad i stosowaé. Regulacje



dotyczg minimalnego zakresu szkolenia, doradztwa, dziatania na rzecz rozwoju partnerstwa
oraz udzielania wsparcia finansowego. Ten ostatni instrument jest najbardziej interesujacy
dla inicjatoréw podmiotéw ES a takze tych juz istniejgcych. Standardy nie okreslajg rodzaju
instrumentow finansowych, a jedynie wskazujg, ze wsparcie finansowe musi odbywa¢ sie
W sposdb jawny, przy pomocy znanych i upublicznionych kryteriow formalnych
i merytorycznych. Standardy wskazujg takie obowigzek
stosowania monitoringu uzyskanego wsparcia oraz kwartalnego
monitorowania ptynnosci finansowej podmiotu.

Szczegétowe wytyczne okreslajgce ramy dziatania OWES

zawarte sg3 w dokumencie pt.: Zatgcznik do Uchwaty Komitetu

Akredytacyjnego Nr 3 z dnia 22 wrzesnia 2014 r. Ich analiza
powinna poprzedza¢ kazdorazowo decyzje danej instytucji/podmiotu o ewentualnym

staraniu sie o przyznanie statusu OWES.

KLAUZULE SPOLECZNE — przepisy wrecz
konieczne do zapamietania przez
podmioty ekonomii spofecznej

Klauzule spoteczne to instrumenty w prawie zamoéwien publicznych pozwalajgce uwzgledniac

wazne cele spoteczne przy udzielaniu zamoéwien. Komisja Europejska w 2011 r. wskazata
kilkanascie aspektéw spotecznych zwigzanych ze stosowaniem klauzul spotecznych, w tym
m.in.: tworzenie miejsc pracy, integracja spoteczng, rownos$é szans, zréwnowazony rozwoj
oraz zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
W Polsce od 2009 r. wprowadzono do ustawy prawo zamowien publicznych trzy rozwigzania,
zwane potocznie klauzulami spotecznymi:
e Klauzula zastrzezona — to rozwigzanie pozwala zamkng¢ postepowanie o udzielenie
zamoéwienia publicznego wytgcznie do podmiotéw, w ktérych ponad 50%
zatrudnionych stanowig osoby niepetnosprawne (art. 22, ust 2 ustawy Prawo

zamowien publicznych). Realizacja funkcji spotecznych przez podmioty zatrudniajace



osoby z dysfunkcjami niepetnosprawnosci majg zwykle zmniejszony stopien
konkurencyjnosci na rynku (nizsza efektywnosé).

e Klauzula zatrudnieniowa — to rozwigzanie pozwala zmawiajgcemu wymagac¢, aby
wykonawca do realizacji zamdwienia publicznego zatrudnit osoby majgce utrudniony
dostep do rynku pracy (art. 29, ust. 4 ustawy Prawo zamdwien publicznych). Tymi
osobami sg m.in. osoby bezrobotne, mtodociani w celu przygotowania zawodowego,
osoby niepetnosprawne, chore psychicznie, bezdomni czy byli wiezniowie.
Zamawiajgcy sam okresla do jakiej kategorii os6b majg naleze¢ zatrudnieni przez
wykonawce i ilu ma ich byé. To rozwigzanie stuzy zatrudnianiu osdb, ktdre nie mogg
znalez¢ pracy, a dzieki temu ich integracji zawodowe;j i spoteczne;.

e Klauzula propracownicza — to rozwigzanie, zgodnie z ktérym zmawiajgcy mogt
postawié¢ wykonawcy warunek, aby utworzyt w swojej firmie fundusz szkoleniowy
przeznaczony na finansowanie lub wspétfinansowanie kosztéow ksztatcenia
ustawicznego pracownikéw i pracodawcéw, na ktéry bedzie przeznaczat nie mniej niz
1% funduszu pfac lub, jesli taki fundusz juz istnieje, aby pracodawca zwiekszyt nan
wptaty do poziomu 1% funduszu ptac. To rozwigzanie miato stuzy¢ wzmocnieniu

potencjatu, kwalifikacji pracownikow.

Do dzisiaj, w stosunku do 2009 r, zaszyty istotne zmiany w stosowaniu trzech podstawowych
rodzajéw klauzul spotecznych. Problemem jest cigglty znikomy udziat zamdwien z

zastosowaniem klauzul w ogélnej liczbie zakupdéw realizowanych zgodnie z ustawg Prawo

zamowien publicznych.

W 2014 r. wykreslono z systemu prawnego klauzule
propracowniczg, poniewaz nowelizacja ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy zniosta od lipca 2014
roku mozliwo$é tworzenia przez pracodawce funduszu

szkoleniowego, zastepujgc go instrumentem dofinansowania

szkolen dla pracodawcéw i pracownikéw z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego. Zatem klauzula propracownicza w obecnym ksztatcie stata sie

bezprzedmiotowa.



Od 2014 r. wg interpretacji Urzedu Zamodwien Publicznych
wymog zatrudnienia osob bezrobotnych jest ttumaczony
dostownie, to znaczy w chwili zatrudnienia do realizacji
zamoéwienia muszg by¢ to osoby zrejestrowane jako

bezrobotne. To niekorzystna interpretacja, bowiem

intencjonalnie klauzula zatrudnieniowa miata ufatwiac
dostep do zamdwied publicznych podmiotom ekonomii spotecznej, na przyktad
spotdzielniom socjalnym. Stanowisko Urzedu Zamodwien Publicznych opiera sie na
interpretacji literalnej, co oznacza wymag zatrudnienia ,,nowych” bezrobotnych do realizacji
kazdego nowego zamdwienia. To niestety nie tylko nie utatwia, ale wrecz utrudnia dostep
niektorych podmiotdow ES, np. spotdzielni socjalnych do zamdwien publicznych.
W problematyce klauzul spotecznych dostrzega sie kilka pozytywnych zmian, wsréd nich:
e Prowadzenie szeroko zakrojonych dziatan informacyjno-edukacyjnych w ramach
projektu , Zintegrowany System Wsparcia Ekonomii Spotecznej”,
e Wydanie poradnika prawnego przez Urzad Zamodwien Publicznych, w ktérym jest
sporo odpowiedzi dotyczgcych watpliwosci prawnych, ktére mieli zamawiajacy.
e Orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej w sprawie zastosowania klauzul spotecznych,
dzieki temu zmniejsza sie niepewnos¢ interpretacji istniejgcych przepisow,
e Zwiekszajgcy sie krgg samorzagddéw gminnych na przyktad Czestochowa czy Brzeziny,

ktore zastosowaty klauzule spoteczne juz w kilkudziesieciu postepowaniach.

Pozytywng zmiang sg dwa nowe rozwigzania, ktére wprowadzono w 2014 r. tym roku
w prawie zamowien publicznych. Pierwsze to mozliwosé
okreslenia przez zamawiajgcego w opisie przedmiotu
zamowienia wymagania zwigzanego z realizacjg zamdwienia,
dotyczacego zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez
wykonawce lub podwykonawce oséb wykonujgcych czynnosci

w trakcie realizacji zamowienia na roboty budowlane lub

ustugi, jezeli jest to wuzasadnione przedmiotem Ilub
charakterem tych czynnosci (art. 29, ust 4, pkt 4 ustawa Prawo zmdwien publicznych).
Drugie rozwigzanie to obowiazek stosowania przez zamawiajacego dodatkowych poza ceng

kryteriow oceny ofert, wsréd ktdrych mogag by¢ takze kryteria uwzgledniajgce aspekty


http://www.ekonomiaspoleczna.pl/zswes

spoteczne. Zamawiajgcy moze zastosowac cene jako jedyne kryterium oceny ofert wytgcznie
w przypadku przedmiotéw zamédwienia powszechnie dostepnych na rynku i o ustalonych
standardach jakos$ciowych, chyba ze udziela zamowienia w trybie licytacji elektronicznej.
W pozostatych przypadkach, z wytaczeniem trybu zapytanie o cene, oprdécz kryterium
cenowego, zamawiajacy przy wyborze najkorzystniejszej oferty zobowigzany jest
wprowadzi¢ takze inne kryteria odnoszace sie do przedmiotu zamdwienia, przy czym doboru
poszczegblnych kryteridw, jak i przypisania im odpowiedniej wagi dokonuje zamawiajacy
stosownie do okolicznosci udzielania zamdwienia, przy uwzglednieniu specyfiki przedmiotu
zamowienia. Trzeba podkresli¢ ze drugie rozwigzanie wymaga od zamawiajgcego dobrego
sformutowania takich kryteriéw, co raczej moze sugerowac stosowanie jako drugie kryterium

prostych rozwigzan — np. terminy realizacji zamowienia lub gwarancje jego realizacji.

REGIONALNE i LOKALNE PLATFORMY
WSPOLPRACY - rzecznictwo ekonomii
spotecznej — dobre praktyki

Wszystkie podmioty dziatajgce w obszarze ekonomii spotecznej w okresie perspektywy
2014-2020, obowigzujacej dla programu PO WER oraz Regionalnych Programéw
Operacyjnych powinny dgzy¢ do inicjowania, rozszerzania i umacniania dziatan
koordynacyjnych, czyli zmierzajgcych do tworzenia m.in.: regionalnych sieci wspétpracy
OWES, regionalnych sieci podmiotéw ekonomii spotecznej (klastry, franczyzy), regionalnych
sieci kooperacji podmiotéw ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym (CIS, KIS,
ZAZ, WTZ), etc.

Tworzenie platform wspotpracy to szersze spojrzenie na takie kwestie jak przyktadowo: (a)
budowanie powigzan pomiedzy naukay, biznesem i ekonomig spoteczng na poziomie
regionalnym, (b) zwiekszanie widocznosci podmiotow ekonomii spotecznej jako dostawcow
produktow i ustug oraz wspieranie sprzedazy produktéw i ustug swiadczonych przez
podmioty ekonomii spotecznej na poziomie regionalnym, (c) tworzenie lokalnych planéw
rozwoju ekonomii spotecznej, oraz (d) wyznaczanie kierunkdw rozwoju ekonomii spotecznej

oraz aktualizowanie regionalnego wieloletniego planu rozwoju ekonomii spoteczne;j.



Regionalne i lokalne platformy wspdtpracy moga stacé sie trwatym czynnikiem uzyskiwania

silnej korelacji miedzy strukturami samorzadu terytorialnego, instytucji polityki spotecznej,

organizacji pozarzgdowych, podmiotéw ekonomii spotecznej, a takze zwigzkéw zawodowych
i stowarzyszen biznesowych.

Regionalne i lokalne platformy wspétpracy to takze

specyficzny rodzaj rzecznictwa ekonomii spotecznej oraz jej

Znaczenie platform roznych form organizacyjnych (np. spoétdzielczosci socjalnej,

wspotpracy podmiotdéw reintegracyjnych, organizacji obywatelskich itd.).

Tryb tworzenia tego rodzaju platform wspdtpracy moze by¢

réznorodny, czyli administracyjny lub obywatelski. Warunkiem

powstania jest jednak funkcjonowanie podmiotéw sektora

ekonomii spotecznej bez wzgledu na ich zakwalifikowanie do okreslonej grupy. Oznacza to,

ze inicjatorem tego typu przedsiewzie¢ mogg byé na przyktad podmioty reintegracji

spotecznej i zawodowej (CIS i KIS).

KILKA DOBRYCH PRAKTYIK
2014 R

PRAKTYKA WIELKOPOLSKA

Wojewddztwo Wielkopolskie charakteryzuje sie duzym stopniem doswiadczenia w rozwoju
roznorodnych form pomocy i wsparcia dla oséb wykluczonych spotecznie oraz nalezy
do przodujacych pod wzgledem inicjatyw wpisujgcych sie do ekonomii spofeczne;j.
Wojewddztwo Wielkopolskie dysponuje réwniez opracowanymi na lata 2014-2020

dokumentami strategicznymi, takimi jak:

e Zaktualizowana Strategia Rozwoju Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2020 r.,
w ktorej zwraca sie uwage na wspoétprace partnerska rézinych podmiotéw, na
aktywnos¢ zawodowg i spoteczng mieszkanncow, oraz podkresla sie dobitnie
znaczenie wigczenia spotecznego w rozwéj ogdlny regionu,

e Strategia Polityki Spotecznej Wojewddztwa Wielkopolskiego do 2020 r., ktéra jest
dokumentem planistyczno-operacyjnym dla obszaru bezpieczenstwa socjalnego

mieszkancow regionu,



e Regionalny Plan Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Wielkopolskim na
lata 2014 -2020, bedacym wyznacznikiem dla budowania wsparcia rozwoju

podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym takze centréw i klubow integracji spotecznej.

Od 2013 r. dziata w Wojewddztwie Wielkopolskim Komitet ds. Ekonomii Spotecznej, bedac
organem koordynujgcym wdrazanie Regionalnego Planu Rozwoju Ekonomii Spotecznej na
lata 2013-2020, oraz wypracowywanie nowych rozwigzan wraz z budowaniem sieci
kooperacyjnych. W 2014 r. przyjete zostaty zmiany do Uchwaty Nr 3602/2013 Zarzadu
Wojewddztwa Wielkopolskiego z dn.5 lipca 2013 r. w sprawie powotfania Komitetu ds.
Ekonomii Spotecznej. W zmienionej uchwale sformutowano mysl, ze Regionalna Platforma
Wspotpracy bedzie grupg robocza o okreslonym w dokumencie sktadzie osobowym,
z wiasnym regulaminem oraz ze jej prace obejmowaé beda problematyke ustug reintegracji
spotecznej i zawodowej. To dziatanie pozwolito na wigczenie przede wszystkim
przedstawicieli gmin, w ktdérych utworzono specjalne zespoty doradczo-konsultacyjne ds.

zatrudnienia socjalnego.

Rys. 2. Uzasadnienie do uchwaly Zarzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego

Uzasadnienie do uchwaly Nr 4945/2014
Zarzadu Wojewdédztwa Wielkopolskiego
z dnia 24 lipca 2014 roku
zmieniajacej uchwale w sprawie powolania Komitetu ds. ekonomii spolecznej w ramach realizacji Regionalnego Planu Rozwoju
Ekonomii Spolecznej w Wojewodztwie Wielkopolskim na lata 2013-2020

W dniu 5 lipca podjeta zostala uchwata Nr 3602/2013 Zarzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego w sprawie powotania Komitetu ds.
ekonomii spotecznej w ramach realizacji Regionalnego Planu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie Wielkopolskim na lata
2013-2020.
W zwiazku z coraz intensywniejsza praca Komitetu ds. ekonomii spofecznej konieczna stata si¢ korekta jego sktadu obejmujaca wymiang
cztonkow lub zastepcow bez poszerzania listy cztonkow.
Zadaniem Komitetu ds. ekonomii spotecznej jest, miedzy innymi, zapewnienie realizacji polityki wsparcia ekonomii spotecznej w
nastepujacych wymiarach:

—  koordynowania dziatan w obszarze ekonomii spotecznej w regionie,

—  wyznaczania wspolnych kierunkéw rozwoju,

—  stworzenia prawidtowego systemu przeptywu informacji oraz komunikacji,

—  stalego poglebiania wiedzy mieszkancow Wielkopolski dotyczacej sektora ekonomii spotecznej,

—  wypracowanie ram instytucjonalnych i prawnych umozliwiajacych rozwoj podmiotow ekonomii spotecznej oraz wspotpracy lokalnej

na rzecz sektora ekonomii spoteczne;.

Zgodnie z regulaminem Komitetu ds. ekonomii spofecznej, w jego ramach tworzone sa roéwniez zespoly robocze. Pierwszym z nich jest
Regionalna Platforma Wspolpracy, ktorej celem jest uzyskanie w Wielkopolsce synergii dziatan instytucji odpowiedzialnych za realizacje
zadan reintegracji spoteczno-zawodowej grup osob wykluczonych spotecznie, wzmacniajacej jakos¢ i efektywnos$¢ swiadczonych ustug.
Kolejne zespoly robocze bgda powoltywane zgodnie z potrzebami i Regulaminem dziatalnosci Komitetu ds. Ekonomii Spotecznej. Ze
wzgledu na w/w. zadania zasadne jest biezace monitorowanie i dostosowywanie prac Komitetu ds. ekonomii spotecznej, w tym biezaca
aktualizacja jego sktadu.
Wobec powyzszego podjecie niniejszej uchwaty jest uzasadnione.

Zrédlo: dokumentacja ROPS Poznan

PRAKTYKA MAZOWIECKA

Marszatek Wojewddztwa wykorzystujgc tryb administracyjny swoim zarzgdzeniem
nr 567/14 z dnia 10 lipca 2014 r. powotat Regionalng Platforme Wspdtpracy Wojewddztwa

Mazowieckiego, poszerzajgc zakres merytoryczny dotychczas dziatajgcych na Mazowszu




organow doradczo-konsultacyjnych. Stworzona platforma jest organem niezaleznym,
w ramach ktdérego dotgczono specjalnie tworzone w 2014 r. w kilku gminach zespoty ds.
zatrudnienia socjalnego (np. Ttuszcz, Bulkowo, Legionowo). Utworzenie tej platformy jest
probg scalenia dziatalnosci kilku organéw doradczo-konsultacyjnych pozwalajgca
koordynowaé wspdlne dziatania stuzb pomocy spotecznej, rynku pracy a takze podmiotéw

dziatajgcych w obszarze pozytku publicznego oraz w obszarze ekonomii spoteczne;j.
PRAKTYKA LUBELSKA

W 2014 r. obrano $ciezke nieformalng tworzenia szerszej reprezentacji sektora ES, jako
srodowisko konsultacyjno-doradczego dla Marszatka Wojewddztwa. Charakter nieformalny
oznacza, ze Regionalna Platforma Wspodtpracy w Wojewddztwie Lubelskim tworzona jest
poprzez fakt dopraszania kolejnych podmiotdw do wspdtpracy w ramach Zespotu ds.
wdrazania i promocji ekonomii spotecznej, dziatajgcego przy ROPS Lublin®.

W sktad Zespotu wchodzg przedstawiciele m.in. wiadz wojewddzkich i gminnych, ROPS,
WUP, PUP, uniwersytetu, Urzedu Statystycznego w Lublinie, OWES, podmiotéw ES,
organizacji spotecznych. W 2014 r. doproszono do tego Zespotu przedstawicieli gmin, w
ktorych utworzono nie tylko podmioty reintegracji spotecznej i zawodowej (Kluby Integracji
Spotecznej) ale takze specjalnie, gminne zespoty ds. zatrudnienia socjalnego (tzw. zespoty
synergii lokalnej).

W wyniku nieformalnej sciezki zdecydowano sie na powofanie Lubelskiego Konwentu
Klubow i Centréow Integracji Spotecznej. Tym samym uzyskano efekt poszerzenia
merytorycznego Zespotu ds. wdrazania i promocji ES o obszar dziatalnosci podmiotow
reintegracyjnych, co zgodne jest z definicyjnym uktadem, jako bedzie obowigzywat w okresie

2014-2020 przy wspieraniu rozwoju ekonomii spotecznej.

PRAKTYKA ItAWSKA

Ten przyktad jest praktyka powiatu, a wiec przyktadem konsolidacji srodowisk gmin chcacych
korzysta¢ z rozwigzan ekonomii spotecznej w lokalnym rozwoju spotecznym. Iltawska
Platforma Wspdtpracy w swym ideowym zamysle nawigzuje do wzorca wielkopolskiego oraz

jest przyktadem konsolidowania wspotpracy pomiedzy instytucjami administracyjnymi (PUP,

5Zespéf ds. wdrazania i promocji ekonomii spotecznej zostat powotany Uchwatg Nr LII/994/2011 Zarzadu
Wojewddztwa Lubelskiego z dnia 26 lipca 2011 r.



PCPR, OPS w gminach) a Radg Organizacji Pozarzgdowych oraz podmiotami sektora ekonomii
spotecznej. Waznym elementem dziatania ltawskiej Platformy Wspodtpracy jest wigczenie
struktur gmin — zespotéw synergii lokalnej (doradztwo w sprawach reintegracji spotecznej i
zawodowej) a takze dziatajgcych poszczegdlnych typéw podmiotéw ekonomii spotecznej

(kluby integracji spotecznej, spétdzielnie socjalne).

W praktycznym ujeciu przyktad itawski oznacza poszerzenie zakresu zainteresowania

Powiatowego Zespotu ds. Ekonomii Spoteczne;.

Rys.3. Konstrukcja RPW w Powiecie ltawskim

Zrédto: opracowanie na podstawie danych PCPR lfawa



StOWO NA ZAKONCZENIE

Zaprezentowane w niniejszym opracowaniu tresci na pewno nie wyczerpujg obszaru
zagadnien jakimi powinni interesowac sie inicjatorzy rozwoju ekonomii spoteczne;.

Od samego poczatku celem tego opracowania nie byto dokonanie przegladu wszystkich sfer
dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej, a jedynie zwrdcenie uwagi na najbardziej
interesujgce zagadnienia zwigzane z inspirowaniem, poszukiwaniem i korzystaniem
z dotychczasowych osiggnie¢ i dobrych praktyk. Dlatego tez, uznano za wazne
przedstawienie informacji przede wszystkim na temat:

e narzedzi pozyskiwania informacji do analizy i diagnozy potrzeb lokalnego srodowiska,
czyli w najblizszym otoczeniu przysztego lub juz funkcjonujacego podmiotu ekonomii
spotecznej — formularz oceny zasobéw pomocy spotecznej,

e obowigzujgcych i preferowanych poje¢ i definicji w sektorze ekonomii spotecznej,
szczegdlnie w kontekscie PO WER i RPO na okres 2014-2020,

e przewidywanych przez instytucje zarzgdzajgce EFS i EFRR zasad i regut wspierania, w tym
wspierania finansowego,

e prostych i podstawowych zasad organizowania partnerstw,

e standardéw OWES, czyli zwrdcenia uwagi na problematyke jakosci przygotowania
organizacyjnego oraz S$wiadczenia ustug przez instytucje i podmioty, ktérych
podstawowym zadaniem jest doradztwo i wsparcie rozwoju ekonomii spotecznej,

e znaczenia klauzul spotecznych w dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej,

e wzorcow i praktyk niektorych regiondw w tworzeniu sieci i platform wspodtpracy oraz
organizowaniu organéw doradczo-konsultacyjnych dla samorzadu terytorialnego.
Kierujac sie powyzszym przestankami, uznajemy ze opracowanie to stanie sie przystowiowym
,kieszonkowym poradnikiem”, z ktdrego tresci skorzystajg i ci co zamierzajg podja¢ swoja
dziatalnos¢ oraz ci co juz dziatajg w sektorze ekonomii spoteczne;j. Jesli opracowanie zostanie tak

przyjete to spetni to oczekiwania autordw.



s F10

®
Fundusz Inicjatyw Obywatelskich” FUNnous2 iINnicJATYWw
obywaLb.eLsHICh

Ministerstwo Pracy i Polityki Spoltecznej

,Publikacja wspoétfinansowana ze srodkéw Programu



