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PODZIEKOWANIE

Raport koncowy, podsumowujqcy dziatania pilotazowe Modelu Lokalnej Wspot-
pracy powstat w ramach projektu systemowego ,, Kompleksowe formy reintegracji
spoteczno-zawodowej w srodowisku lokalnym”. W efekcie realizacji tego projektu
opracowane zostaty w formie raportu takze: ,, System Certyfikacji Klubow Integra-
¢ji Spotecznej”, ,, Regionalne Platformy Wspoipracy” oraz ,, Animacja tworzenia
Klubu Integracji Spotecznej w srodowisku lokalnym”.

Kazdy ze wspomnianych dokumentow przygotowano dzigki wysitkowi zespotow
projektowych, ktorych zadaniem bylo nie tylko koordynowanie dziatan na terenie
wiasnej gminy, ale takze inspirowanie roznych instytucji, ktore uznane zostaty
z punktu widzenia problematyki zatrudnienia socjalnego jako partnerskie w pro-
cesie wspomagania wdrozenia ustug reintegracji spotecznej i zawodowej oraz
w tworzeniu na najnizszym poziomie jednostek organizacyjnych zatrudnienia so-
cjalnego i wigczania ich w lokalng partnerskq wspolprace.

Szczegolne stowa podziekowania kierujemy do czlonkow zespotow synergii lo-
kalnej, dziatajgcych w 20 gminach biorgcych udzial w pilotazu MLW, za dostar-
czenie wyczerpujgcych danych i informacji zwigzanych z rezultatami pilotazu
MLW, a takze za osobiste sugestie zwigzane z ewentualnym wykorzystaniem tego
rozwigzania w praktyce swiadczenia pomocy i wsparcia osobom zagrozonym wy-
kluczeniem spotecznym.

Podzigkowania sktadamy takze zaangazowanym w realizacje projektu regional-
nym osrodkom polityki spotecznej, szczegolnie ROPS Lublin oraz ROPS Poznan.
Dzieki zrozumieniu koniecznosci koordynowania przebiegu pilotazu MLW nie
tylko na terenie gmin danego wojewodztwa, ale rowniez koordynowaniu dziatan
pilotazu MLW z pozostatymi komponentami projektu, a mianowicie: pilotazem
systemu certyfikacji klubow integracji spotecznej (SC KIS) oraz pilotazem regio-
nalnych platform wspotpracy (RPW), udato sie promowac w sposob kompleksowy
rozwiqzania ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Autorzy niniejszego koncowego raportu dziekujq wszystkim zaangazowanym oso-
bom i instytucjom za wspolprace.

/~/Autorzy Raportu Koncowego






WPROWADZENIE

Model Lokalnej Wspétpracy to jeden z trzech komponentow projektu ,,Komplek-
sowe formy reintegracji spoteczno-zawodowej w srodowisku lokalnym”, ktorego
celami byty:

e Cel gléwny pilotazu MLW — uzyskanie w gminach synergii dziatan instytucji
odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan reintegracji spoteczno-zawodowej grup
0s06b wykluczonych spolecznie, wzmacniajacej jakos¢ i efektywnos¢ §wiad-
czonych ustug, poprzez stworzenie Modelu Lokalnej Wspotpracy,

e Cel szczegolowy nr 1 — zwigkszenie stopnia koordynacji ushug reintegracji
spoteczno-zawodowej oraz wzrost poziomu wspdipracy pomiedzy podmiota-
mi odpowiedzialnymi za pomoc i reintegracje spolteczng a publicznymi stuz-
bami zatrudnienia,

e Cel szczegéltowy nr 2 — wzrost $wiadomosci spolecznej w zakresie syner-
gicznego dziatania wszystkich instytucji odpowiedzialnych za aktywizacje
spoleczno-zawodowa na obszarze gminy.

Pilotaz MLW zostatl przeprowadzony w 20 gminach na terenie kraju na bazie
jednolitych ram formalno-organizacyjnych okreslonych przez Centrum Rozwoju
Zasobow Ludzkich z siedzibg w Warszawie (dalej: CRZL), wérod ktorych wy-
mieni¢ nalezy:
1. Materiaty o charakterze informacyjnym, w tym nastepujace opracowania:
» Wytyczne do pilotazu MLW,
s Zeszyt Informacyjny ,,Model Lokalnej Wspotpracy w Gminie — komplek-
sowe formy reintegracji spotecznej i zawodowej w srodowisku lokalnym”,
s Model Lokalnej Wspolpracy oraz Regionalne Platformy Wspolpracy
w obszarze lokalnych ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j.

2. Indywidualne umowy na realizacj¢ zadan pilotazowych wskazujace wielkos¢
srodkow finansowych oraz podstawowy zakres zadan do wykonania podczas
przebiegu pilotazu MLW.

Kazdy wykonawca pilotazu MLW zostatl zobowigzany do prowadzenia biezgce-
g0 wewngtrznego monitorowania postepu rzeczowego i na podstawie uzyskanej
wiedzy do sporzadzenia 4 czastkowych raportow oraz koncowego opracowania
pt.: Procedury kompetencji i zasady wspolpracy instytucji w Modelu Lokalnej
Wspolpracy swiadczqce ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej.

Gminy biorgce udziat w pilotazu MLW byly takze poddane niezaleznemu ze-
wnetrznemu monitoringowi przeprowadzonemu przez zewngtrznego wykonawce
wylonionego przez CRZL. Istotnym elementem pilotazu MLW byto dokonanie



przez kazda gming podsumowania rezultatow oraz ich zaprezentowanie na szer-
szym forum, tj. podczas lokalnych konferencji z udziatem instytucji partnerskich,
wiadz gminy, lokalnych przedsigbiorcéw, mieszkancow gminy oraz reprezentan-
tow wiasciwego regionalnego osrodka polityki spolecznej. Konferencje lokalne
byly wydarzeniem, w ktérym sformutowano wiele cennych wnioskow i rekomen-
dacji pod adresem ostatecznych redakcji dokumentow projektu, w tym: standardu
MLW, Wytycznych do wdrazania MLW, a takze rekomendacje zmian w ustawie
o zatrudnieniu socjalnym.

Niniejszy raport koncowy sktada sie z kilku elementow:

+ Rozdzial pierwszy — to ogdlne podsumowanie rezultatoéw pilotazu w odnie-
sieniu do najwazniejszych elementow Modelu Lokalnej Wspoélpracy, takich
jak: Zespot Synergii Lokalnej, interesariusze MLW oraz umowa partnerskiej
wspoltpracy, zwana Paktem na rzecz MLW. W tej czg$ci raportu ukazane zo-
staly takze indywidualne rezultaty zaslugujace na miano dobrych wzorcow
oraz wskazowek do ewentualnego wykorzystania przez inne gminy chcace
skorzysta¢ z rozwigzan MLW.

¢ Rozdziat drugi — to prezentacja syntezy propozycji procedur kompetencji i za-
sad wspotpracy instytucji MLW w $wiadczeniu ustug reintegracji spotecznej
i zawodowej, a takze niektorych indywidualnych propozycji wypracowanych
przez poszczeg6lne Zespoty Synergii Lokalne;j.

+» Rozdziat trzeci — to zbidr najwazniejszych wnioskow, sugestii oraz rekomen-
dacji kierowanych nie tylko w stosunku do proponowanych rozwigzan Mode-
lu Lokalnej Wspolpracy, ale takze pod adresem korekty ,,Wytycznych MLW”
oraz niektorych rozwigzan prawnych ustawy o zatrudnieniu socjalnym.
W prezentacji zostaly wykorzystane takze rekomendacje w wersji oryginal-
nej, w postaci cytatow z raportow koncowych realizatorow pilotazu MLW.



SLOWNICZEK MLW

CAS

Centralna Aplikacja Statystyczna — system elektroniczny
archiwizowania danych statystycznych z obszardw pomocy spoteczne;j
oraz zatrudnienia socjalnego. System CAS wspomaga proces
raportowania i komunikacji pomiedzy jednostkami pomocy spotecznej
dziatajacymi na poszczegolnych poziomach organizacyjnych:
centralnym, wojewodzkim, oraz powiatowym i gminnym. Centra

i kluby integracji spotecznej przekazuja w tym systemie sprawozdania
ze swojej dzialalnosci.

CIS

Centrum Integracji Spotecznej — jedna z ustawowych form
organizacyjnych podmiotu zatrudnienia socjalnego.

CRZL

Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich — jednostka organizacyjna
realizujaca, jako Instytucja Posredniczaca drugiego stopnia, projekty
systemowe m.in. w obszarze pomocy i integracji spoteczne;.

GMINA MLW

Pojecie to odnosi si¢ do gmin, ktore braty udziat w dziataniach
pilotazowych MLW w ramach projektu ,,Kompleksowe formy
reintegracji spoteczno-zawodowej w srodowisku lokalnym” lub gmin,
ktore beda korzystaly w przysztosci z rozwigzan MLW.

INTERESARIUSZ
MLW

Pojecie wystepujace w MLW odnoszace si¢ do instytucji, podmiotu
lub osoby fizycznej. Interesariusze MLW w dziataniach pilotazowych
sa reprezentowani przez osoby wyznaczone przez kierownictwa
instytucji, podmiotow lub bedace osobami o uznanym w $rodowisku
autorytecie spotecznym.

KIS

Klub Integracji Spotecznej — jedna z ustawowych form
organizacyjnych podmiotu zatrudnienia socjalnego.

MLW

Model Lokalnej Wspotpracy — proces tworzenia partnerstwa lokalnego,
ktorego glowna osia jest zatrudnienie socjalne.

PAKT NA RZECZ
MLW

Pojecie wystepujace w MLW odnoszace si¢ do projektu lub
ostatecznej wersji porozumienia (umowy) o wspotpracy zawartego
pomigdzy interesariuszami, ktorzy zdeklarowali che¢ wspierania,

a takze uczestniczenia w dzialaniach zmierzajacych do utworzenia
(reaktywowania) klubu integracji spotecznej oraz rozwoju jego ustug
na terenie gminy, na ktérym przebiegat pilotaz MLW.

PODMIOT
ZATRUDNIENIA
SOCJALNEGO

Pojecie stosowane do jednostki organizacyjnej §wiadczacej ustugi
reintegracji spotecznej, utworzonej zgodnie z procedurg i wymogami
ustawy z dn. 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (tekst
jednolity: Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 225 z pézn. zm.). Podmiotem
zatrudnienia socjalnego jest centrum integracji spotecznej lub klub
integracji spoteczne;j.




RPW

Skrét umownej nazwy Regionalna Platforma Wspolpracy wystepujacej
w dziataniach na poziomie powiatu/wojewodztwa, oznacza elastyczng
strukture organizacyjng budowana oddolnie na bazie juz istniejacych
partnerstw lub organéw doradczo-konsultacyjnych takich jak:
powiatowa rada rynku pracy lub powiatowa rada dziatalno$ci pozytku
publicznego (odpowiednio wojewoddzkie). Sktad nowej struktury
organizacyjnej (platformy wspotpracy) uzupetiony jest o przedstawicieli
(lub reprezentantow) dziatajacych zespotow synergii lokalnej,
reprezentujacych instytucje zatrudnienia socjalnego. RPW moze by¢
takze tworzone na bazie zespotow ds. ekonomii spotecznej dziatajacych
w strukturach regionalnych osrodkow polityki spotecznej, a poprzez
wlaczenie do nich przedstawicieli zespotow synergii lokalnej moze
zaistnie¢ wzmocnienie lokalnych podmiotéw zatrudnienia socjalnego.

REINTEGRACJA | Dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby

SPOLECZNA uczestniczacej w zajgciach w centrum integracji spotecznej, klubie
integracji spotecznej lub zatrudnionej u pracodawcy, umiejetnosci
uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i pelnienia rél spotecznych
W miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu.

REINTEGRACJA | Dzialania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby

ZAWODOWA uczestniczacej w zajeciach w centrum integracji spotecznej i klubie
integracji spotecznej zdolnosci do samodzielnego §wiadczenia pracy
na rynku pracy.

ZATRUDNIENIE | Pojecie odnoszace si¢ do ustug reintegracji spotecznej i zawodowej

SOCJALNE wykonywanych zgodnie z przepisami ustawy z dn. 13 czerwca 2003 r.
o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity: Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 225
z pozn. zm.).

ZSL Zespot Synergii Lokalnej — podstawowe narzedzie wdrazania MLW,

ktore w praktyce oznacza grupe reprezentantow instytucji i podmiotow
partnerskich utworzona dla inicjowania i kontynuowania dziatan MLW
na obszarze administracyjnym gminy.




EFEKTY SYNERGII W PILOTAZU

MLW

1. Krajowe tlo pilotazu MLW - kilka zdan
o dziatalnosci CIS i KIS

Informacja statystyczna podmiotéw zatrudnienia socjalnego na koniec 2013 r.
rejestrowata nastepujace liczby dziatajacych jednostek!:

e Centra Integracji Spotecznej (dalej: CIS) — 94,
e Kluby Integracji Spotecznej (dalej: KIS) — 286.

Pilotaz MLW zrealizowany w 2014 r. z calg pewnoscia przyczynit si¢ nie tylko do
dalszej promocji rozwigzan ustawy o zatrudnieniu socjalnym, ale przede wszyst-
kim do zwigkszenia czgstotliwosci deklaracji jednostek samorzadu terytorialnego
(gmin) angazowania si¢ w rozwdj roznych form organizacyjnych ustug reinte-
gracji spotecznej i zawodowej. Jednym z celow dziatan pilotazowych MLW byto
wskazanie §ciezki dochodzenia do KIS jako najmniejszego organizacyjnie pod-
miotu zatrudnienia socjalnego, a takze do jego najbardziej rozbudowanej struktury
organizacyjnej, jaka jest centrum integracji spotecznej, a w dalszej kolejnosci
takze tworzenia przedsigbiorstw spotecznych.

Pilotaz MLW przeprowadzony zostat w okresie, kiedy efekty dziatalnosci pod-
miotdéw zatrudnienia socjalnego po dziesigciu latach funkcjonowania rozwigzan
ustawy o zatrudnieniu socjalnym sg nie tylko statystycznie rejestrowane (sys-
tem CAS), ale takze co dwa lata poddawane debacie sejmowej (Rada Ministrow
przedstawia Sejmowi i Senatowi Rzeczpospolitej Polskiej specjalnie opracowang
informacj¢ o dziatalno$ci centrow i klubow integracji spotecznej). Rozwigzania
wynikajace z ustawy majg wiec swoja histori¢ i znaczenie. Kazde utworzenie KIS
lub innej formy organizacyjnej ustug reintegracji spotecznej i zawodowej jest
dzialaniem wzmacniajgcym $rodowisko ekonomii spolecznej.

Centra Integracji Spotecznej

Niektore miejscowosci w Polsce dysponuja juz kilkoma jednostkami organiza-
cyjnymi zatrudnienia socjalnego (wykres 1). Sa o$rodki dysponujace kilkoma
centrami i kilkoma klubami integracji spotecznej. Przyktadem sg miasta: Etk,
Lublin, Poznan, Szczecin, Zawiercie, Bialystok, Ptock, Krakow, Zielona Gora,
Gdansk, Wroctaw oraz Gorzow.

! Dane liczbowe wg statystyki systemu CAS.
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Wykres 1. Liczba centrow integracji spolecznej na koniec 2013 r.

W Ogotem

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych systemu CAS.

W strukturze instytucji zatozycielskich w ostatnich trzech latach nie zaszly znaczace
zmiany. Nadal przewaga pozostaje po stronie organizacji pozarzadowych. Trend ten
utrzymuje si¢ od siedmiu lat. Nalezy jednak zauwazy¢, ze dopiero od 2012 r. znowu
pojawity si¢ samorzadowe inicjatywy tworzenia centréw (odnotowano przypadek
powotlania powiatowego centrum przez starost¢ powiatu sanockiego).

Wykres 2. Trend zaloZycielski dla centrow integracji spolecznej w okresie 2006-2012 r.
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Zrédlo: opracowanie na podstawie danych CAS.



Przecigtna liczba pracownikow zatrudnionych w CIS wynosi w skali kraju 8—10 0sob.
Przecietna liczba uczestnikéw w jednym centrum w skali kraju ksztattuje si¢
w przedziale 57—65 osob. Centra w 2013 r. §wiadczyly swoje ustugi prawie 8 tys.
0sob zaliczonym do grup szczegodlnego ryzyka wykluczenia spotecznego?, przy
czym przecietny wskaznik pozytywnego zakonczenia zaj¢¢ reintegracji spotecz-
nej 1 zawodowej od kilku lat ksztaltowat si¢ w przedziale 45-52%. Ustawa nie
naktada obowigzku monitorowania loséw uczestnikow po zakonczeniu zajeé, lecz
analizy danych wskazujg na 75-procentowy wskaznik usamodzielnienia ekono-
micznego — po 3 miesigcach od zakonczenia zaje¢ nie odnotowano powrotu tych
0s6b do systemu pomocy spotecznej (wykres 3).

Dziatalnos¢ CIS-6w finansowana jest w 86% ze §rodkow o charakterze dotacji,
natomiast 14% to $rodki wypracowywane w ramach prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej przez te jednostki.

Wykres 3. Trend usamodzielnienia ekonomicznego uczestnikow zajeé CIS
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Zrédlo: opracowanie na podstawie danych CAS.

Kluby Integracji Spotecznej

Po dokonaniu w 2011 r. zmian w ustawie o zatrudnieniu socjalnym, wprowadza-
jacych zasade zglaszania przez instytucje tworzace KIS nowo powstatej jednostki
do rejestrow wojewodow?, wedtug danych CAS na koniec grudnia 2013 r. byto
zarejestrowanych 156 klubow. Natomiast uwzgledniajac dane z innych dostep-
nych Zrodet informacyjnych w kraju, zarejestrowano tacznie ponad 220 klubow*.

S}

Szerzej w opracowaniu pt.: Projekt ,.[nformacja o funkcjonowaniu centrow i klubow integracji
spolecznej w okresie 2012—2013 ", MPiPS 2014 r.

Przepis art.18 ust. 1 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity:
Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 225 z pézn. zm.). Gmina, organizacja pozarzadowa oraz podmioty,
o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 pkt 3, prowadzace reintegracj¢ zawodowa i spoteczng dla osob,
o ktorych mowa w art. 1, moga prowadzi¢ klub integracji spotecznej. Klub integracji spoteczne;j
prowadzony jest po dokonaniu wpisu w rejestrze, o ktorym mowa w art. 18a.

Innymi zrédtami informacji sa rejestry regionalnych osrodkéw polityki spotecznej oraz informa-
tory wydzialow polityki spotecznej urzedéw wojewodzkich.
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Tabela 1. Liczba KIS w 2013 r. wg dostepnych zbiorow informacyjnych

Wyszczegdlnienie

1. Liczba KIS w skali kraju (poz. 1 + poz. 2) 122 220
Z tego:

1 Liczba zar.ejestrowanych KIS w systemie CAS, ktore sa 122 187

takze zarejestrowane przez wojewodow

1.1. | W tym: Liczba sprawozdan KIS w systemie CAS 120 156
2| LISy et eionodon bk e |3
3. Stopien wiedzy statystycznej o KIS (poz. 1.1 do poz. 1) X 70,9%

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych CAS oraz rejestrow wojewodow.

W stosunku do proceséw inicjowania CIS-6w sytuacja w obszarze organizowania
klubow jest odwrotna. Przewaga nalezy do samorzadu gmin. Ponad 69% dziataja-
cych klubow jest tworzonych przez samorzad, a prawie 90% sposrdd nich dziata
w strukturach osrodkow pomocy spoteczne;j.

Wykres 4. Tendencje zalozycielskie podmiotow zatrudnienia socjalnego

Centra Integracji Spolecznej Kluby Integracji Spolecznej
Samorzad terytorialny Samorzad terytorialny
m Organizacje pozarzadowe B Organizacje pozarzadowe

42%

69%

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych CAS.

W KIS-ach zaangazowane sg znacznie mniejsze zespoty pracownicze, co wynika
przede wszystkim z mozliwos$ci finansowych instytucji tworzacych. W skali kra-
ju przecietna liczba pracownikow przypadajaca na jeden statystyczny KIS to 4



osoby. W wigkszos$ci przypadkow kadra KIS zatrudniona jest na umowe o prace
lub umowe zlecenie. Sytuacja taka odnosi si¢ gtéwnie do klubow dziatajacych
w strukturach organizacyjnych samorzadu terytorialnego (wyodrebniona jednost-
ka w gminie lub w strukturze osrodka pomocy spotecznej). W klubach tworzo-
nych przez NGO’sy najczesciej pracuja wolontariusze. Wedlug danych z okresu
2011-2013 liczba osob, ktore korzystaty z ustug reintegracji spotecznej i zawo-
dowej wyniosta prawie 8,0 tys. Zajecia w KIS-ach konczylto prawie 65% uczest-
nikéw, w tym: okoto 30% uzyskato status ,,absolwenta klubu™. Podstawowym
zrodtem finansowania dziatalnosci KIS byty srodki EFS (prawie 84%) oraz srodki
samorzadu gminnego (13%)°. Pozostate to srodki wtasne. Dla efektow pilotazu
MLW (problematyka dziatania KIS) waznym byto zwrdcenie uwagi Realizatorom
poszczegblnych lokalnych projektow na tendencje przyrostu jednostek organi-
zacyjnych KIS w skali roku. W okresie 2010-2014 w rejestrach odnotowywano
kazdego roku przyrost wyrazajacy si¢ okoto 20 nowymi jednostkami.

Wykres 5. Roczne przyrosty liczby KIS w okresie 2004-2014

L] /
10 /
In

0 T T T T T |
2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych CAS.

Przyczyny tego stanu byly rézne, a wérod nich najwazniejsze to m.in. mozli-
wos¢ korzystania w okresie programowym POKL 2007-2013 ze $rodkow finan-
sowych EFS, ale takze pogarszajaca si¢ w latach 2010-2012 sytuacja na rynku
pracy, powodujaca konieczno$¢ siggania po instrumenty aktywizacji spotecznej
1 zawodowe;j.

5 Absolwent klubu integracji spotecznej to osoba, ktora uczestniczyta w klubie integracji spotecznej
przez okres nie krotszy niz 6 miesigcy, posiada wazne zaswiadczenie, o ktorym mowa w art. 18
ust. 5a, oraz zrealizowata postanowienia kontraktu socjalnego.

¢ Patrz: Projekt ,.Informacja o funkcjonowaniu centréw i klubow integracji spolecznej w okresie
20122013, MPIPS 2014.

15



16

Pilotaz MLW zostal przeprowadzony w okresie, kiedy roczne ilociowe przyrosty
jednostek KIS byty najwyzsze od poczatku obowigzywania ustawy o zatrudnie-
niu socjalnym. Dynamika rozwoju tych podmiotow byta jednym z argumentow
uzywanych wobec Realizatorow MLW, naktaniajacym do podazania w kierunku
tworzenia klubo6w w gminach biorgcych udzial w dziataniach testowych.

2. MLW - konstrukcja modelu przekazanego gminom
do testowania

Przyjmujac strategiczny cel przypisany modelowi, jakim jest uzyskiwanie w gmi-
nach synergii dziatan instytucji korzystajacych z rozwigzan ustawy o zatrudnieniu
socjalnym, przekazano do testowania propozycj¢ rozwigzania skonstruowanego
na bazie trzech zasadniczych elementow, ktorymi sg:

e Gminny Katalog Interesariuszy MLW — stanowigcy gtéwna o$ konstrukcyjng
MLW.
Narzedzia Modelu oraz Wytyczne dotyczace wdrazania MLW.
Efekty synergii lokalnej, w tym wybor jednej z form organizacji §wiadczenia
ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j.

Rysunek 1. Elementy konstrukcyjne MLW

Narzedzia
MLW
oraz

Interesariusze
MLW
- gléwna o$

Wytyczne

konstrukcyjna
MLW

MLW

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Istota testowanego Modelu bylo stworzenie w gminie warunkéw do inicjowania
partnerskiej wspdlpracy instytucjonalnej dla okreslenia wlasnej Sciezki wyboru
jednej z form organizacyjnych $§wiadczenia ushug reintegracji spotecznej i zawo-
dowej. Model proponowal gminom skorzystanie z rozwigzania organizacyjnego,
jakim jest klub integracji spoteczne;j.

Na czas pilotazu MLW zaproponowano gminom nastepujacy zestaw narzedzi:

o Zespol Synergii Lokalnej MLW — to grupa reprezentantdw interesariuszy ini-
cjujaca dziatania na obszarze gminy zmierzajace do uzyskania oczekiwanych



efektow MLW, w tym stworzenia jak najliczniejszej grupy lokalnych instytu-
cji/podmiotéw popierajacych dazenie do rozwoju ustug reintegracji spotecz-
nej i zawodowej. Zespotowi synergii przypisano role konsultacyjno-doradcza
wobec wladz gminy, gtownie wobec wojta, burmistrza czy prezydenta miasta
na prawach powiatu.

Gminny Pakt MLW — to rodzaj partnerskiej umowy potwierdzajgcej wole
wspoOlpracy instytucjonalnej, szczegolnie w grupie ,,zwolennikow” rozwoju
ustug reintegracji spotecznej i zawodowej na obszarze gminy. To umowa part-
nerska, ktorej tres¢ w trakcie wdrazania MLW jest wspolnie wypracowywa-
na przez interesariuszy i dotyczy wypracowanych kierunkow oraz podjetych
decyzji w zakresie wyboru wilasnej formy organizacyjnej $wiadczenia ustug
reintegracji spotecznej i zawodowe;j.

Klub Integracji Spolecznej — to rodzaj podmiotu zatrudnienia socjalnego,
ktory w czasie pilotazu MLW powinien zosta¢ utworzony lub ktérego dotych-
czasowa dzialalno$¢ powinna zosta¢ odbudowana.

Wykorzystanie narzedzi MLW zostato szczegdétowo opisane w specjalnie opra-
cowanych Wytycznych, ktore w czasie dziatan pilotazowych byty zar6wno wska-
zowkami dla gmin wdrazania samego Modelu, jak i elementem poddanym te-
stowaniu, a wiec w koncowym efekcie podlegajacym korektom przed nadaniem
ostatecznego ksztaltu.

W zbiorze Wytycznych do pilotazu MLW wskazano kilka istotnych zadan przypisa-
nych Zespotom Synergii Lokalnej, wérdd ktorych nalezy wymieni¢ najwazniejsze:

Prezentacja promocyjna MLW w gminie wraz z tworzeniem ,,Gminnej Biblio-
teczki MLW™.

Tworzenie wlasnego ,,Gminnego Katalogu Interesariuszy MLW” na podsta-
wie prac analitycznych (w tym tzw. kodowania grup interesariuszy), rozpo-
znajacych stopien nastawienia poszczego6lnych instytucji do idei zatrudnienia
socjalnego, partnerskiej wspotpracy oraz ewentualnego utworzenia wlasnego
podmiotu zatrudnienia socjalnego.

Przygotowanie i realizacja ,,Scenariusza oddzialywania” na instytucje w celu
pozyskania ich do grona ,,zwolennikow MLW”.

Przeprowadzenie analizy ekonomiczno-organizacyjnej wraz z diagnoza spo-
teczno-demograficzna, zwiazanej z podjeciem przez gmine decyzji o utworze-
niu podmiotu zatrudnienia socjalnego, reaktywowaniu lub rozszerzeniu jego
dotychczasowej dziatalnosci.

Przygotowanie projektu Paktu na rzecz MLW oraz skonsultowanie tresci
przed ostatecznym jego zawarciem.
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Dla gmin, ktére przystapity do testowego wdrazania MLW, sformutowano wa-
runek o koniecznosci zachowania komplementarno$ci stosowania narzedzi, co
w koncowym efekcie miato doprowadzi¢ do zapewnienia mieszkancom dostepu
do ushug reintegracji spotecznej i zawodowej w formie KIS. Jednak juz w trakcie
pilotazu MLW zweryfikowano poglad na koncowy jego efekt. Uznano, ze gminy
autonomicznie podejmuja decyzj¢ o wyborze formy organizacyjnej §wiadczenia
ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. Dato to, po pierwsze swobode dzia-
tania zespolom synergii lokalnej, a po drugie zwrécono uwage na mozliwosc¢ za-
stosowania innych rozwigzan alokacji ustug reintegracji spotecznej i zawodowej
(nie tylko KIS). Gminy mogtly podja¢ decyzje o utworzeniu swojego klubu lub
0 nawigzaniu wspolpracy z innym, ktory zgodzit si¢ udostepni¢ ustugi na danym
terenie.

3. Pierwszy efekt synergii - proces tworzenia ZSL

We wszystkich dwudziestu gminach bioragcych udziat w pilotazu powstaty ze-
spoty, przy czym tryb ich organizowania byt zréznicowany. MLW przewidywato
mozliwos¢ zastosowania dwoch rozwiagzan w zakresie powotywania ZSL, a mia-
nowicie: (a) tryb administracyjny lub (b) tryb obywatelski. Z uwagi na krotki
okres trwania pilotazu MLW (teoretycznie 8 miesigey) i pojawiajgcy si¢ problem
Z jego rozpoczeciem w gminach (opdznienie centralnego szkolenia MLW) suge-
rowano realizatorom pilotazu MLW skorzystanie z wariantu administracyjnego.
Jednak doswiadczenie niektorych gmin, a szczegolnie tych, dla ktorych metody
pracy partnerskiej lub metody pracy projektowej w problematyce przeciwdzia-
tania wykluczeniu spolecznemu staty si¢ juz norma, spowodowato odstgpstwo
od Wytycznych. Byly to nieliczne przypadki, lecz trzeba jednoczes$nie podkreslic,
iz staty si¢ one okazja do kontynuowania wcze$niej zainicjowanej partnerskiej,
instytucjonalnej wspotpracy — tym razem w obszarze zatrudnienia socjalnego
(wykres 6).

Wykres 6. Liczba ZSL wg wariantéw utworzenia

B Wariant administracyjny

B Wariant obywatelski

Zrédlo: opracowanie na podstawie danych z raportéw korcowych Realizatoréw pilotazu MLW,



Zastosowanie wybranego wariantu tworzenia ZSL w poszczeg6lnych gminach zo-
stato przedstawione w tabeli 2. Pilotaz MLW pokazal, ze wariant obywatelski moze
zosta¢ wykorzystany w gminach zréznicowanych pod wzgledem liczby mieszkan-
cow 1 dostgpnych zasobow, a takze o ztozonej specyfice problemow spotecznych
(przyktad: Poznan i Kolno). Jednak dla osiggni¢cia rzeczywistych celow MLW na-
lezy zgodzi¢ si¢ z jedng z opinii, iz wariant administracyjny jest mniej korzystny
dla kolejnych etapow dziatan, bowiem eliminuje catkowicie ze sktadu ZSL przed-
stawicieli podmiotow i Srodowisk, ktore nie znajdujq si¢ w obszarze bezposrednie-
go zarzgdzania wojta (zatem eliminuje zarowno organizacje pozarzqdowe, liderow
lokalnych, jak i niektore podmioty publiczne, np. powiatowy urzqd pracy). Wariant
ten jest zupetnie obcy idei partycypacji spotecznej i moze poglebic¢ brak zaufania
strony spolecznej do wiladz gminy, a tym samym znaczqco zmniejszy¢ szanse na
stworzenie efektywnego, szerokiego partnerstwa lokalnego’.

Stad tez nalezaloby rekomendowac alternatywne rozwiazanie uwzgledniajace
swobode wyboru metody tworzenia ZSL w gminach decydujacych si¢ na wdra-
zanie MLW. Na poparcie tej rekomendacji nalezy poda¢ przyktad gminy Itawa,
gdzie mimo zastosowania wariantu administracyjnego pierwszy sktad osobowy
ZSL Itawa reprezentowany byt przez 9 instytucji (interesariusze MLW).

Tworzenie ostatecznego sktadu osobowego ZSL jest procesem (co wynika takze
z cech MLW), wiec praktycznie wszyscy Realizatorzy skorzystali z mozliwosci
powotania ,,przejsciowego koordynatora MLW?, najczesciej przypisujac te funk-
cje instytucjom pomocy spotecznej (GOPS, OPS, MOPS). Stad tez w pilotazu
MLW wystepowali albo jednoosobowi koordynatorzy (np. kierownicy/dyrektorzy
osrodkdéw pomocy spotecznej), albo grupy robocze sktadajace si¢ z pracownikow
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej. Byly tez przypadki utworzenia
»przejsciowego koordynatora MLW?”, reprezentowanego przez pracownikow kil-
ku instytucji — przyktad: gmina Janow Lubelski, gdzie ,,przejsciowym koordyna-
torem MLW?” byla grupa sktadajaca si¢ z pracownikow urzedu miasta i gminy,
OPS oraz organizacji pozarzadowej. Przydatnosc¢ ,,przejsciowego koordynatora
MLW?” zostata potwierdzona kilkoma opiniami realizatorow, jedna z nich to:
W pierwszym okresie wdrazania Modelu, do czasu uksztattowania sig struktur ZSL
i podjecia przez poszczegdlne podmioty decyzji dotyczqcej stopnia i zakresu ich
zaangazowania, formalne wskazanie podmiotu instytucjonalnie odpowiedzialnego
za organizacje prac moze by¢ w wielu przypadkach warunkiem niezbednym dla
stabilnej realizacji dziatan zmierzajgcych do powstania Partnerstwa®.

7 Opinia Realizatora pilotazu MLW: Raport koricowy z realizacji pilotazu MLW w Poznaniu, MOPR
Poznan, Poznan 2014 r., s. 14.
8 Tamze, s. 10.
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Tabela 2. Zespoly Synergii Lokalnej w pilotaZowych gminach

Liczba Interesariuszy

w ZSL (instytucji)

WEVALE Warlvant : Po Efekt
L miny/ two- Tryb i sy-
P- gminy rzenia powolania Zawarciu oL
wojewodztwo Paktu LCHSH
ZSL
na rzecz
MLW
Zarzadzenie
Belzyce Burmistrza
P 1 woj. lubelskie A nr 10/2014 ! 14 13
zdn. 16.01.2014 .
. . Zarzadzenie Wojta
2 B‘l}ggr;’”ki A nr 168/2013 1 7 +6
Woj. ubeiskie zdn. 31.12.2013 1.
Godziszow Zarzadzenie Wojta
3 | woj. lubelskie A ze stycznia 2014 1. ! > 4
Goscieradow Zarzadzenie Wojta
4| woj. lubelskie A ze stycznia 2014 1. 2 17 135
Janow Zarzadzenie
5 Lubelski A Burmistrza 3 23 +20
woj. lubelskie ze stycznia 2014 1.
Tomaszow Zarzadzenie Wojta
6 Lubelski A nr 45/2013 4 12 +8
woj. lubelskie z dn. 30.12.2013 r.
Modliborzyce Zarzadzenie Wojta
+
7 woj. lubelskie A ze stycznia 2014 1. ! i 10
Kolno 20.01.2014 1.
3 Wwoj. 0 rozstrzygnieto 4 osoby bd X
warminsko- naboér na cztonkéw | fizyczne o
-mazurskie ZSL (oferty)
P‘:j(r;.ia Zarzadzenie Wojta
9 e A Nr 87/2013 1 b.d. x
Warmins o zdn.31.12.2013 1.
-mazurskie
Ii?:)ya Zarzadzenie Wojta
10 L A nr 39/2014 9 b.d. X
Warmims o= 7 dn. 30.04.2014 .
-mazurskie
DZI\?:SP wo Nabor prowadzony
11 J (6] przez Koordynatora 4 b.d. X
warminsko- s
. Przejsciowego
-mazurskie




List Koordynatora
Poznan do wybranych
12 Woj. o Interesariuszy b.d. 12 X
wielkopolskie — zgloszenia
indywidualne
Stupno A . .
13 WO, Zarzqdzeme Wojta bd. 13 «
S Gminy
mazowieckie
Sochaczew A Zarzadzenie Wojta
14 WoOj. nr 57/2013 2 6 +4
mazowieckie z dn. 27.12.2013 r.
Srem A Zarzadzenie
15 woj. Burmistrza 1 7 +6
wielkopolskie 7 dn.24.03.2014 r.
. Zarzadzenie
Stare Miasto A . .
16 Woj. Kf;(‘)’:v’:;ﬁ‘oi?gzs 1 19 +18
wielkopolskie przez Wojta Gminy
Tuser | A | R
S nr 0050.55.2014 ! 13 T2
azowieckie 7 dn.19.06.2014 .
Zarzadzenie Wojta
Lubawa nr 314/2014
13 Woj. A+O z dn. 2.01:2014r. 14 71 .
warminsko- oraz listy
-mazurskie intencyjne
do III sektora
Bulkowo . .
19 woj. A Zarzqdze{ne Wojta | 9 43
S ze stycznia 2014 1.
mazowieckie
Legionowo Zarzadzenie
20 Woj. A Nr 2612014 1 6 +5
T Prezydenta Miasta
mazowieckie .
Legionowo
Legenda:

A — wariant administracyjny utworzenia ZSL.
O — wariant obywatelski utworzenia ZSL
b.d. — brak danych w raporcie koncowym (tylko wzmianki o poszerzeniu sktadu ZSL)

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych z raportow koricowych Realizatoréw pilotazu
MLW.
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Bardzo waznym elementem podkreslajacym role i funkcje doradczo-konsultacyj-
ng ZSL w strukturach instytucjonalnych kazdej gminy byto przyjecie wiasnych
zasad pracy wewnatrz zespotow. W tym celu najczesciej formutowano wiasne
regulaminy oraz plany dziatan. Etap tworzenia przez zespoty wlasnych regut byt
dziataniem zblizajacym je do tworzenia w gminie warunkéw pod przyszie umowy
partnerskiej wspotpracy, tzw. pakty na rzecz MLW. W wewnetrznych dokumen-
tach zespotow ZSL podkreslano przede wszystkim: otwarto$¢ na nowych interesa-
riuszy MLW, kolegialny sposob pracy oraz fakt prowadzenia szerokich konsultacji
z przedstawicielami instytucji roznych sektorow.

4. Drugi efekt synergii - Gminny Katalog Interesariuszy

W MLW najwazniejszym ogniwem modelu zarowno w fazie jego konstruowa-
nia, jak i dziatan pilotazowych byli interesariusze, czyli instytucje dziatajace na
obszarze gminy, organizacje pozarzagdowe, przedsicbiorcy oraz spoteczni liderzy.
Uzyskanie efektu synergii wobec zdiagnozowanej grupy interesariuszy polegato
na wykonaniu kilku zadan przypisanych gtéwnie do zespotow ZSL. Wsrod nich
najwazniejszymi byty:

e Ustalenie na poczatku i na koncu pilotazu MLW ,,Gminnego Katalogu Intere-
sariuszy MLW?”, w ktérym sklasyfikowano instytucje/podmioty oraz spotecz-
nych liderow wg trzech podstawowych grup: zwolennicy, neutralni i przeciw-
nicy wdrazania rozwigzan Modelu, w tym szczegdlnie tworzenia partnerskiej
wspoltpracy dla wykorzystania rozwigzan ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

e Przeprowadzenie dziatan promocyjnych, a takze zrealizowanie opracowa-
nych ,,scenariuszy oddziatywania” na grupy interesariuszy sklasyfikowane
jako: neutralni i przeciwnicy.

Kodowanie oraz ustalanie grup interesariuszy

Ustalenie katalogu interesariuszy MLW odbywato si¢ etapowo. Kazda gmina,
bioraca udzial w pilotazu, przygotowata na poczatku wstepng liste instytucji,
podmiotow i organizacji trzeciego sektora, lokalnych przedsiebiorcéw oraz spo-
lecznych liderow uznanych, jako potencjalnych interesariuszy MLW. Nastepnie
podejmowano prace analityczne, tzw. kodowanie, ktore w przypadku niektorych
gmin przeprowadzono dwukrotnie, tj. takze przed koncowym zawarciem umowy
partnerskiej — Paktu na rzecz MLW.

Zaproponowany wg Wytycznych MLW podziat potencjalnych interesariuszy na
dwie kategorie: interesariusze wewnetrzni MLW oraz interesariusze zewnetrz-
ni MLW okazat si¢ dla znacznej cz¢$ci gmin mato przydatny i byt jedynie



przyktadowym wskazaniem instytucji/podmiotow, ktore powinny by¢ brane pod
uwage w trakcie budowania ,,koalicji” na rzecz wdrazania rozwigzan Modelu oraz
popierania idei korzystania z ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;.

Bardziej istotne z punktu osiagniecia koncowych rezultatow pilotazu w poszcze-
gblnych gminach, a takze z uwagi na wniesienie waznych sugestii i opinii przed
ostatecznym zredagowaniem Modelu miaty prace analityczne zwigzane z kodo-

waniem interesariuszy MLW. Szczegdlne wazne okazalo si¢ wstepne okreslenie
grupy ,,zwolennikow MLW”.

Realizatorow pilotazu MLW mozna podzieli¢ na cztery grupy wg przyjetej meto-
dy kodowania, co zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3. Podzial Realizatorow pilotazu MLW wg zastosowanej metody kodowania interesariuszy

Grupa Realizatoréw pilotazu MLW Liczba Realizator

wg przyjetej metody kodowania realizatorow — nazwa gminy

Dziatdowo, Purda,
Bulkowo, Itawa, Stupno,
Sochaczew, Srem,
Tomaszéw Lub., Legionowo

1 Kodujacy wg Wytycznych 9

Kodujacy wg Wytycznych

z dodatkowym zastosowaniem Belzyce, Bilgoraj,

Modliborzyce,

D | b w7 o L, G
Y , tytuc) Lubawa, Ttuszcz
podmiotow

Kodujacy wg skorygowanych

Wytycznych, tj. z zastosowaniem Poznan, Go$cieradow,

3 wiasnych zestawow kodow, 3 Kolno
wyréznikow i wspotczynnikow
Realizatorzy, ktorzy nie zastosowali
4 metody kodowania wg Wytycznych, | Stare Miasto

przy czym ustalili grupy
interesariuszy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z raportéw koricowych Realizatoréw pilotazu
MLW.

Praktyka wykonania pilotazu MLW wskazuje, iz istnieje:

1) podzial interesariuszy na: wewnetrznych i zewnetrznych, nie jest wg opinii
wiekszosci gmin adekwatny do potrzeb budowania ,,partnerskiej koalicji” na
rzecz rozwoju ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j,
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2) podzial interesariuszy na trzy grupy: zwolennik MLW, neutralny MLW
i przeciwnik MLW jest podziatem utrudniajgcym proces tworzenia partnerstw
MLW, szczegdlnie ze podmioty kwalifikowane podczas pilotazu MLW do
grupy ,,przeciwnikow”, czgsto z uwagi na brak wiedzy o zatrudnieniu socjal-
nym, a takze sceptycznie nastawieni do partnerstwa sg raczej na pozycji ,,ob-
serwatora MLW”,

3) zestaw kodow iich dwdoch wyznacznikow jest niewystarczajacy, a sam proces
kodowania pozycji danej instytucji/podmiotu, dla zapewnienia obiektywnej
oceny, powinien by¢ prowadzony przez ekspertow niezaleznych od ZSL.

Potwierdzeniem dokonania ostatecznych zmian w Modelu w zakresie ,,kodowa-
nia interesariuszy” jest sugestia realizatora MLW z Poznania: przystepujgc do
kodowania katalogu natknigto si¢ na nastepujqce problemy:

— zaproponowane narzqdzie kodowania nie rozrozniato podmiotow zaintereso-
wanych problematykq przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oraz pod-
miotow zainteresowanych wspolpracq w ramach MLW;

— kodowanie w zaproponowanej formule niesie ze sobg element oceny. Dodatko-
wo wprowadzony aparat pojeciowy (kod zwolennik, przeciwnik) ma rowniez
charakter wyraznie wartosciujqcy. W sytuacji wdrazania MLW na zasadach
otwartej komunikacji okreslenie niektorych podmiotow mianem ,,przeciwni-
kow” moze wplywac negatywnie na ich stosunek do idei budowania partner-
stwa i przeszkadzac w przekonaniu do wspotpracy,

— brakuje opracowanej metodologii pomiaru pozwalajgcej obiektywnie przypi-
sac¢ miary liczbowe szacowanym wskaznikom. W sytuacji, w ktorej kodowanie
dokonywane jest przez jednego z kodowanych interesariuszy, moze stanowic¢
to zrodto konfliktu utrudniajgce przyszte budowanie partnerstwa;

— w powszechnej opinii partnerow kodowanie ,, nie wniosto zasadniczo nic no-
wego” — potwierdzito jedynie wczesniejsze intuicje na temat poszczegolnych
podmiotow™.

Sugerowane przez Realizatoréow pilotazu MLW zmiany powinny doprowadzi¢ do
powstania w Modelu nowego uktadu interesariuszy. Kierunek proponowanych
zmian prezentuje ponizszy wykres.

Z punktu widzenia dokonania ewentualnych korekt w Modelu warto przytoczy¢
niektore propozycje tworzenia ,,Gminnego Katalogu Interesariuszy”, ktore r6znig
sie miedzy sobg: (a) zakresem prac poprzedzajacych kodowanie, (b) wprowa-
dzeniem wlasnych, dodatkowych wyroznikdéw (cech charakteryzujacych) lub (c)
rozszerzeniem zakresu samego kodowania.

° Patrz: Raport koricowy z realizacji pilotazu MLW w Poznaniu, MOPR Poznan, Poznah 2014 r.,
s. 13.



Oto przyktady:

e Gminy Lubawa, woj. warminsko-mazurskie — wlasny podziat interesariuszy.
e Gminy woj. lubelskiego — poprzedzajace badania ankietowe.
e Miasto Poznan — rozszerzenie wyrdznikow (cech) kodowania.

Wykres 7. Proponowany kierunek zmian w grupach interesariuszy MLW

o Interesariusz
s»Zwolennik”
o Interesariusz
,»Neutralny”
o Interesariusz
,Przeciwnik”

Zrédlo: opracowanie na podstawie raportéw koricowych Realizatoréw pilotazu MLW.

PRZYKLEAD GMINY LUBAWA, woj. warminsko-mazurskie
(wyciag z raportu koncowego)

Gmina Lubawa zastosowata pewne odstgpstwo od Wytycznych, proponujgc wpro-
wadzenie wyroznika (cechy) —,, Znaczenie interesariusza dla obszaru reintegracji
spoteczno-zawodowej w gminie Lubawa” oraz dwupunktowq skale oceny: bezpo-
srednie — posrednie. W ten sposob interesariusze zostali skatalogowani w dwoch
grupach. Ponadto zastosowano dodatkowg ocene za pomocq udzielania odpowie-
dzi na nastepujgce pytania:

e  (zy dany interesariusz realizuje zadania na rzecz mieszkancow gminy?

o Czy dany interesariusz posiada siedzibe, oddzial, filie na terenie gminy lub
w bliskim sgsiedztwie, albo zapewnia mozliwos¢ dotarcia do klientow na tere-
nie gminy, dzieki czemu jest latwo dostepny?

e (zy z uwagi na swoje cele i zadania dany interesariusz moze wigczyé sie
w przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mieszkarcow poprzez reinte-
gracje spoteczno-zawodowq?
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o Czy dany interesariusz posiada zasoby ludzkie, rzeczowe, finansowe i/lub or-
ganizacyjne, ktore mogq by¢ wykorzystane w celu rozwoju ustug reintegracji
spoteczno-zawodowej w gminie?

Jezeli odpowiedzi na wskazane pytania byly pozytywne, to podmiot byt zalicza-
ny do pierwszej grupy, czyli interesariuszy majgcych znaczenie bezposrednie.
W grupie tej znalazty sie¢ podmioty, ktore w realny sposob ksztattujq lub wplywa-
jg na sfere ustug reintegracji, w szczegolnosci z uwagi na prowadzenie dziatan
lokalnych — na terenie gminy, a takze na posiadanie waznych dla MLW zasobow
i kompetencji (w tym decyzyjnych). Podmioty te stanowity przedmiot dalszych
analiz. Natomiast do drugiej grupy, czyli interesariuszy majqgcych znaczenie po-
srednie, klasyfikowano podmioty, ktore w sposob posredni wplywajg na rozwoj
ustug reintegracji spoteczno-zawodowej w gminie Lubawa. Zatem ze wzgledu
na obszar swojego dziatania oraz wykonywane funkcje instytucje te oddziatu-
jg w sposob proporcjonalny na szerszy niz gmina obszar, nie oferujgc przy tym
ustug dostepnych bezposrednio dla zagrozonych wykluczeniem spotecznym miesz-
kancow gminy Lubawa. Nastepnie przystgpiono do kodyfikacji interesariuszy.
Wykorzystano trzy kody oraz dwa wyznaczniki zaproponowane w Wytycznych,
Jjednakze kodyfikacji poddawani byli wylqcznie interesariusze bezposredni (czyli
okresleni na etapie 2 jako majgcy bezposrednie znaczenie dla obszaru reintegracji
spoteczno-zawodowej).

PRZYKEAD GMIN WOJEWODZTWA LUBELSKIEGO
(informacje z raportéw koncowych

- gmina Modliborzyce, gmina Bilgoraj, gmina Belzyce,
gmina Godziszéw oraz gmina Janéw Lubelski)

Niektore gminy woj. lubelskiego poprzedzity prace kodowania pozycji poszcze-
gdlnych instytucji/podmiotéw, odrebnymi badaniami ankietowymi, ktoére pozwo-
lity zorientowac¢ si¢ zespotom ZSL o stanie:

1) wiedzy o ustawie o zatrudnieniu socjalnym, zakresie dziatalnosci podmiotow
zatrudnienia socjalnego i ich efektywnosci,

2) gotowosci do wspoldziatania partnerskiego w obszarze przeciwdziatania wy-
kluczeniu spotecznemu,

3) gotowosci do zadeklarowania przystgpienia do pilotazowego wdrazania MLW
oraz ewentualnego zawarcia Paktu na rzecz MLW.

Dzieki wigczeniu sie ROPS Lublin w dzialania pilotazowe MLW, na obszarze
wojewodztwa lubelskiego nastgpita koordynacja dziatan w zakresie inicjatywy
badawczej. ROPS zaproponowal podstawowy zakres ankiety, jednak gminom po-
zostawiono swobode w ewentualnym rozszerzaniu zakresu merytorycznego pytan.



Badanie ankietowe pozwolito na uzyskanie szeregu informacji od potencjalnych
interesariuszy, w tym takze takich, ktore w kolejnych etapach umozliwity opraco-
wanie ,, scenariuszy oddziatywan” na podmioty, ktore zostaly zakodowane jako:
neutralny MLW lub przeciwnik MLW. Frekwencja badawcza na terenie gmin byta
zroznicowana i ksztattowata sie¢ w przedziale 30—70%. W podsumowaniu badan
postugiwano sie klasyfikowaniem respondentow wg sektorow dziatalnosci, co po-
zwalato poszczegolnym zespotom ZSL podejmowaé dziatania pilotazowe o cha-
rakterze edukacyjno-informacyjnym o zroznicowanym zakresie przekazywanej
wiedzy merytorycznej.

Wykres 8. Udzial instytucji w badaniu poprzedzajgcym kodowanie wg sektorow dzialalnosci

® Administracja

2% ®m Organizacje pozarzadowe
B Przedsigbiorcy

B Edukacja

® Kultura

6% B Zdrowie

3% r/
0
3%

B Finanse
B Spoteczni liderzy

= Media

B Osoba kosScielna

®m Rynek pracy

= Sport

Zrédlo: dokumentacja pilotazu MLW Gminy Janéw Lubelski.

Informacje uzyskane w trakcie badania ankietowego w gminach byly bardzo
przydatne dla kodowania interesariuszy, przy czym udato sie ustali¢, Ze grupa
interesariuszy MLW ,, przeciwnicy” w rzeczywistosci oznacza grupe wykazujgcq
sie bardzo niskim stopniem wiedzy o zatrudnieniu socjalnym, lecz generalnie nie-
bedgcq przeciwng partnerskiemu dziataniu na rzez MLW.
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Wykres 9. Przyklad odpowiedzi respondentow na temat wiedzy o ustawie o zatrudnie-
niu socjalnym

GMINA GODZISZOW
14
12
10
8
6
4
. ﬁ
0 p
N Q S Q N N D N
& & s ® & & o &
*\D e&b’ & séb' &0 6% \g& &
Q§ Q%Q %QO 216 4% \@ $‘$\ Q%Q
& & & & A &
& § N *® & \&
&'&0\ A & X0 ‘%c}z‘
S o
| Tak, korzystano z ustawy B Tak, ale korzystano w znikomym stopniu M Nie, jest nieznana
GMINA JANOW LUBELSKI
7
6
5 — —
4
3
2
1
0
S & >
< © & &
: NS Q@\%
b’& %so‘b @
&
o m Tak Nie

Zrédlo: dokumentacja pilotazu MLW gminy Godziszow i gminy Janéw Lubelski.

Badania realizowane w gminach woj. lubelskiego pozwolity przed kodowaniem
uzyskac jeszcze jedng wazng informacje z punktu widzenia dalszych dziatan pilo-
tazowych MLW: wiedze o gotowosci do wspotpracy partnerskiej i nastawieniu do
idei MLW. Pytanie ankietowe: Czy jestescie Panstwo gotowi wigczy¢ si¢ w budo-
we na terenie gminy partnerstwa MLW na rzecz wykorzystania ustug reintegracji
spotecznej i zawodowej? Przyniosto zroznicowane odpowiedzi, bedgce punktem
wyjScia do dalszych prac na rzecz MLW. Zestawienie odpowiedzi przedstawiajg
wykresy 101§ 11.



Wykres 10. Przyktad odpowiedzi respondentow na temat nastawienia do partnerstwa MLW

GMINA JANOW LUBELSKI

Sport 100%  m——
Rynek pracy 50% —— 0% E—
|
Osoby koscielne 100% m—— Tak
Media 50% p— 0% S—
Spoteczni liderzy
Finanse m Tak, ale po

. poznaniu celu
Zdrowie

Kultura
Edukacja
Przedsigbiorcy

Nie w chwili
obecnej

60% I 0% E—
33% I 7% E—
33% — 7% E—

Organizacje pozarzadowe

Administracja

Wykres 11. Przyktad odpowiedzi respondentow na temat nastawienia do partnerstwa MLW

GMINA GODZISZOW

Koscielna osoba prawna (0)

O ke (1) |
4

Sport i turystyka (0)
Zdrowie (0)
Kultura i edukacja (3) ] 2
Polityka spoteczna (1) W
Gospodarka (0)

Administracja publiczna (1)  |uemem————
0 1 2 3 4 5

B Nie w chwili obecnej W Tak, ale pod warunkiem B Zdecydowanie tak

Zrédio: dokumentacja pilotazu MLW gminy Janéw Lubelski i gminy Godziszéw.

Przyktad gmin wojewodztwa lubelskiego korzystajgcych z elementow diagnozy
poprzez badanie stopnia wiedzy o zatrudnieniu socjalnym i nastawieniu poszcze-
golnych instytucji/podmiotow, ktore mogq uczestniczy¢ w rozwoju ustug reinte-
gracji spolecznej i zawodowej w Srodowisku lokalnym jest warte zasugerowania
i stosowania w Wytycznych do wdrazania Modelu.
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PRZYKLAD MIASTA POZNAN
(wyciag z raportu koncowego)

ZSL Poznan zastosowal wilasng, rozszerzong propozycje wyznacznikow kodow
MLW, co byto podyktowane przede wszystkim bardzo duzym doswiadczeniem gmi-
ny w realizacji podobnych przedsiewzie¢ wykonywanych w poprzednich latach
w ramach wielu projektow w obszarze przeciwdziatania wykluczeniu spotecz-
nemu, a takze duzym doswiadczeniem w dziataniach rozwijajgcych roznorodne
formy ekonomii spotecznej w woj. wielkopolskim.

Sposrod dwoch zaproponowanych w Wytycznych wyznacznikow kodow MLW
wyznacznik pierwszy — ,, zainteresowanie problematykq przeciwdziatania wyklu-
czeniu spotecznemu poprzez zatrudnienie socjalne”, zostat podzielony na dwa
osobne punkty:

e stopien zainteresowania problematykq przeciwdziatania wykluczeniu spo-
tecznemu poprzez zatrudnienie socjalne i ekonomig spoteczng”,

e stopien gotowosci do podjecia miedzyinstytucjonalnej wspotpracy z wyko-
rzystaniem metodologii MLW”.

Kodujgc interesariuszy wedtug drugiego z zaproponowanych w Wytycznych wy-
znacznikow, tj. ,, sity oddziatywania na rozwdj zatrudnienia socjalnego”, podda-
no niezaleznej ocenie zarowno aktualng, jak i potencjalng sile oddziatywania.
Przy czym przez przypisanie danemu podmiotowi wysokiej potencjalnej sity od-
dzialywania, przy jednoczesnej niskiej sile aktualnej oznaczato, ze: mogiby on,
w przypadku akceptacji zalozen MLW, w sposob znaczgcy zwigkszy¢ sile swojego
oddziatywania na funkcjonowanie ustug z zakresu reintegracji spotecznej i zawo-
dowej na terenie miasta. Ponadto zaproponowano, aby zarowno potencjalng, jak
i aktualng site oddziatywania mierzy¢ niezaleznie w pieciu kluczowych obszarach,
w ktorych przejawia sig sila oddzialywania danego podmiotu na rozwdj zatrud-
nienia socjalnego i ekonomii spotecznej:

o obszar pierwszy — bezposrednia realizacja dzialan w zakresie reintegracji
spotecznej i zawodowej,

e obszar drugi — finansowanie dziatan w zakresie reintegracji spolecznej i za-
wodowej (dotacje, zlecanie zadan),

o obszar trzeci — bezposredni kontakt z potencjalnymi uczestnikami programow
dajqgcy mozliwosc¢ wlasciwego adresowania prowadzonych ustug,

o obszar czwarty — bezposredni kontakt z potencjalnymi interesariuszami dajg-
cy szanse oddzialywania na potencjat integracyjny srodowiska,

e obszar pigty — bezposredni lub posredni wplyw na decyzje polityczne i stra-
tegiczne (w tym ksztalt lokalnych programow i strategii oraz regulacji praw-
nych).



ZSL Poznan przyjgt specjalny, wtasny system miar i kodow przypisujgc je do zi-
dentyfikowanego katalogu interesariuszy. Bardzo cennym efektem tych prac byto
powstanie specjalnego raportu ,, Raport otwarcia”’'°. Ostatecznie do zawigzanego
w pilotazu partnerstwa lokalnego przystgpito 10 sposrod 18 zidentyfikowanych
w katalogu interesariuszy, w tym jeden (Stowarzyszenie ETAP), ktoremu przypisa-
ny zostat kod MLW — neutralny/przeciwnik. Ponadto do partnerstwa przystgpity
dodatkowo dwa podmioty, ktore nie zostaly wczesniej ujete w katalogu interesa-
riuszy: Fundacja im. Krolowej Polski sw. Jadwigi oraz Stowarzyszenie Program
Wsparcia Zadtuzonych.

5. Trzeci efekt synergii - zmiana nastawienia
interesariuszy do MLW

Dziatania zespotéw ZSL, ukierunkowane na pozyskanie do partnerstw MLW tych
instytucji/podmiotow, ktére w wyniku wstepnego kodowania interesariuszy zo-
staty sklasyfikowane do grup ,,neutralni” lub ,,przeciwnicy” byly prowadzone na
podstawie specjalnie skonstruowanych ,,Scenariuszy oddziatywan”. Ich zakres
merytoryczny jak i zastosowane formy byty uzaleznione od wynikow kodowania,
a takze w wielu przypadkach od dokonanego rozszerzonego rozpoznania lokalne-
go ,.katalogu” — badania, lokalne diagnozy oraz wiedza cztonkow zespotow ZSL.

Wskazanie w Wytycznych potrzeby zastosowania ,,scenariuszy” okazato si¢ bardzo
cenng podpowiedzig dla Realizatorow pilotazu MLW. Przyktadem jest opinia ZSL
Dziatdowo: Zespot Synergii Lokalnej opracowat scenariusz oddziatywan na inte-
resariuszy ,,neutralnych” i ,,przeciwnikow”, w ktorym krok po kroku opracowat
schemat prowadzenia rozmow. Wytyczng zrealizowano bardzo szczegotowo i byta
ona punktem oparcia w wyznaczaniu kierunku rozmow ZSL z interesariuszami "'
W wielu gminach ,,scenariusze oddziatywan” byty skorelowane z dzialaniami
promocyjnymi, co dawato mozliwos¢ zwigkszenia stopnia wptywu na ostateczne
decyzje wielu instytucji oraz podmiotow sklasyfikowanych jako potencjalni inte-
resariusze w przystapieniu do partnerstwa MLW.

ZSL w poszczegdlnych gminach bioracych udziat w pilotazach prowadzity cykle
negocjacyjne z wybranymi interesariuszami z grup: neutralni oraz przeciwnicy.
Wicekszos¢ reprezentantéw tych grup cechowato niezdecydowanie i nieprzeko-
nanie do idei zatrudnienia socjalnego, lecz nie byli przeciwni idei partnerskiej
wspotpracy.

10 Wigcej: Raport otwarcia, przygotowany przez Grupe Robocza dziatajaca przy Zespole Synergii

Lokalnej, powolanym w trackie realizacji Pilotazu Modelu Lokalnej Wspolpracy w ramach
projektu systemowego ,,Kompleksowe formy reintegracji spoteczno-zawodowej w srodowisku
lokalnym”, MOPR Poznan 2014.

I Patrz: Raport koncowy Miasta — Gminy Dzialdowo, MOPS Dziatdowo 2014, s. 11.
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Koncowe efekty ,,Scenariuszy oddziatywan” byly bardzo zréznicowane, lecz
we wszystkich pilotazowych gminach zmienity poczatkowy uktad ,,Gminnego
Katalogu Interesariuszy MLW?”. Najczeséciej w formie znacznego rozszerzenia
grupy ,,zwolennikow”. Przyktady efektow pracy ZSL przedstawiajg ponizsze wy-
kresy i rysunek.

Wykres 12. Zmiana ilosciowa w ,,Katalogu Interesariuszy MLW”’ w czasie pilotaiu

GMINA BELZYCE, woj. lubelskie

Interesariusze MLW Interesariusze MLW
— poczatek pilotazu — koniec pilotazu
Przeciwnicy 3 Przeciwnicy 3
Neutralni 12 Neutralni 5
Zewolennicy 7 Zewolennicy 14
T T T T T I
0 5 10 15 0 5 10 15

Zrédlo: dokumentacja pilotazu MLW gminy Belzyce.

Wykres 13. Zmiana ilosciowa w ,,Katalogu Interesariuszy MLW” w czasie pilotazu

GMINA GODZISZOW, woj. lubelskie

Interesariusze MLW Interesariusze MLW
— poczatek pilotazu — koniec pilotazu
Przeciwnic 3
y
Przeciwnicy 3
Neutralni 6
Neutralni 11
Zewolennicy 3 Zewolennicy 7
0 5 10 15 0 2 4 6 8

Zrédlo: dokumentacja pilotazu MLW gminy Godziszow.




Rysunek 2. Zmiana ilosciowa sektorow dziatalnosci w ,,Katalogu Interesariuszy MLW”

GMINA JANOW LUBELSKI, woj. lubelskie

polityka spoleczna, rynek pracy,

administracja publiczna, kultura,
edukacja, sport, organizacje obywatelskie,

liderzy spoleczni, przedsi¢biorcy

polityka spoleczna,
rynek pracy
i administracja publiczna

Zrédlo: dokumentacja pilotazu MLW Janéw Lubelski.

Generalnie nalezy uznaé, ze realizacja przez gminy w pilotazu MLW specjalnie
przygotowanych ,,Scenariuszy oddziatywan” pozwolita promowa¢ dzialania na
rzecz przeciwdziatania wykluczeniu, rozwoju zatrudnienia socjalnego oraz wy-
selekcjonowac grupe ,,zwolennikow MLW” gotowa do konsultowania i opraco-
wywania dokumentu, regulujacego ramy partnerskiej wspotpracy — tzw. Pakt na
rzecz MLW.

6. Czwarty efekt synergii - poczatki partnerstw
lokalnych

Wystepujaca w procesie budowy ,,Gminnych Katalogow Interesariuszy” sektoro-
wos¢ instytucji i podmiotow byta wpisana w zatozenia MLW od poczatku tworze-
nia modelu. Jednym z zaktadanych efektow pilotazu MLW miato by¢ pozyskanie
przychylnosci lokalnych instytucji, reprezentujacych rézne sektory dziatalnosci,
dla rozwoju ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. Jak wczes$niej wspomnia-
no (pkt 4.1 raportu) wiele gmin realizujgc pilotaz MLW, dokonato we wlasnym
zakresie rozpoznania nastawienia swoich potencjalnych partnerow do wspotpracy,
w tym m.in. gotowos$ci do udostgpniania swoich zasobow. Doswiadczenia minio-
nych lat udowodnily, Ze organizacja zaje¢ z reintegracji spotecznej i zawodowe;j
wymaga w wielu przypadkach korzystania z zasobdw, ktorymi nie dysponuje in-
stytucja tworzaca podmiot zatrudnienia socjalnego. Tym bardziej uzyskane przez
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ZSL pozytywne odpowiedzi od czgsci instytucji reprezentujacych rozne sektory
dziatalnosci staty si¢ podstawa do dalszych dziatan w budowaniu partnerstwa
MLW.

W pakiecie zasobow, bedacych w punkcie zainteresowania realizatorow pilotazu
wymieniano:

e Zasoby personalne — rozumiane jako dostepnosc specjalistow z danej dziedzi-
ny, gotowych wiaczy¢ si¢ w organizacje zaje¢ w podmiocie zatrudnienia so-
cjalnego, a takze do bycia pomocnymi przy wykonywaniu konkretnych zadan
edukacyjnych, informacyjnych, a takze szkoleniowych.

e Zasoby materialno-techniczne — rozumiane jako gotowos¢ do udostgpniania
sal wyktadowych, widowiskowych, pomieszczen w budynkach bedacych sie-
dzibami poszczegodlnych instytucji, sprzetu technicznego itp. w celu organi-
zowania zaje¢ reintegracji.

e Zasoby know-how (doswiadczenie) — rozumiane jako potencjat wiedzy
i doswiadczenia danej instytucji w organizowaniu wspélnych projektow czy
przedsiewzig¢ korelujacych z programami zajec reintegracji spotecznej i za-
wodowej (np. organizacja imprez okolicznosciowych, imprez plenerowych
itd.).

e Zasoby finansowe — rozumiane jako mozliwosci pozyskiwania, a takze prze-
znaczania $rodkow finansowych na organizacje wspolnych przedsiewzigé
7 obszaru MLW.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze stopien gotowosci udostgpnienia danego rodzaju za-
sobu byl bardzo zr6éznicowany. W zakresie zasobow personalnych ten stopien byt
najwyzszy, natomiast najnizszy byt w zakresie zasobéw finansowych. Taki uktad
jest zrozumiaty, kiedy przystepuje si¢ do budowy partnerstwa lub rozpoczyna sig
proces jego tworzenia poprzez uruchamianie wspotpracy. Najtrudniejszg sprawa
sa kwestie finansowe.

Praktycznie we wszystkich gminach uzyskano podobny wynik w zakresie stopnia
deklaracji udostepniania zasobow poszczegodlnych interesariuszy, przy czym tam,
gdzie idea partnerskiej wspotpracy byta juz praktykowana — np. miasto i gmina
Srem, miasto Poznan, miasto i gmina Janéw Lubelski — znacznie latwiej byto ze-
spotom ZSL wyjasni¢ cel pilotazu MLW oraz dazenie do zacie$nienia wspotpracy
w zakresie tworzenia ,,banku wspdlnych zasobow MLW”. Inne gminy w celu
osiggniecia zadowalajacego efektu partycypacji zasobow musiaty wlozy¢ wiecej
pracy, poniewaz lokalne srodowisko instytucji nie bylo przygotowane do tego
typu wspotdziatania (np. gmina Bulkowo) — do chwili obecnej nie praktykowano
budowy partnerstw lokalnych w obszarze polityki spoteczne;.



Rozpietos¢ w stopniu deklaracji interesariuszy w zakresie udostepniania wlasnych
zasobow na potrzeby partnerstwa MLW przedstawiono ponizej za pomoca sche-
matu pogladowego, wykorzystujac szacunkowe informacje zawarte w dokumen-
tacji pilotazowej poszczegdlnych gmin. Dane w tym zakresie nalezy traktowac
tylko pogladowo (rysunek 3). Zaprezentowanie ich ma na celu wskazanie, ze przy
tworzeniu partnerstwa lokalnego MLW, uzgodnienie wielu kwestii wymaga czasu
i wykracza poza termin trwania pilotazu.

Rysunek 3. Deklaracje udostepnienia zasobow na cele MLW

Zasoby finansowe — stopien deklaracji
10% ogodlnego zbioru intesariuszy

Zasoby materialno-techniczne
— stopien deklaracji 50%
ogolnego zbioru intesariuszy

Zasoby personalne — stopien deklaracji
60% ogolnego zbioru intesariuszy

Zrédlo: na podstawie informacji z raportow koricowych.

Pozytywnym przyktadem duzego stopnia gotowosci udostepnienia wiasnych za-
sobow przez instytucje sklasyfikowane w ,,Gminnym Katalogu Interesariuszy”
jest miasto 1 gmina Janow Lubelski, posiadajace wieloletnig praktyke w partner-
skich dziataniach na rzecz ekonomii spotecznej.

Interesujacy wynik w zakresie deklaracji udostepnienia wlasnych zasobéw moze
takze zaprezentowa¢ gmina Modliborzyce (woj. lubelskie), gdzie pozytywnym
zaskoczeniem dla cztonkow ZSL byto stanowisko sektora ,,Przedsigbiorcy”.
Przedstawiciele tej grupy interesariuszy zadeklarowali gotowo$¢ udostepniania
wiasnych zasobow know-how, szczego6lnie w odniesieniu do ewentualnie inicjo-
wanych zaje¢ z zakresu reintegracji zawodowej w przysztym podmiocie zatrud-
nienia socjalnego lub w przedsiewzieciu prowadzonym wspolnie z innymi sasied-
nimi gminami (Modliborzyce — Janow Lubelski).

Ustalony przez ZSL Modliborzyce stopien deklaracji wsrod interesariuszy w ob-
szarze ,,zasobow” przedstawial si¢ nastepujaco (tabela 4):
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Rysunek 4. Przyktad gminy Janow Lubelski — deklaracje udostgpnienia zasobow

Gotowos¢ udostepniania zasobow instytucjonalnych na potrzeby MLW
— miasto i gmina Janow Lubelski

Tak, bez warunku

18 instytucji

Tak, ale po poznaniu MLW

Nie w chwili obecnej

Nie, w ogdle

W przyktadzie janowskim 13 instytucji nie stawiato Zadnych warunkow wstepnych do ewentualnego
wspolnego wykorzystania ich zasoboéw na potrzeby organizacji zajec¢ reintegracji spotecznej i za-
wodowej. Kolejnych 18 instytucji warunkowo zadeklarowato udostepnianie zasoboéw po zapozna-
niu sie z celami MLW, charakterem przysztej wspolpracy itd. Biorgc pod uwage przekroj sektorowy
interesariuszy w pilotazu Janowa Lubelskiego, uzyskano nastepujqce wyniki:

Stopien deklaracji udostepnienia zasobow na rzecz MLW
wg sektoréw instytucji

7
6
5
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Zrédlo: dane z raportu czgstkowego nr 2 miasta i gminy Janéw Lubelski.



Tabela 4. Deklaracja sektorowa udostgpnienia zasobow interesariuszy MLW w gminie Modliborzyce

Rodzaj zasobow bedacych w punkcie zainteresowania MLW

Sektor instytucji Zasoby

Zasoby . Zasoby V£10111)%
. materialno- y ’
personalne R know-how | finansowe
-techniczne
Wtadza i adm. X X
Edukacja X X
Kultura X X
Media X X X
Przedsi¢biorcy - - X
Organizacje NGO X X X X
Spoteczni liderzy - -

Zrédlo: informacje wlasne ZSL Modliborzyce zawarte w ,, Raporcie z badania interesariusze
MLW — opinie ankietowe i kody”, 2014 r.

Potwierdzeniem waznos$ci problematyki udostgpniania przez partnerow wilasnych
zasobOw na poczet wspolnych przedsiewzie¢ jest rowniez opinia ZSL Thuszcz
(woj. mazowieckie): ...podmiot zatrudnienia socjalnego w gminie funkcjonuje,
Jednak nie posiada stabilnych warunkow funkcjonowania z uwagi na brak srod-
kow na dziatania okreslone ustawg w KIS. Zasoby, w postaci wiedzy i doswiad-
czenia pracownikow Osrodka (OPS) zaowocowaty utworzeniem KIS w 2010 r.,
pomieszczenia do remontu udostepnit lokalny przedsiebiorca'.

Realizatorzy pilotazu MLW poza otrzymaniem Wytycznych, mogli korzysta¢ z do-
datkowego wsparcia ze strony konsultantow — doradcow oraz znanych w kraju
ekspertow ds. zatrudnienia socjalnego. W niektorych gminach przekazali oni do-
datkowe materiaty informacyjne — przyktad wojewddztwa lubelskiego — materiat
pt.: Wskazowki tworzenia partnerstwa lokalnego (tabela 5).

Jedna z sugestii zawartych w materiale byto wskazanie zespotom ZSL sposo-
bu postepowania prowadzacego do budowania ,klimatu-atmosfery” w lokalnym
srodowisku wsrod potencjalnych interesariuszy MLW. Wskazoéwki te pomogty
w poOzniejszym czasie opracowywac koncowy dokument pt.: Pakt na rzecz MLW.

12 Raport koficowy z pilotazu MLW w gminie Ttuszcz, woj. mazowieckie, s. 21-22.
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Tabela 5. Schemat ideowy ,, Wskazowek tworzenia partnerstwa” — wycigg 7 informacji

Wskazowka Opis najwazniejszych wyréznikéw wskazowki
Wskazowka 1
JAK ROZPOCZACTKOGO | e o sektory: samorsadovsy
ZAINSPIROWAC IDEA . ' ’
PARTNERSTWA pozarzadowy, biznesowy.
To partnerstwo okresla, jakie cele beda priorytetowe i jakie
Wskagéwka 2 , ISant((i)lfiy ﬁvrvlzrt:;f)rviz (si;) \1;/: l11)rr((j(a:l:szizci]rll.icj owania partnerstwa
WSPQLNE OKRESLENIE drugorzedna sprawa. Wykorzystanie potencjatu
CELOW PARTNERSTWA . . LT S ,
LOKALNEGO mteres’arluszy, szczegoln.le Wl?d’Z}.l i dosw1adczen,' '
zasobow kadrowych moze by¢ $ciezkg do poszukiwan
tych $rodkow.
Diagnoza moze by¢ przeprowadzona sitami wlasnymi
Wskazéwka 3 partneréw. Partnerstwo wybiera wc’)wc.zas Aodpowiednia,
DIAGNOZA PROBLEMOW metod¢ pomocna przy przeprowadzeniu dlagno;y.
W przypadku partnerstwa formalnego, dysponujacego
%V()S.I;glljllzllgil\l{]“_ERES srodkami finansowymi, diagnoza moze by¢ zlecona
ekspertom zewnetrznym, ktorzy konsultuja z partnerstwem
wybrang przez nich metodg opracowania diagnozy.
Inicjatorem partnerstwa moze by¢ osoba fizyczna,
Wskazowka 4 organizacja, instytucja. Inicjator musi by¢ wiarygodny
BEZ DIAGNOZY NIE w $rodowisku lokalnym.
MA PARTNERSTWA Impulsem podj¢cia inicjatywy partnerskiej jest
LOKALNEGO dostrzezenie okreslonego problemu/problemow
spotecznych i wola ich rozwigzania.
Poszukujac partnerow, nalezy rozwazy¢: jakie podmioty
powinny uczestniczy¢ w partnerstwie, aby podjety
Wskazowka 5 problem uzyskatl mozliwosci rozwigzania, jakimi
POSZUKIWANIE przestankami kieruje si¢ potencjalny partner w swojej
PARTNEROW podstawowej dziatalnosci, jakimi zasobami wiasnymi
dysponuje.
Partnerstwo jest otwarte na nowych cztonkdw.
Wizja jest niezbednym elementem dtugofalowego
planowania dziatan partnerstwa. Okresla pozadany stan
spotecznosci lokalnej, zmienionej w efekcie dziatania
partnerstwa. Ostateczne wypracowanie wizji powinno by¢
zakonczone jasno sformutowanym dokumentem.
Wskazowka 6 Misja okre$la nadrzedny cel partnerstwa, definiuje
WIZJA, MISJAT CELE wspolne przekonania partnerow dotyczace przyczyn
powolania partnerstwa. Misja okres$la takze zasady,
na ktorych partnerstwo si¢ opiera i ktore musza by¢
respektowane przez wszystkich jego cztonkow.
Precyzyjne okreslenie celow, z uwzglednieniem celu
glownego i szczegdtowego, umozliwia prawidtowa
prace partnerstwa. Cele szczegotowe spetniaja funkcje
pomocnicza przy realizacji celu gtownego.




Wskazowka 7
WYBOR FORMY
DZIALANIA
PARNERSTWA

W polskim prawodawstwie brak odrebnej formuty prawne;j
dla partnerstwa lokalnego. Partnerstwo moze uzyska¢
osobowos¢ prawna jako: fundacja, stowarzyszenie,
zwigzek stowarzyszen.

Partnerstwo lokalne, ktore nie ubiega si¢ o uzyskanie
osobowosci prawnej, moze by¢ zwigzane umowa
partnerska.

Partnerstwo lokalne, ktore nie zawiera umowy
partnerskiej, nie posiada osobowosci prawnej, dziala
nieformalnie i ma forme¢ wspotpracy.

Wskazdéwka 8
WYBOR FORMY PRACY
PARTNEROW

Organizowanie realizacji zaplanowanych przez
partnerstwo zamierzen opiera si¢ na wspolnie
opracowanym i przyjetym planie i harmonogramie pracy.
Konieczne jest dokonanie podziatu zadan, sprecyzowanie,
za jakie zadania jest odpowiedzialny dany partner, ktory
z partneréw bedzie prowadzi¢ dokumentacje dziatalnosci
partnerstwa.

Niezbedne jest ustalenie terminow spotkan oraz sposob
komunikacji miedzy spotkaniami i przestrzeganie tych
ustalen przez wszystkich cztonkow partnerstwa.
Niezbedne jest wybranie siedziby partnerstwa.

W przypadku partnerstwa nieformalnego siedzibg moze
by¢ siedziba jednego z partnerow.

Wskazowka 9
OPRACOWANIE PLANU
DZIALANIA

W przypadku podjgcia przez partnerstwo dziatan
dhugofalowych wskazane jest opracowanie strategii
partnerstwa, obejmujacej dziatania w okresie kilku lat,

np. 3 lub 4.

Partnerstwo okresla i realizuje dzialania w oparciu

o wspdlnie opracowany i przyjety plan i harmonogram
pracy.

Konieczne jest opracowanie rocznych plandéw partnerstwa.

Wskazowka 10
EWALUACJA

I MONITORING

W PARTNERSTWIE

Ewaluacja jest niezbedna przy ocenie partnerstwa i jego
dziatan. Umozliwia polepszenie pracy partnerstwa.
Czgstotliwo$¢ ewaluacji powinna by¢ uzgodniona
wspolnie przez partnerow, z mozliwoscia modyfikacji
w zaleznosci od potrzeb. Minimum stanowi
przeprowadzanie ewaluacji raz na pot roku.
Ewaluacje mozna przeprowadzi¢ sitami wlasnymi
partnerstwa lub — w przypadku dysponowania
odpowiednimi $rodkami — zleci¢ badanie ekspertowi/
/ekspertom zewnetrznym, co zwigksza obiektywizm
badania.

Ewaluacja konczy si¢ spisaniem odpowiedniego
dokumentu przedstawiajacego wykazane braki lub
nieprawidtowosci i zobowigzujacego partnerow do
usunigcia tychze brakow i nieprawidtowosci.

Zrédlo: dokumentacja pilotazu MLW w gminach wojewédztwa lubelskiego.
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Pakt na rzecz MLW w gminach - wyniki pilotazu
(stan na 31.08.2014 r.)

Dziatania pilotazowe MLW w poszczegolnych gminach zostaty zakonczone
przygotowaniem przez zespoty ZSL dokumentéw majacych charakter projektow
umow, tj. projektow Paktow na rzecz MLW. Wszystkie zespoty ZSL poddaty przy-
gotowane przez siebie projekty konsultacjom z przedstawicielami interesariuszy,
zaliczonymi do grupy ,,zwolennicy”.

Zakres merytoryczny projektow umow partnerskich byt rézny i zalezat takze od
deklarowanych ptaszczyzn wspdlpracy w danym regionie, obejmowat peten za-
kres wypracowanych priorytetow.

W wojewddztwach wielkopolskim i lubelskim duzy wktad w przygotowanie
projektow miaty regionalne osrodki polityki spotecznej, ktore koordynowaty nie
tylko pilotaze MLW, ale takze aktywnie uczestniczyly w pilotazu RPW. Przyktad
dokumentu pt.: Pakt na rzecz MLW zostal zaprezentowany w Aneksie. Ponizej
przedstawione zostaty podstawowe informacje dotyczace podpisania uméw part-
nerskich w poszczegoélnych gminach, opracowane na podstawie raportow prze-
stanych przez wymienione gminy.

GMINA BULKOWO, woj. mazowieckie

Zawarcie Paktu na rzecz MLW nastagpito 30 sierpnia 2014 r. podczas konferencji
podsumowujacej efekty pilotazu w gminie. Liderem Partnerstwa MLW jest Urzad
Gminy Bulkowo, natomiast w misji Paktu wspomniano, ze dziatania na rzecz
rozwoju ushlug reintegracji spotecznej i zawodowej beda prowadzone w oparciu
o wspolprace miedzysektorowa oraz wykorzystanie potencjatu instytucjonalnego.
Efektem tej wspotpracy ma by¢ przyjazny klimat do rozwoju przedsi¢biorczo-
$ci spotecznej oraz inkubowania przedsigbiorstw spotecznych. Obstuge admini-
stracyjno-organizacyjng Paktu zapewnia Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Bulkowie. Interesariusze MLW to: Urzad Gminy w Bulkowie, PUP w Ptoc-
ku, WUP filia w Ptocku, Mobilne Centrum Informacji Zawodowej w Ptocku,
Spotdzielnia Socjalna Oséb Prawnych ,,Centrum Ustug Srodowiskowych”, Sto-
warzyszenie Centrum Innowacji Spoteczenstwa Informacyjnego Ptock, Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Bulkowie, Stowarzyszenie ,,Nasza Przysztos¢”
w Bulkowie, Stowarzyszenie ,,Zurawianki” w Bulkowie.

GMINA BELZYCE, woj. lubelskie

Pakt na rzecz MLW zostal podpisany 21 sierpnia 2014 r. na konferencji podsu-
mowujacej pilotaz. Pomimo Ze nie wszyscy przedstawiciele interesariuszy mogli
uczestniczy¢ w uroczystym podpisaniu Paktu, podczas konferencji zaprezentowa-
no wszystkie instytucje, ktore zadeklarowaly zawarcie tej umowy.



Tabela 6. Lista instytucji tworzgcych grupe ,,zwolennicy” w gminie BelZyce

Lista instytucji tworzacych grupe ,,Zwolennicy”

w Gminie Belzyce Sektor
1.  OSRODEK POMOCY SPOLECZNE] Polityka spoteczna
W BELZYCACH.
2. POWIATOWY URZAD PRACY W BELZYCACH FILIA | Rynek pracy
W LUBLINIE
3. URZAD MIEJSKI W BELZYCACH Administracja publiczna
4. STOWARZYSZENIE ,,WSPIERAIMY SIE” Organizacje obywatelskie
5. STOWARZYSZENIE KREATYWNYCH KOBIET Administracja publiczna
.STOKROTKA”
6. STOWARZYSZENIE ,,KOLO KOBIET AKTYWNYCH”
7. REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOLECZNE]J Administracja publiczna
W LUBLINIE
Kultura
8. STAROSTWO POWIATOWE W LUBLINIE
9. MIEJSKI DOM KULTURY W BELZYCACH Edukacja
10. ZESPOL SZKOL NR 1 W BELZYCACH Edukacja
11. ZESPOL SZKOL NR 2 W BELZYCACH Edukacja
12. ZESPOL SZKOL IM. M. KOPERNIKA W BELZYCACH | Edukacja
13. ZESPOL SZKOL TECHNICZNYCH W BELZYCACH Liderzy spoteczni
14. SOLECTWO BABIN, BELZYCE, PODOLE, ZALESIE.

GMINA BILGORAJ, woj. lubelskie

W dniu 22 sierpnia 2014 r. zostat podpisany dokument potwierdzajacy deklaracje
interesariuszy MLW, dajac jednocze$nie poczatek konsolidacji srodowiska lokal-
nego wokot problematyki zatrudnienia socjalnego oraz dazenia do utworzenia
podmiotu, ktory moze §wiadczy¢ ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej dla
mieszkancéw gminy Bitgoraj. Interesariusze MLW to. wdjt gminy Bilgoraj, dy-
rektor GOPS Bitgoraj, dyrektor Gminnego O$rodka Kultury w Bitgoraju, dyrektor
Gminnej Biblioteki Publicznej, a takze trzy organizacje pozarzagdowe oraz jeden
przedsigbiorca.

GMINA DZIAtDOWO, woj. warminsko-mazurskie

W dniu 17 sierpnia 2014 r. przeprowadzono ,,Sesje podsumowujaca pilotaz
wdrazania Modelu Lokalnej Wspotpracy w Gminie — Miasto Dziatldowo” wraz
z piknikiem rodzinnym organizowanym wspo6lnie z Urzgdem Miasta w Dziatdo-
wie, w celu prezentacji wynikow podejmowanych dziatan oraz promocji MLW.
Jednym z punktdéw sesji byto uroczyste przystapienie do Paktu na rzecz MLW.
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Paktem niniejszym powotano Partnerstwo na rzecz reintegracji spoteczno-zawo-
dowej 0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub wykluczonych spolecznie
w Gminie Miasto — Dziatdowo. W raporcie koncowym ZSL Dzialdowo brakuje
informacji o interesariuszach MLW, ktorzy przystapili do Paktu.

GMINA GODZISZOW, woj. lubelskie

W dniu 18 sierpnia 2014 r. miato miejsce podsumowanie dziatan pilotazowych
MLW na terenie gminy Godziszow, ktore byto okazjg do zawarcia Paktu na rzecz
MLW. Realizacja pilotazu w tej gminie byta bardzo trudna. Pomimo wielu dzia-
tan informacyjno-promocyjnych prowadzonych przez ZSL, do idei wspotpracy
na rzecz utworzenia podmiotu zatrudnienia socjalnego nie udato si¢ przekonac
wszystkich potencjalnych partnerow. Ostatecznie Pakt podpisato pigciu interesa-
riuszy, a ZSL zadeklarowat dalszg prace na rzecz wzmacniania i rozwoju MLW.

GMINA GOSCIERADOW, woj. lubelskie

Dokument potwierdzajacy zakres wspotpracy zostat podpisany 23 sierpnia 2014
roku na konferencji podsumowujacej pilotaz MLW. Pakt podpisali przedstawi-
ciele: gminy Goscieradow, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Krasniku,
Powiatowego Urzedu Pracy w Krasniku, Stowarzyszenia Przyjaciot Goscierado-
wa, Stowarzyszenia Promocji i Rozwoju Gminy Goscieradow, Stowarzyszenia
na Rzecz Rozwoju Wsi Ksiezomierz, Stowarzyszenia na Rzecz Rozwoju Wsi
Szczecyn, Stowarzyszenia Res Sacra Miser w Goscieradowie, Nadlesnictwa Go-
Scieradow, Zaktadu Stolarskiego ERKADO w Goscieradowie, Restauracji Bajka
Edyta Pierzchata w Goscieradowie, Zespotu Placowek Oswiatowych im. Jana
Pawta II w Gos$cieradowie, Publicznej Szkoly Podstawowej im. Marii Konop-
nickiej w Mniszku, Zespotu Szkot im. Jozefa Twaroga w Ksigzomierzu, Zespotu
Szkot im. Janiny Wierzchowskiej w Lisniku Duzym, OPS w Goscieradowie.

GMINA LEGIONOWO - woj. mazowieckie

Pakt na rzecz MLW przyjat forme uroczyscie podpisanego 28 sierpnia 2014 r.
dokumentu. W jego tresci wyraznie podkreslono, ze Pakt jest partnerstwem lo-
kalnych instytucji, przedsigbiorcéw i partneréw spotecznych na rzecz budowania
i rozwoju sektora ekonomii spotecznej oraz reintegracji spoteczno-zawodowe]
w gminie Legionowo, za$ partnerzy przystepuja do Paktu, majac na wzglgdzie
role 1 znaczenie wspotpracy w tym zakresie. W raporcie koncowym ZSL Legio-
nowo brakuje danych o interesariuszach MLW.

GMINA JANOW LUBELSKI, woj. lubelskie

Przystapienie interesariuszy do Paktu na rzecz MLW zostalo poprzedzone przy-
gotowaniem wewngtrznego dokumentu dla kazdego partnera — Deklaracja
Interesariusza o udziale w pilotazu MLW. Dziatanie to niejako wymuszato na



przedstawicielach instytucji zainteresowanie si¢ merytorycznymi celami MLW,
problematyka zatrudnienia socjalnego oraz funkcjonowania centrow i klubow
integracji spotecznej. Pakt na rzecz MLW zawarty 20 sierpnia 2014 r. podpisali
przedstawiciele 12 instytucji reprezentujacych wszystkie sektory objete dziata-
niami pilotazowymi MLW.

GMINA ILAWA, woj. warminisko-mazurskie

Projekt Paktu zostat przedyskutowany i zmieniony podczas szkolenia Likwidacja
barier organizacyjnych utrudniajgcych rewitalizacje CIS/KIS, ktére odbylo sie
6-8 sierpnia 2014 r. Podczas szkolenia powstala finalna wersja dokumentu. Pakt
na rzecz MLW zostal ostatecznie zaprezentowany podczas konferencji konczacej
pilotaz, ktora odbyta si¢ 26 sierpnia 2014 roku. Moment zlozenia przez sygnata-
riuszy Deklaracji przystgpienia do paktu byt jednoczesnie momentem przystapie-
nia do Paktu. Do konca wrze$nia 2014 roku odbegdzie si¢ formalna uroczystosé
zwigzana z przystapieniem do Paktu.

GMINA KOLNO, woj. warminsko-mazurskie

Dokument przygotowany w gminie Kolno to nieformalna, pisemna umowa in-
teresariuszy, przedstawicieli roznych instytucji, w ktérym okreslone zostaty par-
tycypacyjne role i funkcje oraz zadania do wykonania. Pakt zostat podpisany na
konferencji podsumowujacej pilotaz 26 sierpnia 2014 roku. Interesariusze MLW,
ktorzy przystapili do zawarcia Paktu: brak danych w koncowym raporcie.

GMINA MODLIBORZYCE, woj. lubelskie

Uzyskany efekt synergiczny z pilotazu MLW w postaci zwigkszonego grona in-
stytucji ,,zwolennikow MLW” poprzez reprezentacje 11 instytucji z réznych sek-
torow — pozwolil przygotowac projekt dokumentu pt.: Pakt na rzecz MLW, ktory
zostat skonsultowany z interesariuszami. Uznano, ze dokument ten powinien mieé
charakter wyrazenia woli wspomagania rozwoju ustug reintegracji spotecznej i za-
wodowej na terenie gminy Modliborzyce. Pakt zostal podpisany na konferencji
podsumowujacej pilotaz MLW w dniu 19 sierpnia 2014 r.

GMINA LUBAWA, woj. warminsko-mazurskie

Projekt Paktu zostal wypracowany przez Zespdt Synergii Lokalnej, a nastepnie
przedyskutowany z szeroka grupa interesariuszy. Pakt na rzecz MLW zostal za-
prezentowany podczas konferencji konczacej pilotaz, ktora odbyta si¢ 25 sierpnia
2014 roku. Podczas konferencji dokonano rowniez podpisania Paktu przez jego
21 sygnatariuszy.
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GMINA PURDA, woj. warmirisko-mazurskie

Pakt na rzecz MLW stanowi wstegp do sformalizowania partnerskiej wspolpracy
poszczegodlnych instytucji i organizacji. Dokument ten przyjat forme¢ umowy in-
teresariuszy, przedstawicieli roznych instytucji, w ktorej okreslone zostaty par-
tycypacyjne role i funkcje oraz zadania do wykonania. Pakt zostat podpisany na
konferencji podsumowujacej pilotaz w dniu 26 sierpnia 2014 roku. Brak danych
w koncowym raporcie na temat sygnatariuszy Paktu.

GMINA StUPNO, woj. mazowieckie

W dniu 24 sierpnia 2014 r. zostata zorganizowana konferencja podsumowujaca
realizacj¢ pilotazu, promujgca dzialania podjete podczas testowego wdrazania
MLW w gminie Stupno. Udziat w spotkaniu wzigty osoby biorace udzial w pi-
lotazu, mieszkancy oraz przedstawiciele innych gmin i instytucji oraz podmio-
tow wspotpracujacych. Podczas konferencji podpisano Pakt na rzecz MLW przez
interesariuszy wewngetrznych i interesariuszy zewngtrznych, zainteresowanych
wspotpracg w zakresie reintegracji zawodowej i spotecznej na rzecz mieszkancow
z terenu gminy Stupno (przedstawicieli samorzadu, przedstawicieli organizacji
pozarzadowych oraz biznesu). Pakt zostal zawarty przez 13 sygnatariuszy.

GMINA SOCHACZEW, woj. mazowieckie

Dnia 14 sierpnia 2014 r. w gminie Sochaczew zawarto Pakt na rzecz MLW. Stro-
nami Paktu byli wojt gminy Sochaczew i partnerzy roznych sektorow gospodarki.
Wsrod interesariuszy Paktu nalezy wskaza¢ takich partnerow jak: Klub Sportowy
»Piast” Feliksow, Firma ,,Jeziorany” Wtasciciel Dariusz Zborowski, Urzad Pracy
w Sochaczewie, GOPS w Sochaczewie, Komendant ZOSP RP w Sochaczewie.

GMINA SREM, woj. wielkopolskie

ZSL Srem opracowat projekt dokumentu Pakt na rzecz modelu lokalnej wspot-
pracy w gminie Srem, ktory potwierdza wole i gotowo$¢ do partnerskiej wspot-
pracy oraz ma na celu rozwo6j ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j.
W dokumencie zostal zapisany kanon wspolpracy, ktory zgodnie z Wytycznymi
obejmuje pig¢ gtownych tez méwigcych o partnerstwie jako inicjatywach wspo-
magajgcych dzialania samorzadu terytorialnego, zbiorze wiedzy o lokalnym $ro-
dowisku, wstepie do budowania dobrych programow, platformie dla rozwigzy-
wania problemoéw oraz wymiany doswiadczen w obszarze inkluzji spoteczne;j.
W symbolicznym podpisaniu uczestniczyli kluczowi partnerzy projektu: wtadze
samorzadowe, przedstawiciel instytucji pomocy spotecznej, instytucji rynku
pracy, organizacji pozarzadowych oraz biznesu. Podpisanie Paktu mialo miej-
sce podczas konferencji podsumowujacej realizacje pilotazu MLW w Sremie 21
sierpnia 2014 r. Sygnatariuszami byli: burmistrz Sremu, wiceprzewodniczacy



Rady Miejskiej, dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Sremie oraz reprezen-
tanci Zarzadu Powiatowego Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Sremie,
Towarzystwa Pomocy Potrzebujacym im. $w. Brata Alberta ,,Nadzieja” w Sre-
mie, Cechu Rzemiost Roznych, a takze kierownik Osrodka Pomocy Spotecz-
nej w Sremie. Pakt pozostal otwarty na innych sygnatariuszy. Mogg w nim
uczestniczy¢ instytucje, organizacje, stowarzyszenia oraz osoby fizyczne, kto-
re podpisza deklaracje przystapienia do wspotpracy. W kazdej chwili partne-
rzy moga zrezygnowac z udzialu, wyrazajac swa decyzje w formie pisemnego
oswiadczenia. Szczegotowy zakres udziatu uczestnikow Paktu skupionych wo-
kot konkretnych dziatan spotecznych bedzie kazdorazowo okreslany w momen-
cie rozpoczgcia dziatania. Decyzje co do sposobu podejmowania konkretnych
dziatan podejmuja partnerzy skupieni wokot konkretnego zadania, wtedy tez
nastepuje podziat zadan i rél. Pakt okresla jedynie funkcje¢ koordynujaca reali-
zacj¢ dzialan w jego ramach Paktu, ktora petni Osrodek Pomocy Spotecznej
w Sremie.

MIASTO POZNAN, woj. wielkopolskie

Dokument konczacy dziatania pilotazowe MLW zostat zawarty 21 sierpnia 2014 .
Najwazniejsze tresci tego dokumentu to:

1. Zobowigzanie partnerow do wspoétdziatania w podejmowaniu i realizowaniu
inicjatyw na rzecz rozwoju ustug reintegracji spotecznej i zawodowej na te-
renie Poznania, w szczegdlnosci do wspdlnego opracowania, a nastepnie re-
alizacji zapisow ,,Programu na rzecz rozwoju ustug reintegracji spotecznej
i zawodowej w Poznaniu” zwanego dalej Programem.

2. Punktem wyjscia dla opracowania Programu sa materialy przygotowane
w ramach Pilotazu MLW, realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Ro-
dzinie w Poznaniu w ramach projektu systemowego ,,Kompleksowe formy
reintegracji spoteczno-zawodowej w §rodowisku lokalnym”.

3. Zawarte partnerstwo lokalne nie jest samodzielng organizacja ani tez odreb-
nym podmiotem w rozumieniu przepisow prawa. Nie powoduje takze zobo-
wigzan finansowych ze strony partnerow.

4. Wszystkie dziatania podejmowane w ramach partnerstwa lokalnego opieraja
si¢ na nastgpujacych zasadach: dobrowolnosci, dialogu spotecznego, demo-
kracji, jawnosci dziatan, pomocniczo$ci, efektywnosci (potaczenie zasobow
i mozliwosci partneréw), wzajemnym zaufaniu, poszanowaniu i tolerancji,
otwartosci (partnerstwo jest otwarte na nowych cztonkow), a takze apolitycz-
nos$ci (partnerstwo nie jest zwigzane z zadng partia polityczng i nie podlega
prébom politycznego wykorzystania).
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Pierwszymi sygnatariuszami Paktu zostali (12 podmiotow): Wydziat Zdrowia
i Spraw Spotecznych Urzad Miasta Poznania, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Poznaniu, Powiatowy Urzad Pracy w Poznaniu, Fundacja im. Krolowej Polski
$w. Jadwigi, Fundacja Pomocy Wzajemne;j ,,Barka”, Stowarzyszenie Szkota ,,Bar-
ki’ im. H.Ch. Kofoeda, Spétdzielnia Socjalna ,,Poznanianka”, Stowarzyszenie Po-
gotowie Spoteczne, Stowarzyszenie ETAP, Wielkopolski Zwigzek Pracodawcow
LEWIATAN, Stowarzyszenie Program Wsparcia Zadtuzonych, Stowarzyszenie
na rzecz Sp6tdzielni Socjalnych.

GMINA STARE MIASTO, woj. wielkopolskie

W dniu 27 sierpnia 2014 r. w Starym Miescie odbyla si¢ konferencja podsumowu-
jaca pilotaz MLW. Punktem kulminacyjnym spotkania byto uroczyste podpisanie
STAROMIEJSKIEGO PAKTU NA RZECZ WSPOLPRACY. Pakt miat formg pi-
semng, dobrowolna i otwartg. Pakt i deklaracj¢ przystapienia do Paktu podpisato
19 interesariuszy. Ze wzgledu na otwarty charakter Paktu podczas konferencji
zaproponowano wszystkim uczestnikom spotkania mozliwos$¢ przystapienia do
Paktu i wyrazenia checi wspotpracy. Z propozycji skorzystato 4 reprezentantéw
interesariuszy. L.acznie Pakt podpisato 23 uczestnikow konferencji.

GMINA TEUSZCZ, woj. mazowieckie

Zespot Synergii Lokalnej w Thuszczu przygotowat Pakt na rzecz MLW, ktory zo-
stat zawarty 19 sierpnia 2014 r. w Sulejowie na konferencji konczacej dziatania
pilotazowe. Dokument jest rodzajem partnerskiej umowy bedacej uzupetnieniem
1 inicjatywg wspomagajacg dzialania samorzadu terytorialnego i jego jednostek
organizacyjnych poprzez zdolno$¢ tego partnerstwa do niekonwencjonalnych
przedsiewzigé z udziatem wszystkich instytucji, organizacji i os6b indywidu-
alnych, kierujacych si¢ zasada solidaryzmu w przeciwdziataniu wykluczeniu
spolecznemu na obszarze gminy. Wsrod sygnatariuszy Paktu nalezy wymienié:
Powiatowy Urzad Pracy w Wotominie, Osrodek Pomocy Spotecznej w Ttuszczu,
Centrum Aktywizacji Zawodowej Filia w Ttuszczu, sekretarz gminy w Thuszczu
z ramienia burmistrza Thuszcza, Centrum Kultury, Sportu i Rekreacji w Ttusz-
czu, Biblioteka Publiczna w Ttuszczu, organizacje pozarzadowe, tj.: Stowarzy-
szenie na rzecz Organizowania Spoteczno$ci Lokalnych ,,Ab ovo” w Ttuszczu,
Stowarzyszenie ,,AXA” w Rysiu, Stowarzyszenie ,, Tworcy Jutra” w Klembowie,
Stowarzyszenie ,,Mtodziezowa Orkiestra Deta Ttuszcz”, Fundacja ,,Widnokregi
wyobrazni”, Stowarzyszenie ,,Potok serc”, przedstawiciele Uniwersytetu Trze-
ciego Wieku w Ttuszczu, przedstawicielka nieformalnej grupy ,,Beaver Zone”
z ramienia Stowarzyszenia ,,Kastor” w Ttuszczu.



GMINA TOMASZOW LUBELSKI., woj. lubelskie

Sesja podsumowujaca pilotaz MLW w gminie Tomaszoéw Lubelski odbyta si¢
22 sierpnia 2014 roku. Zgromadzeni przedstawiciele instytucji wchodzacych
w sktad ZSL i zaproszeni goscie uczestniczyli w debacie ,,Czy ekonomia spotecz-
na rozwiazuje problemy lokalne” oraz ,,Partnerstwa lokalne sposobem na rozwoj
spolecznosci lokalnych”. W trakcie konferencji w sposob uroczysty dokonano
podpisania Paktu. Zaproszenie na sesje podsumowujaca przyjeli: Pan Minister
Henryk Wujec — doradca Prezydenta RP ds. spotecznych, Pan Mariusz Grad — Po-
set na Sejm RP, Pan Tomasz Pekalski — cztonek Zarzadu Wojewoddztwa Lubelskie-
go, Pan Albin Mazurek — Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej UW w Lublinie,
Iwona Kedziera — przedstawicielka Regionalnego Osrodka Polityki Spoteczne;j
w Lublinie, starosta tomaszowski, burmistrz Miasta Tomaszowa Lubelskiego, rad-
ni, pracownicy MOPS i GOPS, dyrektorzy szko6t gminnych, kierownicy jednostek
organizacyjnych gminy i miasta, sottysi, pracodawcy.

Sygnatariusze Paktu: gmina Tomaszow Lubelski — Urzad Gminy, miasto Toma-
szoOw Lubelski — Urzad Miasta, Starostwo Powiatowe w Tomaszowie Lubelskim,
Powiatowy Urzad Pracy w Tomaszowie Lubelskim, Powiatowe Centrum Pomo-
cy Rodzinie w Tomaszowie Lubelskim, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Tomaszowie Lubelskim, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Tomaszowie
Lubelskim, Gminny Zespot Administracji Szk6t w Tomaszowie Lubelskim, Sro-
dowiskowy Dom Samopomocy w Szarowoli, Lokalna Grupa Dziatania Roztocze
Tomaszowskie, Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Gminy Tomaszoéw Lubelski,
Stowarzyszenie Pszczotki Roztoczanskie, Ochotnicza Straz Pozarna w Jezierni,
Stowarzyszenia Czajnia, Stowarzyszenie na rzecz Osob z Uposledzeniem Umy-
stowym Koto w Tomaszowie Lubelskim, Stowarzyszenie MUSTANG — Olimpia-
dy Specjalne, Spétdzielnia Socjalna ,,OGRODNIK”.

7. Piaty efekt synergii - wybor wlasnej formy
organizacyjnej zatrudnienia socjalnego

Jednym z gléwnych zadan ZSL w trakcie pilotazu MLW bylo przeprowadzenie
lokalnej diagnozy spoteczno-demograficznej w gminie z wykorzystaniem infor-
macji z corocznie dokonywanej Oceny Zasobow Pomocy Spolecznej oraz prze-
analizowania wariantoéw utworzenia wlasnego podmiotu zatrudnienia socjalnego.
W trakcie pilotazu MLW okazato si¢, ze proponowany cel Modelu powinien ulec
modyfikacji, bowiem ostateczny wybor wariantu wprowadzenia ustug reintegra-
cji spolecznej i zawodowej zalezy od specyfiki danej gminy, zdiagnozowanych
potrzeb oraz mozliwo$ci organizacyjno-finansowych.
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Model przekazany do testowania zaktadat, iz w koncowym etapie jego wdrazania
zostanie utworzony najmniejszy organizacyjnie podmiot zatrudnienia socjalnego,
tj. KIS. Jednak w fazie testowania okazalo sig, ze poszczegdlne gminy zgtaszaty
propozycje¢ korekty celu, zgodnie z ktérym sugerowaty zwigkszenie elastycznosci
w wyborze formy realizacji reintegracji spotecznej i zawodowej. Nowa propo-
zycja pozwolila sformulowac nastepujaca teze (cel): warunkiem decydujgcego
i skutecznego wyboru lokalnego wariantu ustug reintegracji spotecznej i zawo-
dowej jest nie tylko rzetelne zapoznanie si¢ z wiedzq o instrumentach zawartych
w czterech ustawach, tj. o zatrudnieniu socjalnym, o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, o pomocy spotecznej oraz o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie, ale autonomiczne dokonanie wyboru takiej formy organizacyyj-
nej tych ustug, ktora dla danej gminy jest najbardziej korzystna.

Majac na uwadze powyzsze, w koncowym opracowaniu Standardu Lokalnej
Wspodlpracy (MLW) zmieniono jego ide¢, formutujac ja w nastepujacy sposob:
Istotg MLW jest partnerskie tworzenie warunkow do korzystania 7 rozwigzan
ustawy o zatrudnieniu socjalnym, a tym samym do podejmowania autonomicz-
nych decyzji o wyborze wariantu wdraZania w gminach ustug reintegracji spo-
lecznej i zawodowej.

Gminy uczestniczace w pilotazu MLW otrzymaty wedtug Wytycznych sugestie
rozpatrzenia i ewentualnego uruchomienia dziatalnos$ci podmiotu zatrudnienia
socjalnego, jakim jest KIS, na podstawie stosowanych w kraju wariantow, beda-
cych rezultatem praktyki 10 lat funkcjonowania ustawy o zatrudnieniu socjalnym:

» Wariant samorzadowy — wyodrebniona jednostka organizacyjna — pod-
stawg utworzenia przez gming klubu s3:
1) przepis art. 18 ustawy z dn. 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym;

2) przepis art. 9 ust 1 ustawy z dn. 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
stanowiacy, iz w celu wykonywania zadan gmina moze tworzy¢ jednost-
ki organizacyjne, a takze zawiera¢ umowy z innymi podmiotami, w tym
z organizacjami pozarzagdowymi.

» Wariant samorzadowy — nowa forma pomocy w istniejgcej strukturze
organizacyjnej gminy — podstawg utworzenia, poza wskazanym wyzej prze-
pisami, jest takze art. 15 ust. 6 ustawy z dn. 12 marca 2004 r. o pomocy spo-
fecznej mowiacy, ze pomoc spoteczna polega, w szczegdlnosci, na rozwijaniu
nowych form pomocy i samopomocy w ramach zidentyfikowanych potrzeb.
W zwigzku z tym os$rodek pomocy spotecznej moze prowadzi¢ klub integra-
cji spotecznej jako wyodrebniong cze$¢ dzialu pomocy srodowiskowej, co

13 Patrz: Korekta Zeszytu informacyjnego pt.: Model Lokalnej Wspotpracy — kompleksowe formy
reintegracji spolecznej i zawodowej w $rodowisku lokalnym (wersja skorygowana po pilotazu
MLW), CRZL Warszawa, wrzesien 2014, s. 16-17.



moze by¢ uzasadnione zakresem obowiazkow i kwalifikacjami pracownikow
zatrudnionych w tym dziale lub utworzy¢ nowa komorke o nazwie ,,klub in-
tegracji spotecznej”.

> Wariant organizacji pozarzadowej — podstawg sa przepisy o:

1) Stowarzyszeniach — przepis art. 2 ust. 1 ustawy prawo o stowarzyszeniach,
dajacy podstawy do dobrowolnego i samorzadnego decydowania o celach
dziatalno$ci, a takze strukturach organizacyjnych takiego podmiotu;

2) Fundacjach — przepisy art. 1 i art. 5 ustawy o fundacjach sa podstawowa
wskazowka prawna do inicjatorow powolania klubu integracji spotecznej
w strukturach takiej organizacji;

3) Spotdzielniach socjalnych — przepis art. 2 ust. 2 oraz ust. 3 ustawy o spot-
dzielniach socjalnych wskazujacy obszar dziatalnosci tego podmiotu,
a takze przepis art. 18 ust.1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Zakonczony w 20 gminach pilotaz MLW pokazat réznorodnos¢ decyzji o wyborze
formy organizacyjnej zatrudnienia socjalnego. W jego efekcie podjeto decyzje
o utworzeniu wtasnego podmiotu, nawigzano wspotprace z inng gming w celu
wspolnej realizacji zatrudnienia socjalnego, rozszerzono juz istniejacg wspotpra-
c¢ pomiedzy gminami oraz gminami i organizacjami pozarzadowymi, podjeto
decyzje o wspomaganiu i wzmocnieniu dziatalnosci niektorych podmiotow za-
trudnienia socjalnego. Ponizej znajduje si¢ informacja o rodzaju podjetej decyzji
w poszczegolnych gminach przygotowana na podstawie materiatow przekazanych
przez jednostki objete pilotazem.

GMINA BULKOWO, woj. mazowieckie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krétki opis

Na terenie Gminy Bulkowo nie funkcjonuje

KIS. Zespdt Synergii Lokalnej MLW proponuje
funkcjonowanie KIS w ramach struktury
organizacyjnej Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
Wariant samorzadowy w Bulkowie.

— KIS w strukturze GOPS Proponowana forma funkcjonowania klubu generuje
mniejsze koszty zwigzane z jego dziatalnos$cia.
Konieczne bedzie jednak doposazenie Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bulkowie w niezbgdny
sprzet potrzebny do prowadzenia zaje¢ w ramach KIS.
Decyzja odroczona do 2015 .
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GMINA BEEZYCE, woj. lubelskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krétki opis

Wariant samorzadowy
— KIS w strukturze OPS

ZSL Belzyce przygotowal odrgbnag analiz¢ tworzenia
KIS.

Wrtasny model tworzenia klubu integracji spotecznej
wraz z koncepcja utworzenia spotdzielni socjalne;j.
Decyzja o utworzeniu KIS przetozona na 2015 r.

GMINA BIELGORAJ, woj. lubelskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krétki opis

Wariant samorzadowy
— KIS w strukturze OPS

ZSL Bitgoraj przygotowat odrgbng analiz¢ tworzenia
KIS, rekomendujac wariant rozszerzenia dziatalnosci
GOPS Bilgoraj.

Z uwagi na niedostateczne przygotowanie kadr oraz
konieczno$¢ wyodrebnienia finansowego w budzecie
gminy decyzj¢ o utworzeniu KIS przetozono na 2015 r.

GMINA DZIAtDOWO, woj. warminsko-mazurskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze MOPS

Efektem dziatania i prac Zespotu Synergii Lokalnej
byta decyzja o rewitalizacji KIS dziatajacego przy
Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Dziatdowie.
Uznano takze, ze zatozenie spotdzielni socjalnej

0s0b prawnych pozwoli na wydluzenie okresu
reintegracji zwlaszcza zawodowej i z czasem lepsze
przygotowanie do pracy na otwartym rynku pracy,

a w szczegdlnych przypadkach na §wiadczenie pracy
przez caly czas w spotdzielni socjalnej.

KIS przy Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej

w Dziatdowie zostat powotany Uchwatg Rady Miasta
Dziatdowo Nr XXXVIII z dnia 4 lipca 2006 roku,
stosujac wariant obowigzujacej wowczas ustawy o
zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 r. (tekst
jednolity: Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 225 z p6zn. zm.).

GMINA GODZISZOW - woj. lubelskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Z

Wariant wspotpracy z JSNP
,Humanus” z Janowa Lubelskiego
do czasu utworzenia wtasnego KIS

SL Godziszéw zdecydowat si¢ na wariant tworzenia

wiasnego KIS, ale w przysztym okresie, tj. na przyktad
w2015

Do chwili utworzenia wlasnego podmiotu zatrudnienia
socjalnego bedzie kontynuowana wspotpraca z JSNP
,Humanus” z Janowa Lubelskiego, ktora w ocenie
zespotu jest wystarczajaca w stosunku do potrzeb
mieszkancow gminy.




GMINA GOSCIERADOW - woj. lubelskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant samorzadowy lub
organizacji pozarzadowej

Zespot Synergii Lokalnej wypracowat stanowisko,

ze potencjalnymi podmiotami, ktore moga zatozy¢

KIS jest przede wszystkim o$rodek pomocy spotecznej
oraz funkcjonujgce na terenie gminy Goscieradow
stowarzyszenia.

ZSL Goscieradow zdecydowat sie na wariant
tworzenia wlasnego KIS, ale w pdzniejszym okresie
wykorzystujac zewnetrzne $rodki finansowe planowane
na lata 2014-2020.

GMINA IEAWA - woj. warminsko-mazurskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant samorzadowy
— KIS w strukturze OPS

ZSL rekomenduje utworzenie KIS jako komorki

GOPS. Nalezy podja¢ decyzje okreslajace:

1. Lokalizacj¢ klubu — odpowiednim lokalem bytaby
jedna ze $wietlic gminnych (nalezy rozwazy¢
uwarunkowania zwigzane z dojazdem),

2. Roczny budzet klubu — propozycja na poziomie
60 tysigcy ztotych,

3. Ramowy program reintegracji spotecznej
i zawodowej (minimalny standard ustug),

4. Podstawowg kadre klubu (minimalny standard
zatrudnienia),

5. Sposo6b wdrazania MLW w celu budowania dobre;j
wspotpracy lokalnej — monitoring wspotpracy
i trwate porozumienia pomig¢dzy klubem i
osrodkiem a urzedem pracy oraz przedsigbiorcami.

Decyzja ostateczna — prawdopodobnie w 2015 r.

GMINA JANOW LUBELSKI, woj. lubelskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krétki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS prowadzony przez JSNP
,,Humanus”

Dzi¢ki zawarciu Paktu na rzecz MLW poszerzyto

si¢ grono interesariuszy, szczegdlnie w sektorze
,Przedsigbiorcy”, ktorzy wyznaczyli nowe kierunki
wspotpracy lokalnej. ZSL podjat dziatania stuzace
wzmocnieniu lokalnej roli KIS ,,Humanus”, ktory jest
jednym z najbardziej aktywnych i doswiadczonych
klubow w Polsce.
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GMINA KOLNO, woj. warminsko-mazurskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze GOPS Kolno

Biorac pod uwage wszystkie dokumenty
opracowywane dla celow projektu oraz analizy
sytuacji spoteczno-demograficznej, a takze
organizacyjno-finansowej ZSL rekomenduje
reaktywowanie juz istniejacego KIS funkcjonujacego
w strukturach GOPS, ktory w perspektywie czasu ma
postuzy¢ do promocji ekonomii spoteczne;.

GMINA MODLIBORZYCE, woj. lubelskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant wspotpracy z JSNP
,»Humanus” z Janowa Lubelskiego do
czasu utworzenia wlasnego KIS

ZSL Modliborzyce zdecydowat si¢ na wariant
tworzenia wlasnego KIS, ale na przyktad w 2015 r.
Do chwili utworzenia wtasnego podmiotu
zatrudnienia socjalnego bedzie kontynuowana
wspotpraca z JISNP ,,Humanus” z Janowa
Lubelskiego, ktéra w ocenie zespotu jest
wystarczajaca w stosunku do potrzeb mieszkancow
gminy Modliborzyce.

GMINA LUBAWA, woj. warminisko-mazurskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze OPS Lubawa

ZSL wskazat funkcjonujacy Klub Integracji
Spotecznej jako rekomendowany podmiot
zatrudnienia socjalnego.

KIS w gminie Lubawa istnieje od 2005 r. Zostat
powotany uchwata nr XXV/142/2005 przez Rade
Gminy. Organizacje i zadania KIS okresla Regulamin
Organizacyjny, wprowadzony Zarzadzeniem nr
21/2005 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej
z dnia 25 pazdziernika 2005 r. Funkcjonuje

w strukturze o$rodka pomocy spotecznej jako
komorka organizacyjna (dziat programow

i projektow). Siedziba klubu miesci si¢ w Swietlicy
Wiejskiej w Mortegach. Funkcjonowanie klubu
dotychczas bylo oparte o projekty systemowe

i konkursowe realizowane przez OPS. ZSL
zarekomendowat stworzenie stabilnych warunkow
do rozwoju KIS poprzez zapewnienie m.in. stalej
kadry, stabilnosci finansowania oraz wykorzystanie
zasobow wszystkich sygnatariuszy Paktu

na rzecz MLW.




GMINA PURDA, woj. warminsko-mazurskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krétki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze GOPS Purda

ZSL rekomenduje dalsze funkcjonowanie oraz
ewaluacje dziatalnosci Klubu Integracji Spoteczne;j
na terenie gminy Purda, powotanego w strukturach
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Purdzie
w roku 2006.

GMINA SLUPNO, woj. mazowieckie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze GOPS Stupno

Klub Integracji Spotecznej w gminie Stupno
funkcjonuje w strukturze organizacyjnej GOPS

w Stupnie. Zostat utworzony Zarzadzeniem

Nr 8/2006 Dyrektora GOPS w Stupnie z dnia
01.03.2006 1. W 2010 roku zostata zmieniona
ustawa o finansach publicznych, ktora zobowigzata
gminy i ich jednostki do likwidacji gospodarstw
pomocniczych (taka forme¢ miato tez Centrum —
instytucja spoleczna funkcjonujaca przy Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Stupnie).
Zarzadzeniem dyrektora GOPS w Stupnie
zatwierdzonym przez woéjta gminy Stupno zostat
zmieniony regulamin organizacyjny GOPS

w Stupnie i rozszerzone dziatania Klubu Integracji
Spotecznej w ramach struktury osrodka. Obecnie
KIS to cz¢é¢ Dziatu Pracy ze Spotecznoscia Lokalng
GOPS w Stupnie.

GMINA SOCHACZEW, woj. mazowieckie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant samorzadowy
— KIS w strukturze OPS

Z przeprowadzonej analizy pomi¢dzy ustawami

o zatrudnieniu socjalnym oraz ustawami o pomocy
spotecznej, o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, o dziatalnosci pozytku publicznego

i 0 wolontariacie oraz ustawy o spotdzielniach
socjalnych wynika, ze funkcjonowanie KIS-u

w strukturach GOPS Sochaczew jest najtansza
forma, gdyz wigkszos¢ zadan bedzie wykonywana
przez pracownikéw GOPS. Nie nalezy jednak
wykluczy¢ mozliwosci zlecenia prowadzenia KIS-u
organizacji pozarzadowej lub najlepiej spotdzielni
socjalnej.

Decyzja odtozona do 2015 r.
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GMINA SREM, woj. wielkopolskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze OPS Srem

Utrzymanie i rozwoj istniejacego Klubu Integracji
Spotecznej to priorytet wszystkich partnerow

— sygnatariuszy Paktu. Ponadto ustalono plan
dalszej pracy, w tym podjecie dodatkowych dziatan
zwiazanych z podmiotami ekonomii spotecznej,
angazujac w dziatania inne instytucje, cho¢by
organizacje NGO przy prowadzeniu CIS czy

dwa podmioty prawne prowadzace spotdzielnie

socjalne.

MIASTO POZNAN, woj. wielkopolskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Koncowym efektem realizacji

na terenie Poznania Pilotazu MLW
byto zawigzanie partnerstwa lokalnego
na rzecz rozwoju ustug reintegracji
spotecznej i zawodowe;.

Ze wzgledu na odmiennos$¢ sytuacji wyjsciowej ten
punkt pilotazu nie byt realizowany.

W Poznaniu funkcjonuja 4 centra integracji
spotecznej, 2 kluby integracji spotecznej,
zarejestrowanych jest 28 spotdzielni socjalnych,
dziataja przedsigbiorstwa spoleczne prowadzone
przez organizacje obywatelskie. W zwigzku

z tym konieczne byto przeformutowanie zatozen
wdrazanego Modelu. W Poznaniu najwazniejsza
kwestig stato si¢ partnerskie tworzenie warunkdéw
do funkcjonowania i rozwoju systemu reintegracji
spotecznej i zawodowej 0sOb zagrozonych
wykluczeniem w oparciu o podmioty zatrudnienia
socjalnego, spotdzielnie socjalne i przedsigbiorstwa
spoteczne.

GMINA STARE MIASTO, woj. wielkopolskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze OPS Stare Miasto

Na terenie gminy Stare Miasto w latach 2006—
—2008 funkcjonowat Klub Integracji Spotecznej,
prowadzony przez Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Starym Miescie.

Z uwagi na ograniczone $rodki finansowe

i doswiadczenia z lat poprzednich gmina Stare
Miasto nie jest sktonna do odtworzenia KIS-u.

Na dzien dzisiejszy praca cztonkow Zespotu
Synergii Lokalnej skupia si¢ gtownie na udzielaniu
pomocy w zaktadaniu spotdzielni socjalne;j.




MIASTO - GMINA TLUSZ(CZ, woj.

mazowieckie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze OPS Thuszcz

Pracg Zespotu Synergii Lokalnej przedstawiono

na wspélnym posiedzeniu burmistrza Ttuszcza,
wszystkich interesariuszy uznanych jako zwolennicy
i tych, ktorzy przystapili do Paktu. W spotkaniu
uczestniczyta miedzy innymi pani skarbnik gminy
Thuszez. Zapadta decyzja o stworzeniu stabilnych
warunkoéw dla dziatalnosci istniejacego podmiotu
zatrudnienia socjalnego.

GMINA TOMASZOW LUBELSKI, woj. lubelskie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krotki opis

Wariant rewitalizacji KIS
— KIS w strukturze OPS Tomaszow
Lubelski

W gminie Tomaszéw Lubelski funkcjonuja
podmioty ekonomii spotecznej: Zaktad Aktywnosci
Zawodowej w Przeorsku prowadzony przez
stowarzyszenie, Klub Integracji Spolecznej przy
GOPS oraz Spoétdzielnia Socjalna Ogrodnik,

z siedziba w Rogoznie — zatozona przez dwa
podmioty prawne: gming Tomaszow Lubelski

i Stowarzyszenie Czajnia. W trakcie prac zespotu
uzgodniono stanowisko, iz dziatania pilotazowe beda
skierowane na wzmocnienie dziatalnosci dwoch
podmiotow ekonomii spotecznej: Klubu Integracji

Spotecznej i Spotdzielni Socjalnej ,,Ogrodnik™.

GMINA LEGIONOWO, woj. mazowieckie

Wariant formy organizacyjnej
zatrudnienia socjalnego

Decyzja — krétki opis

Wariant samorzadowy
— KIS w strukturze OPS

KIS zostanie utworzony wedlug wariantu nr 2 —
bedzie dziatat w ramach struktury Osrodka Pomocy

Spotecznej w Legionowie.

Podsumowanie sugestii zespolow ZSL, wynikajacych z przeprowadzonych prac
analitycznych w trakcie pilotazu MLW oraz koncowych decyzji w dwudziestu

gminach odnosnie do wyboru wari

antu formy organizacyjnej $wiadczenia ushug

reintegracji spolecznej i zawodowej, przedstawia si¢ nastepujaco (rys. 18).
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Rysunek 18. Podsumowanie decyzji wyboru formy ustug w MLW

~

Legionowo, woj. mazowieckie
Sochaczew, woj. mazowieckie
Ttawa, woj. mazowieckie
Goscieradow, woj. lubelskie
Bitgoraj, woj. lubelskie
Belzyce, woj. lubelskie
Bulkowo, woj. mazowieckie

)
Tomaszow Lubelski, woj. lubelskie
Tluszez, woj. mazowieckie
Stare Miasto, woj. wielkopolskie
Srem, woj. wielkopolskie
Stupno, woj. mazowieckie
Purda, woj. warminsko-mazurskie
Lubawa, woj. warminsko-mazurskie
Janow Lub., woj. lubelskie
Kolno, woj. warminsko-mazurskie
Dzialdowo, woj. warminsko-mazurskie

/

Modliborzyce, woj. lubelskie
Godziszow, woj. lubelskie

Zrédlo: opracowanie na podstawie raportéw koricowych 20 gmin z pilotazu MLW,
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8. Szosty efekt synergii - promocja zatrudnienia
socjalnego

W ramach dziatan pilotazowych MLW we wszystkich gminach uzyskano waz-
ne rezultaty migkkie projektu ,,Kompleksowe formy reintegracji spoteczno-za-
wodowej w srodowisku lokalnym”, sformutowane dla realizatorow jako cele
szczegotowe:

e Cel szczegdtowy nr 1 — zwigkszenie stopnia koordynacji ustug reintegracji
spoleczno-zawodowej oraz wzrost poziomu wspotpracy pomiedzy podmiota-
mi odpowiedzialnymi za pomoc i reintegracj¢ spoteczna a publicznymi shuz-
bami zatrudnienia.

e Cel szczegotowy nr 2 — wzrost $wiadomosci spotecznej w zakresie synergicz-
nego dziatania wszystkich instytucji odpowiedzialnych za aktywizacj¢ spo-
teczno-zawodowa na obszarze gminy.

ZSL wskazaty, ze satysfakcja z przeprowadzonych dziatan pilotazowych wsrod
interesariuszy ksztaltuje si¢ na wysokim poziomie. Generalnie uznaje si¢, ze pilo-
taz MLW byt bardzo potrzebnym i przydatnym przedsiewzigciem pozwalajacym
przede wszystkim na poglebienie wiedzy o zatrudnieniu socjalnym. Pracownicy
roznych instytucji mieli okazje wymieni¢ informacje, a takze lepiej zrozumieé
potrzebe wspoéldziatania na rzecz rozwigzywania problemow mieszkancow da-
nej gminy. Pomimo iz kilka gmin nie podj¢to ostatecznej decyzji o utworzeniu
wlasnego podmiotu zatrudnienia socjalnego, wszyscy realizatorzy pilotazu MLW
zadeklarowali kontynuowanie dziatan zmierzajacych do utrzymania i rozwijania
wspolpracy instytucjonalnej na rzecz dalszego wspierania rozwoju takze ,,wyz-
szych form organizacyjnych” w obszarze ekonomii spoteczne;.

Dziatania pilotazowe w gminach byly wzmocnione kampania edukacyjno-infor-
macyjna potaczong z przeprowadzeniem wielu spotkan przedstawicieli instytucji
administracji samorzadowej, organizacji pozarzadowych, a takze §rodowiskiem
lokalnych przedsigbiorcow. Niezmiernie waznymi elementami dziatan pilotazo-
wych okazaty si¢ warsztaty szkoleniowe z takich tematow jak: Likwidacja barier
utrudniajgcych wdrazanie i funkcjonowanie partnerstwa MLW oraz Cele Modelu
Lokalnej Wspotpracy oraz narzedzia jego wdrozenia.

Ponizej przedstawiono tylko kilka przyktadéw dziatah promocyjnych, przy czym
ich wybor jest losowy, poniewaz wigkszo$¢ z nich byla zrealizowana zgodnie
z podanymi Wytycznymi oraz w konsultacji z doradcami, ktérzy uczestniczyli
w pracach pilotazu.
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GMINA DZIAtDOWO, woj. warminsko-mazurskie

e W dniu 30 grudnia 2013 r. przy okazji podj¢cia Uchwaty Nr XXX1/272/13
o przystapieniu do pilotazu MLW, z jego celami i zatozeniami zapoznali si¢
radni Rady Miasta, zarzadcy osiedli mieszkaniowych, przedstawiciele lokal-
nych instytucji powiatowych (np. policja) oraz mieszkancy.

e W dniu 31 stycznia 2014 r. w ,,Gazecie Dzialdowskiej”, stanowigcej dodatek
do ,,Gazety Olsztynskiej”, ukazat sie¢ list intencyjny do mieszkancéw Dzial-
dowa. ZSL poinformowat mieszkancow o przystapieniu gminy miasta Dzial-
dowa do realizacji Pilotazu MLW oraz o jego zatozeniach, celach i zadaniach.

e C(Czlonkowie Zespotu Synergii Lokalnej pehili cotygodniowe dyzury
w biurze wynajetym na cele realizacji pilotazu. Dyzury stuzyty zwigkszeniu
dostepnosci do informacji o MLW.

GMINA MODLIBORZYCE, woj. lubelskie

Bardzo waznym elementem dziatan promocyjnych na terenie Gminy Modlibo-
rzyce byto wykorzystanie strony internetowej Urzedu Gminy Modliborzyce
do prezentacji wszystkich informacji o przebiegu pilotazu MLW (http://www.
modliborzyce.pl/widok/kid/1). Na stronie tej prezentowane bylty m.in. wszyst-
kie pozycje ,,Gminnej Biblioteczki MLW”, zawierajacej najnowsze informacje
i opracowania o zasiggu krajowym, dotyczace dziatalnosci podmiotéw zatrud-
nienia socjalnego.

GMINA LUBAWA, woj. warminsko-mazurskie

ZSL Lubawa udostepnit w celach edukacyjnych zbior ,,Gminnej Biblioteczki MLW”
w wersji elektronicznej. Zbior ten jest otwarty i bedzie w trakcie dalszego utrzymania
dziatan w MLW po zakonczeniu pilotazu poszerzany o kolejne pozycje.

Rysunek 19. Wycigg ze strony internetowej GOPS Lubawa

Pr. Strona startowa / Al i, Aktualnosci, Pilotaz Model Lokalnej
Wspéipracy, Promocja, Wi I i Modelu Lokalnej Wspotpracy
Biblioteczka Modelu Lokalnej Wspétpracy

7 lipca 2014
—

Podczas realizacji Pilotazu Model LokalneJ ‘Wspélpracy w ramach projektu , Kompleksowe formy

reintegracji j W Sre w Gminie Lubawa powstala Biblioteczka
Gminnego Modelu MLW.
Biblioteczka zawiera zbior niezbednych informacji, dok oraz aktow prawnych zwigzanych

z zatrudnieni Bibli ka miesci si¢ w Osrodku Pomocy Spotecznej Gminy Lubawa w Dziale
Programéw i Projektow, ul. 19 stycznia 25. Zainteresowanych zapraszamy do skorzystania ze zbioru.

Sporzqdzita: Karolina Czyzewska, asystent Lidera ZSL

Zrédlo: strona internetowa gopslubawa.pl/biblioteczka-modelu-lokalnej-wspolpracy/(01.10.2014).




KOMPETENCJE 1 ZASADY

WSPOLPRACY W MLW

Zespoty ZSL, konczac pilotaz MLW opracowaty propozycje procedur kompe-
tencji i zasady wspolpracy pomiegdzy instytucjami wystgpujacymi w Modelu,
z perspektywy instytucji, od ktorych zalezy rozwoj ustug reintegracji spolecznej
i zawodowej w srodowisku lokalnym. Praktycznie wszystkie gminy MLW przed-
stawily jednakowy podziat instytucji w zalezno$ci od ich roli i funkcji w ramach
$wiadczenia ustug reintegracji spotecznej i zawodowej, ich zakresu kompetencji
oraz reguty wspotpracy. Niektore gminy staraly si¢ zaproponowac pewnego ro-
dzaju narzedzia dla okreslenia najwazniejszych kompetencji i czynnosci, ktore
powinny by¢ wykonane na rzecz ich wdrozenia oraz zestaw zasad wspoOtpracy
z ich opisem.

Przedstawione w tym rozdziale informacje stanowig syntetyczne podsumowanie
danych zawartych w koncowych raportach z pilotazu MLW uzyskanych z dwu-
dziestu gmin.

1. Konstrukcja procedur kompetencji i zasad
wspotpracy w MLW

Procedury kompetencji normuja dziatalno$¢ organizacji (instytucji), a takze re-
gulujg zakres czynnosci oraz pozwalaja udokumentowaé zachodzace procesy
w sposob zgodny z zatozeniami opisanymi w dokumentach Modelu. Wdrozenie
procedur poprawia efektywnos$¢ dziatania instytucji, podmiotow i innych struktur
organizacyjnych, przynoszac korzysci w wymiarze ekonomicznym (efektywne
gospodarowanie zasobami instytucji) oraz zapewnia podejmowanie dziatan zgod-
nie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Celem procedur instytucji wystepujacych w Modelu jest zwrdocenie uwagi na
koniecznos$¢ zastosowania okreslonych czynnosci dla uzyskania efektow syner-
gii lokalnej, tj. wzmocnienia wspoélnych dziatan o charakterze pomocowym dla
0s6b 1 rodzin uznanych jako zagrozone wykluczeniem spolecznym. Procedury
kompetencji w MLW sg potrzebne takze dla osob petnigcych funkcje kontrolno-
-nadzorcze i monitorujagce wdrazanie MLW oraz funkcje doradcze dla instytucji
wystepujacych w Modelu.
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Procedury, najogélniej rzecz ujmujac, dotyczq tego, co w danej strukturze
organizacyjnej (MLW) jest uwazane za istotne i co powinno by¢ wykonywane
wedlug $cisle okreslonych zasad. Czynnos$ci opisane w procedurach powinny
by¢ czynno$ciami rutynowymi oraz uniwersalnymi, mozliwymi do wprowadze-
nia we wszystkich gminach, rowniez w tych, ktdre nie uczestniczyty w pilotazu.
Poniewaz w strukturach jednostek samorzadu terytorialnego szczebla gminnego
wystepuja najczesciej te same instytucje (obejmujace te same obszary, np. kultura,
zdrowie, sport, edukacja), to zaprezentowane w tym Raporcie procedury beda
mogly by¢ wdrazane takze w pozostatych rejonach kraju.

Ogélna konstrukcja procedur kompetencji instytucji MLW bedzie sktadata si¢
z kilku podstawowych elementow, ktore zaprezentowane zostaly na ponizszym
schemacie.
Rysunek 20. Schemat ideowy konstrukcji procedur kompetencji instytucji MLW

Instytucja MLW wdrazajaca procedure

Zbior kompetencji instytucji MLW

Nazwa procedury kompetencji

CzynnoSci proceduralne

Narzedzia proceduralnych czynnos$ci

Zrédlo: opracowanie na podstawie raportow koricowych 20 gmin biorgcych udzial w pilotazu MLW,

Zasady wspolpracy pomiedzy instytucjami, jakie wystepuja w MLW stanowig
praktycznie wytyczne naprowadzajace na okreslony sposoéb myslenia oraz poste-
powania. Warunki efektywnej wspolpracy zespolowej to: spdjnos¢, motywacja,
zaufanie, komunikacja, stuchanie siebie nawzajem, zgodnos¢ celow indywidu-
alnych z zespotowymi, wspoldziatanie, che¢ niesienia pomocy, poczucie odpo-
wiedzialnosci za grupe, szacunek oraz umiejetnosci delegowania zadan. Charak-
terystyka niektorych warunkow partnerskiej (zespotowej) wspolpracy pozwala
zrozumied, na czym polega korzystanie z okreslonych zasad we wdrazaniu MLW,
np.: (a) spojnos¢ — to poziom rozwoju wigzéw miedzy cztonkami grupy (instytu-
cji), (b) wspotdziatanie — to umiejetnos¢ skoordynowania dziatan w grupie oraz
zdolnos$¢ szybkiego i bezkonfliktowego wyjasniania zadan oraz (c) komunikacja,
stuchanie siebie nawzajem — to system komunikatéw, informacji, polecen.



Instrumentem, ktory zostanie wykorzystany w procesie okreslania procedur kom-
petencji jest Karta Procedury Kompetencji MLW, ktorej propozycje wzoru
przedstawiono ponize;j.

Rysunek 21. Wzor Karty Procedury Kompetencji MLW

Karta Procedury

Nazwa procedury /nazwa procedury/

CzynnoSci procedury kompetencyjnej

Czynno$¢ 1

Czynno$¢ 2

Czynnos¢ 3
itd.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje
otrzymujace
informacje
w ramach
procedury

Osoba
odpowiedzialna | ..o
W instytucji za /wskazanie imienne osoby — funkcji petnionej w instytucji/

procedure

Zrédlo: opracowanie na podstawie raportéw koricowych gmin.

W zaleznosci od potrzeb Karta Procedury Kompetencji MLW moze by¢ indywidu-
alnie dopasowywana do warunkéw danej gminy, przy czym konieczne jest uwzgled-
nienie przeprowadzenia konsultacji lokalnych pomigdzy interesariuszami MLW.

2. Rodzaje instytucji MLW wg procedur kompetencji

Wyniki pilotazu MLW w gminach potwierdzity uksztattowany w kraju uktad in-
stytucji, ktore odgrywaja znaczacg role we wdrazaniu rozwigzan ustawy o za-
trudnieniu socjalnym, a takze pokazaty ich powigzania stuzace efektywnemu
wdrazaniu ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. Ten podziat odbiega od
opisywanego w ustawie o zatrudnieniu socjalnym i zwigzany jest z procesami,
jakie wystepuja w Modelu.
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Rysunek 22. Rodzaj instytucji wg ustawy o zatrudnieniu socjalnym

Instytucje pomocy spolecznej
(o$rodki pomocy spotecznej)

Instytucje rynku pracy
(urzedy pracy)

Instytucje reintegracji spolecznej i zawodowej
(CIS/KIS)

Instytucje wspolpracujace — przedsiebiorcy i inne podmioty
(wielosektorowe)

Zrédlo: opracowanie na podstawie raportéw koricowych gmin.

W trakcie pilotazu MLW dokonano podziatu instytucji ze wzgledu na role i funk-
cje w procesach wdrazania rozwigzan Modelu. Jednocze$nie uwzgledniono ich
kompetencje w procesie §wiadczenia ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j
w MLW. Klasyfikujac podmioty, wzicto pod uwage nastepujace elementy:

e Rola danej instytucji w procesie wdrazania MLW, tj. rola inicjujaca, rola
$wiadczeniodawcy oraz rola wspierajaca;

e Funkcja danej instytucji w procesie MLW, tj. funkcja nadzorczo-kontrolna,
funkcja organizacyjna, funkcja wykonawcza ushug.

Wedtug procedur kompetencji podzial instytucji w Modelu MLW wyglada

nastgpujaco:

Rysunek 23. Rodzaj instytucji wg procedur kompetencji MLW

Instytucje partnerskie — instytucje wspierajace
rozwoj ushlug reintegracji spolecznej i zawodowej — instytucje
dostarczajace, uzupelniajace zasoby z punktu widzenia
Swiadczonych uslug

Zrodlo: opracowanie na podstawie raportow koncowych gmin.



3. Procedury kompetencji instytucji inicjujacych MLW

Celem procedur kompetencji instytucji inicjujgcych MLW jest stworzenie warun-
kéw organizacyjnych, zagwarantowanie uporzadkowanego systemu wdrazania
Standardu MLW oraz prowadzenie biezacego monitoringu w poszczegodlnych eta-
pach realizacji. Zakres tych procedur odpowiada kompetencjom urzedu miasta/
gminy, a takze osrodka pomocy spotecznej w obszarze przepisoOw ustawy o za-
trudnieniu socjalnym. W zalezno$ci od specyfiki zarzadzania sprawami gminy,
wszystkie procedury moga zosta¢ przypisane (poprzez zlecenie — upowaznienie)
osrodkowi pomocy spotecznej. W zbiorze kompetencji MLW instytucji inicjujg-
cych nalezy wyrdznié:

Kompetencje do inicjowania MLW na obszarze gminy,

Kompetencje do powotania Zespotu Synergii Lokalne;j,

Kompetencje do nadzorowania i kontrolowania niektorych instytucji partnerskich,
Kompetencje do reprezentowania ZSL na forum zewngtrznym, np. w radach
i organach doradczo-konsultacyjnych,

e Kompetencje do tworzenia i prowadzenia podmiotéw zatrudnienia socjalnego.

Przyklad kart procedur dla instytucji inicjujacej MLW

Kartanr 1 URZAD MIASTA/GMINY /instytucja wprowadzajgca procedure/
Nazwa procedury INICJACJA MLW
Czynnosci

Rozpatrzenie wniosku osrodka pomocy spotecznej o mozliwosé
wdrozenia MLW wraz z uzasadnieniem potrzeby skorzystania
Czynnos¢ 1 z rozwigzan ustawy o zatrudnieniu socjalnym dla osob, znajdujacych
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej (korzystajacych ze $wiadczen
pomocy spolecznej).

List intencyjny do instytucji samorzadu terytorialnego gminy oraz
do organizacji pozarzadowych, oraz przedsigbiorcow i liderow
spotecznych (sottysow) przedstawiajacy potrzebe uruchomienia
wspolnych dziatan w ramach MLW.

Czynno$¢ 2

Organizacja spotkania informacyjnego dla mieszkancow gminy oraz
Czynnos¢ 3 spotkan z przedstawicielami najwazniejszych instytucji na ternie
gminy wg uktadu sektorowego.

Czynnos¢ 4 Zorganizowanie monitoringu MLW

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje
w ramach procedury

Osoba odpowiedzialna | s
w instytucji za procedurg /wskazanie imienne osoby — funkcji pefnionej w instytucji/
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Karta nr 2

URZAD MIASTA/GMINY//instytucja wprowadzajgca procedure/

Nazwa procedury

POWOLANIE ZESPOLU SYNERGII LOKALNEJ MLW

Czynnosci

Czynnos¢ 1

Konsultacje z kierownikiem OPS oraz kierownikami niektorych
jednostek organizacyjnych gminy w zakresie potencjalnych
kandydatéw do Zespotu Synergii Lokalne;j.

Czynnos$¢ 2

Wydanie zarzadzenia wdjta/burmistrza o tworzeniu Zespotu Synergii
Lokalnej z obowigzkiem opracowania i wdrozenia wewngtrznego
Regulaminu Pracy.

Czynnos¢ 3

Wyznaczenie lokalnego koordynatora MLW na okres ,,przejsciowy”,
tj. do czasu rozpoczecia pracy zespotu. Czynno$¢ nieobowigzkowa.

Czynnos¢ 4

Wskazanie w urzedzie miasta i gminy reprezentanta do prac
w Zespole Synergii Lokalnej.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje
w ramach procedury

Osoba odpowiedzialna
w instytucji za procedurg

/wskazanie imienne osoby — funkcji pelnionej w instytucji/

Karta nr 3 URZAD MIASTA/GMINY
Nazwa procedury KOORDYNACJA PAKTU na rzecz MLW
Czynnosci

Czynnos¢ 1

Koordynacja przygotowania projektu Paktu na rzecz MLW, w tym
wyznaczenie instytucji odpowiedzialnej za opracowanie i redakcje
umowy partnerskiej.

Czynno$¢ 2

Koordynacja konsultacji nad trescia projektu Paktu na rzecz MLW.

Czynno$¢ 3

Okreslenie sposobu reprezentacji gminy w pracach regionalnych
platform wspotpracy.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pelnionej w instytucji/

Karta nr 4 URZAD MIASTA/GMINY
Nazwa procedury LOKALNY MONITORING MLW
Czynnosci

Czynnos¢ 1

Przygotowanie propozycji trybu i organizacji monitoringu, w tym
zakresu informacji przekazywanych przez instytucje realizujace
MLW.

Czynno$¢ 2

Wyznaczenie termindéw monitoringu.

Czynno$¢ 3

Przedstawianie informacji z monitoringu na posiedzeniach Rady
Gminy.




Instytucje wspolpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

/wskazanie podstawowych instytucji wspolpracujgcych/

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pefnionej w instytucji/

Karta nr 5§

URZAD MIASTA/GMINY

Nazwa procedury

WYBOR FORM ORGANIZACYJNYCH USLUGI

CzynnoSci procedury kompetencyjnej

Rozpatrzenie analizy wariantow tworzenia podmiotu zatrudnienia

Czynno$¢ 1 socjalnego lub innej formy organizacyjnej $§wiadczenia ustug
reintegracji spotecznej i zawodowe;j.
Czynnos¢ 2 Przedtozenie wariantow pod obrady Rady Gminy.
Wykonanie uchwaty rady gminy, okreslajacej sposob wykorzystania
Czynnos¢ 3 MLW, w tym: §wiadczenia ushug reintegracji spotecznej

i zawodowe;j.

Instytucje wspolpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pefnionej w instytucji/

4. Procedury kompetencji instytucji Sswiadczacych

ustugi MLW

Na obszarze kazdej gminy instytucja Swiadczaca ustugi reintegracji spotecznej
i zawodowej, zgodnie z przepisami ustawy o zatrudnieniu socjalnym, jest naj-
czgsciej osrodek pomocy spotecznej lub organizacja pozarzgdowa, w tym takze
spotdzielnia socjalna. W pakiecie procedur dla instytucji swiadczqgcych ustugi pro-

ponuje si¢ ujecie nastgpujacych kompetencji:

e Kompetencje do prowadzenia badan, analiz i kodowania interesariuszy MLW,

Kompetencje do prezentacji wariantow $wiadczenia ustug,

Kompetencje do przygotowania decyzji o utworzeniu podmiotu zatrudnienia

socjalnego,

Kompetencje do organizowania grup do zaje¢ w KIS,
Kompetencje do okreslania potrzeb KIS,
e Kompetencje do wspolpracy z partnerami.
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Przyklad kart procedur dla instytucji Swiadczacych ustugi MLW

Karta nr 6

OPS/Organizacja pozarzadowa

Nazwa procedury

BADANIA<ANALIZY< KODOWANIE

CzynnoSci

Czynnos¢ 1

Wykonywanie wszystkich prac badawczych, analitycznych i kodujacych
pozycje poszczegdlnych instytucji, mogacych by¢ potencjalnymi
interesariuszami MLW.

Czynno$¢ 2

Przeprowadzanie konsultacji lokalnych na temat wynikéw wykonanych
prac.

Czynnos¢ 3

Informowanie o strukturze interesariuszy MLW w podziale na grupy:
zwolennik, neutralny.

Czynnos¢ 4

Udziat w pracach Zespotu Synergii Lokalne;j.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pefnionej w instytucji/

Karta nr 7

OPS/Organizacja pozarzadowa

Nazwa procedury

PREZENTACJA WARIANTOW USLUG MLW

CzynnoSci

Czynnos¢ 1

Prowadzenie Gminnej Biblioteczki MLW.

Czynnos¢ 2

Opracowanie materiatow dla ZSL dla dokonania analizy mozliwosci
utworzenia podmiotu zatrudnienia socjalnego lub wyboru innej formy
organizacyjnej $wiadczenia ustug reintegracji spotecznej i zawodowej
na terenie gminy.

Czynno$¢ 3

Przedstawienie informacji wojtowi gminy i radzie gminy.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pefnionej w instytucji/

Kartanr 8

OPS/Organizacja pozarzadowa

Nazwa procedury

DECYZJA O UTWORZENIU PODMIOTU ZATRUDNIENIA
SOCJALNEGO

Czynnosci

Czynno$¢ 1

Przygotowanie dokumentacji dla uruchomienia dziatalno$ci podmiotu
zatrudnienia socjalnego zgodnie z wymogami ustawy o zatrudnieniu
socjalnym.

Czynnos$¢ 2

Przygotowanie dokumentacji zwigzanej z zawieraniem kontraktow
socjalnych dla 0sob kierowanych do KIS.

Czynno$¢ 3

Nawigzanie wspotpracy z urzedem pracy odnosnie do kierowania do
zaje¢ KIS, a takze organizowania programow rynku pracy (w tym
szczegllnie prac spotecznie uzytecznych). Przygotowanie projektu
uchwaty rady gminy oraz ewentualne przeprowadzenie konsultacji

z interesariuszami MLW.




Instytucje wspolpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji petnionej w instytucji/

Karta nr 9

OPS/Organizacja pozarzadowa

Nazwa procedury

ORGANIZOWANIE ZAJEC REINTEGRACJI

Czynnosci

Czynnos¢ 1

Dokonanie diagnozy sytuacji osob i rodzin w gminie

Czynnos$¢ 2

Uzyskanie dodatkowych informacji o osobach i rodzinach mogacych
by¢ objetymi ustugami reintegracji spotecznej i zawodowej od
organizacji pozarzadowych.

Czynnos¢ 3

Przygotowanie programu zajg¢ merytorycznych w KIS.

Czynno$¢ 4

Zawarcie kontraktow socjalnych.

Instytucje wspolpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji petnionej w instytucji/

Karta nr 10

OPS/Organizacja pozarzadowa

Nazwa procedury

POTRZEBY USLUG REINTEGRACJI

Czynnosci

Czynno$¢ 1

Przekazanie informacji o potrzebach KIS do Zespotu Synergii Lokalnej,
tj. do przedstawicieli instytucji partnerskich zaliczonych do grupy
,zwolennicy MLW”.

Czynno$¢ 2

Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej do kontaktow z instytucjami
partnerskimi.

Czynnos¢ 3

Okreslenie trybu i sposobu informowania partneréw o potrzebach KIS,
w tym: o potrzebie dysponowania zasobami materialnymi, zasobami
wiedzy z danej dziedziny, w ktorej odbywaja si¢ zajecia w KIS, o potrzebie
dysponowania zasobami personalnymi (specjalisci na zajecia), etc.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pelnionej w instytucji/

Karta nr 11

OPS/Organizacja pozarzadowa

Nazwa procedury

WSPOLPRACA Z PARTNERAMI MLW

Czynnosci

Czynno$¢ 1

Okreslenie sposobu kontaktow z instytucjami partnerskimi oraz
cztonkami ZSL.

Czynnos$¢ 2

Okreslenie zakresu informacji o potrzebach kierowanych pod adresem
instytucji dysponujacych okreslonymi zasobami niezbgdnymi dla
organizacji zaje¢ w KIS.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pelnionej w instytucji/
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Procedury kompetencji instytucji swiadczgcych ustugi moga byc¢ rozszerzone
o inne w zaleznosci od potrzeb wskazywanych przez Zespot Synergii Lokalnej
MLW oraz interesariuszy MLW.

5. Procedury kompetencji instytucji partnerskich MLW

Procedury kompetencji instytucji partnerskich obejmuja:

e Kompetencje do nawigzywania i utrzymywania statych kontaktow z instytu-
cjami inicjujacymi i instytucjami §wiadczacymi ustugi,
e Kompetencje do wyznaczenia w strukturze organizacyjnej osoéb odpowie-
dzialnych za utrzymywanie kontaktow,
e Kompetencje do analizy wlasnych zasobdw, ktore moga by¢ przeznaczone na

cele MLW.

Przyklad kart procedur dla instytucji partnerskich MLW

Karta nr 12

INSTYTUCJE PARTNERSKIE

Nazwa procedury

NAWIAZYWANIE I UTRZYMYWANIE KONTAKTOW

CzynnoSci

Czynnos¢ 1

Wyznaczenie 0s6b odpowiedzialnych za utrzymywanie kontaktow
Z instytucjami wymienionymi w Standardzie.

Czynno$¢ 2

Przyjecie zasad wspotpracy, udziatu w pracach ZSL oraz
reprezentowania danej instytucji wobec instytucji inicjujacej MLW.

Czynnos¢ 3

Okreslenie systemu przeptywu informacji, w tym gltéwnie przyjmowania
zgloszen potrzeb na rzecz dziatajacego podmiotu zatrudnienia socjalnego
lub na rzecz instytucji $wiadczacej ustugi reintegracji spotecznej

i zawodowe;.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pelnionej w instytucji/

Karta nr 13

INSTYTUCJE PARTNERSKIE

Nazwa procedury

WYZNACZENIE OSOBY DO REPREZENTOWANIA
INSTYTUCJ/PODMIOTU

Czynnosci

Czynnos¢ 1

Wyznaczenie 0sob, reprezentujacych dang instytucje partnerska
w pracach ZSL.

Czynno$¢ 2

Poinformowanie wszystkich instytucji w MLW.

Czynno$¢ 3

Przyjecie zasad wzajemnej informacji.

Instytucje wspélpracujace

Instytucje otrzymujace
informacje

Osoba odpowiedzialna

/wskazanie imienne osoby — funkcji pefnionej w instytucji/




Karta nr 14 INSTYTUCIJE PARTNERSKIE
Nazwa procedury ANALIZA POTRZEB i ZASOBOW
CzynnoSci

Przyjmowanie zgtoszen od podmiotu zatrudnienia socjalnego/lub
Czynnos¢ 1 instytucji $wiadczacej ustugi w zakresie potrzeb zwigzanych
z organizacjg i przebiegiem zajec.

Prowadzenie analizy mozliwo$ci udostgpnienia wtasnych zasobow na
cele MLW.

Informowanie na biezaco o niemoznos$ci spelnienia oczekiwan

w zakresie udostepnienia zasobow.

Czynno$¢ 2

Czynno$¢ 3

Instytucje wspélpracujace

INStYtUCIE OIIZYMUJACE | ittt ettt ettt et et e et ettt et ettt e e et et e e e enenes
informacje /wskazanie podstawowych instytucji wspolpracujgcych/

Osoba odpowiedzialna /wskazanie imienne osoby — funkcji petnionej w instytucji/

Propozycja tacznej liczby 14 kart proceduralnych jest otwarta, co oznacza, ze
budujac partnerstwo MLW, jego cztonkowie powinni sami wypracowac te proce-
dury, okreslajac swoje role, funkcje i zadania.

6. Proponowane zasady wspotpracy instytucji w MLW

Niemalze wszyscy Realizatorzy pilotazu MLW zgodnie okreslili podstawowy
zestaw zasad wspolpracy, jakie powinny obowigzywa¢ w Modelu. Zestaw ten
jest typowym zbiorem, charakterystycznym dla dziatan partnerskich bez wzgledu
na obszar, w jakim przyszte partnerstwo powinno funkcjonowaé. We wspolnie
ustalonym zbiorze zasad wspotpracy nalezy wskazac¢ na 8 regut, ktore zostaty
wymienione przez gminy:

1. ZASADA AUTONOMII KAZDEGO PARTNERA — zasada bezwzglednego
przestrzegania podczas wdrazania MLW

Zasada ta okre$la, ze kazda instytucja wspotpracujaca w ramach MLW, w tym
szczegollnie przystepujacg do Paktu na rzecz MLW, musi zachowaé prawo do
autonomicznych decyzji o czasie, formach i zakresie uczestnictwa w partnerstwie.
Tak wigc ewentualne utworzenie Zespotu Synergii Lokalnej oznacza, ze dana
instytucja moze wyznaczy¢ swojego reprezentanta do prac w tym zespole, ale nie
jest to warunek obligatoryjny. Wspieranie partnerstwa MLW nie oznacza koniecz-
nos$ci udziatu w biezacych pracach ZSL.
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2. ZASADA PRIORYTETU STATUTOWEJ DZIALALNOSCI PARTNERA
— zasada do bezwzglednego przestrzegania podczas wdrazania MLW

Instytucje dziatajace w ramach MLW muszg przestrzegaé¢ reguty nadrzgdnosci
statutowych zadan kazdej organizacji, ktora przystapita do Paktu na rzecz MLW
lub wyznaczyta swojego przedstawiciela do prac w ZSL.

Oznacza to, ze w przypadku uznania, iz w danym czasie nie jest mozliwe angazo-
wanie si¢ w prace na rzecz MLW z tytulu koniecznosci wykonywania statutowych
obowigzkow, instytucja partnerska nie bedzie ponosita konsekwencji czasowego
wylaczenia jej z realizacji zadan MLW. Czasowe wylaczenie z prac ZSL lub dzia-
tan wspierajacych realizacje MLW nie powinno rzutowac na catoksztalt funkcjo-
nowania partnerstwa MLW.

3. ZASADA ,ROWNOSCI UDZIALU I PODEJMOWANIA DECYZJI” - zasa-
da do bezwzglednego prrestrzegania dla zachowania warunkow partnerstwa

Wspolpraca instytucji w ramach partnerstwa MLW, w tym szczegdlnie odde-
legowanie swojego przedstawiciela do ZSL oznacza, ze przy podejmowaniu
decyzji przestrzega si¢ reguty ,,jeden udzial, jeden gtos”. Tym samym uzna-
je sie rownos$¢ wszystkich instytucji wchodzacych w danym czasie w Pakt
na rzecz MLW. Kierowanie si¢ tg zasada oznacza takze koniecznos$¢ kon-
sultowania si¢ wzajemnego instytucji przy wyznaczaniu kolejnych celéow
i realizacji kolejnych zadan zmierzajacych do osiagnigcia celow MLW.

4. ZASADA ,,OTWARTOSCI PARTNEROW” - zasada do przestrzegania przez
kazdgq instytucje przystepujqgcq do wdraZania Modelu MLW

Instytucje wchodzace w sktad partnerstwa MLW kierujg si¢ otwartoscig na pro-
pozycje ewentualnego przystapienia kolejnych organizacji, podmiotow i oso6b
fizycznych. Zasada ta oznacza, ze partnerstwo MLW jest formutg otwarta na po-
szerzanie zakresu merytorycznego, zakresu zasoboéw stawianych do dyspozycji
partnerstwa MLW oraz potencjatu kadrowego.

5. ZASADA EFEKTYWNYCH ZASOBOW — zasada dobrowolna do wdrazZania,
ktora nie powinna limitowaé liczebnosci partnerow

Instytucje wchodzace w sktad partnerstwa MLW starajg si¢ w sposob nieutrudniajacy
wykonywanie ich statutowych obowigzkéw udostepniaé swoje zasoby (organi-
zacyjne, techniczne, kadrowe i finansowe) dla wzmocnienia potencjatu podmiotu
zatrudnienia socjalnego lub innej wybranej formy organizacyjnej §wiadczenia
ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j.



6. ZASADA ,,PRIORYTETOWYCH POTRZEB MLW” — zasada do bez-
wzglednego przestrzegania w czasie wdraZania ustug reintegracji spolecznej
i zawodowej.

Instytucje tworzace partnerstwo MLW w miare posiadanych mozliwosci starajg si¢
W sposob priorytetowy uwzgledniaé zglaszane potrzeby instytucji §wiadczacej
ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej — w tym przypadku prowadzacej np.
klub integracji spotecznej. Potrzeby te powinny by¢ zgtaszane z wyprzedzeniem
tak, aby nie nastepowata kolizja z wykonywaniem statutowych obowigzkdéw
partnera.

7. ZASADA ,WZAJEMNEJ INFORMACJI” — zasada koniecznosci jej
stosowania

Instytucje wspodtpracujace w MLW przestrzegaja zasady wzajemnego informowania,
co oznacza, ze istotne z punktu widzenia przebiegu ustug reintegracji spotecz-
nej i zawodowej informacje sg przekazywane w nastgpujacym porzadku: (a) do
instytucji tworzacej podmiot zatrudnienia socjalnego (np. OPS Bitgoraj), (b) do
Zespotu Lokalnej Synergii. W tych celach wykorzystywane sg wszystkie dostgpne
srodki przekazu.

8. ZASADA ,EFEKTU i MONITORINGU”

Instytucje wspotpracujace przyjmuja regute monitoringu, ktory powinien zapew-
ni¢ okresowe informacje dla wszystkich partnerow o stanie realizacji zadan, o po-
wstatych trudnosciach i barierach koniecznych do rozwigzania, zarowno w ra-
mach partnerstwva MLW jak i u poszczegolnych partnerow. W celach monitoringu
partnerzy uzgadniajg zakres informacji oraz sposob ich prezentacji.

Przyktad: Zasady wspolpracy na przyktadzie MLW Poznan

Niektoérzy Realizatorzy pilotazu MLW wskazali na kilka zasad, ktére mozna
uzna¢, jako wazne i ksztaltujace oblicze partnerstw MLW, dziatajacych w obsza-
rze szeroko pojmowanej polityki spoteczne;.

ZSL Poznan zwrocit uwage na nastepujace zasady:

e ZASADA DIALOGU SPOLECZNEGO: konsultacja i dialog organow wta-
dzy publicznej z podmiotami samoorganizujacego si¢ spoteczenstwa obywa-
telskiego, partnerstwo uzupetnia dziatania lokalnych instytucji, ale ich nie
zastepuje;

e ZASADA DEMOKRACIJI: partnerzy dysponujg rownym glosem, decyzje
podejmowane sg w sposob demokratyczny;

e ZASADA JAWNOSCI DZIALAN: biezace informowanie o dziatalnosci
partnerstwa, jawny system komunikacji;
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e ZASADA POMOCNICZOSCI: partnerstwo podejmuje dziatania, ktore
przerastaja potencjat indywidualnych obywateli;

e ZASADA ODDOLNOSCI: uwzglednianie w dzialaniach inicjatyw obywa-
telskich;

e ZASADA APOLITYCZNOSCI: partnerstwo nie jest zwigzane z zadng par-
tig polityczng i nie podlega probom politycznego wykorzystania.

Dla uzasadnienia waznos$ci powyzszych propozycji trzeba przytoczy¢ argumen-
tacje ZSL Poznan: Partnerstwo powinno znalezé wlasng droge powstania i roz-
woju, kazde jest indywidualne — ma swoje cele, partnerow i otoczenie, w ktorym
funkcjonuje. Sposob tworzenia partnerstwa i jego rozwdoj jest wypadkowq dgzen
wszystkich partnerow, specyfiki Srodowiska lokalnego oraz problemow, dla roz-
wigzania, ktorych partnerstwo powstato, a takze: Partnerstwo, zatem nie jest raz
na zawsze ustalong formq dzialania, jest raczej procesem, w ktorym umiejetnosc
adekwatnego i szybkiego reagowania na zmiany sytuacji stanowi o jego realnej
sile'.

4 Patrz: ,, Raport koricowy z realizacji pilotazowego wdrozenia modelu lokalnej wspdlpracy”,

MOPR Poznan 2014, s. 45.



WNIOSKI I REKOMENDACJE

Z PILOTAZU MLW

Realizatorzy pilotazu MLW sformutowali wnioski i rekomendacje, ktore kiero-
wane sg do:

e Tresci Wytycznych do wdrazania MLW traktowanych jako ogélne wskazowki
dla tych gmin, ktére beda chceiaty skorzysta¢ z Modelu przy rozwijaniu ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej oraz innych form organizacyjnych z eko-
nomii spoteczne;j.

e Tresci przepisow ustawy o zatrudnieniu socjalnym, ktére powinny zostaé
przeanalizowane przede wszystkim przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spotecznej, Departament Pomocy i Integracji Spotecznej i uwzglednione
w ewentualnie przygotowywanym projekcie kolejnej nowelizacji ustawy.

1. Wnioski pod adresem Wytycznych do wdrazania MLW

Przeglad wnioskow sformutowanych w koncowych raportach dwudziestu gmin
pozwala na sformutowanie propozycji korekty Wytycznych, poprzez wprowadze-
nie do ostatecznej ich redakcji kilku nowych pozycji. Propozycje te przedstawiaja
si¢ nastepujaco:

Numer Wytycznej — nazwa Ogoélna charakterystyka Wytycznej
Wytyczna nr 1 — Obligatoryjna Kazda gmina przed przystapieniem do wdrazania
— Szkolenie centralne dla gminy Standardu MLW musi w pierwszej kolejnosci pozyskac
przystepujqgcej do wdrazania Modelu | w wyniku centralnego szkolenia, pakiet podstawowych
MLW informacji na temat celu, istoty i narzgdzi Modelu.

Szkolenie centralne musi zawiera¢ elementy informacji
o problematyce zatrudnienia socjalnego.

Wytyczna nr 2 (dawna nr 1) Gmina obligatoryjnie przeprowadza dziatania

— Obligatoryjna — Prezentacja idei informacyjne wérod jednostek organizacyjnych,
Modelu MLW w srodowisku lokalnych | utworzonych na podstawie przepisu art. 9 ustawy
instytucji (potencjalnych interesariuszy | o samorzadzie gminnym, a takze wérod mieszkancow.
MLW) Narzegdziami informacyjnymi sa:

e spotkanie informacyjne,

e [isty intencyjne do instytucji i liderow spotecznych.

Wytyczna nr 3 (dawna nr 2) Tres$¢ bez zmian, przy zatozeniu przekazania jej

— Obligatoryjna — Biblioteczka MLW | w formie elektronicznej do kazdej instytucji.
Wytyczna nr 4 (dawna nr 3) — Ta Wytyczna ma charakter fakultatywny, poniewaz
Fakultatywna — Przej$ciowy od decyzji gminy wdrazajacej Standard MLW zalezy
Koordynator MLW powotanie na okres przejSciowy koordynatora MLW

pracujacego do czasu utworzenia pierwszego sktadu
Zespotu Synergii Lokalnej.
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Wytyczna nr 5 (dawna nr 4) —
Obligatoryjna — Wykonawca Katalogu
interesariuszy MLW

Tre$¢ bez zmian.

Wytyczna nr 6 (dawna nr 5) —
Obligatoryjna — Wstepny Katalog
interesariuszy MLW

Tre$¢ bez zmian, przy zachowaniu zasady
koniecznosci tworzenia katalogu z uwzglednieniem
podstawowych sektoréw dziatalnosci poszczegdlnych
instytucji (np. administracja publiczna, przedsigbiorcy,
zdrowie, o$wiata itp.).

Wytyczna nr 7 (nowa) — Obligatoryjna
— Badanie poziomu wiedzy

o zatrudnieniu socjalnym

i nastawieniu do tworzenia partnerstwa
MLW

Kazda gmina przed kodowaniem pozycji wyjsciowej
interesariusza musi dokona¢ we wtasnym zakresie
badania stopnia wiedzy o zatrudnieniu socjalnym
wsrod instytucji ujetych we wstepnym katalogu
interesariuszy MLW oraz ustali¢ nastawienie kazdej
instytucji do idei partnerstwa na rzecz MLW. Wiedza
ta pozwoli wykona¢ wstepne kodowanie i podziatu
instytucji na grupy: zwolennikoéw i neutralnych.
Wykonawca:

a) przejsciowy Koordynator MLW lub

b) Zespot Synergii Lokalne;j

Wytyczna nr 8 (dawna nr 6) —
Obligatoryjna — Wstepne kodowanie
pozycji interesariusza MLW

Tre$¢ bez zmian, przy wprowadzeniu zalozenia, ze jest
to pierwsze kodowanie, dla zorientowania si¢

W pozycji wyjsciowej przed prowadzeniem dziatan ze
strony Zespotu Synergii Lokalnej.

Wytyczna nr 9 (dawna nr 7) —
Obligatoryjna — powotanie Zespotu
Synergii Lokalnej

Tre$¢ bez zmian z zachowaniem zasady utworzenia
pierwszego sktadu z przedstawicieli instytucji
wyznaczonych przez wdjta, burmistrza lub prezydenta
miasta na prawach powiatu. Powotanie przez
zarzadzenie lub uchwat¢ Rady Gminy.

Wytyczna nr 10 (dawna nr 8) —
Obligatoryjna — Zadania Zespotu
Synergii Lokalnej

Tres¢ bez zmian.

Wytyczna nr 11 (nowa) — Obligatoryjna
— Ostateczne kodowanie interesariuszy
MLW

Ostateczne kodowanie pozycji interesariuszy w celu
uksztattowania grupy instytucji, ktére przystapia do
zawarcia Paktu na rzecz MLW.

Wytyczna nr 12 (nowa) — Fakultatywna
— Ekspert MLW dla gminy

Kazda gmina przystgpujaca do wdrazania Standardu
MLW autonomicznie podejmuje decyzjg

o zaangazowaniu eksperta ds. zatrudnienia socjalnego,
pehiacego funkcje doradcze.

Wytyczna nr 13 (dawna nr 9) —
Obligatoryjna — Pakt na rzecz MLW

Tre$¢ bez zmian.

Wytyczna nr 14 (nowa) — Fakultatywna
— Wizyty studyjne

w doswiadczonych podmiotach
zatrudnienia socjalnego (CIS lub KIS)

Gmina wdrazajaca Standard MLW powinna skorzystaé¢
z mozliwos$ci odbycia wizyt studyjnych

w doswiadczonych podmiotach zatrudnienia
socjalnego przed podj¢ciem decyzji

o ewentualnym tworzeniu wlasnego podmiotu.

Wytyczna nr 15 (dawna nr 10) —
Obligatoryjna — Warianty utworzenia
podmiotu zatrudnienia socjalnego

Tre$¢ bez zmian.




Wytyczna nr 16 (dawna nr 11) — Tre$¢ bez zmian.
Obligatoryjna — Wyniki analizy
wyboru wariantu tworzenia podmiotu
zatrudnienia socjalnego

Wytyczna nr 17 (dawna nr 12) — Tre$¢ bez zmian z zastrzezeniem okreslenia sposobu

Fakultatywna — Wybor realizacji ustug | wykorzystania ustug reintegracji spotecznej i

reintegracji spotecznej i zawodowej. zawodowej (wlasny podmiot lub wspotpraca z innymi
juz dziatajgcymi).

Wytyczna nr 18 (dawna nr 13) — Tre$¢ bez zmian.

Obligatoryjna — Monitoring MLW

2. Rekomendacje pod adresem ustawy o zatrudnieniu
socjalnym (ZSL Poznan)

Rekomendacje ZSL Poznan w duzej mierze dotycza kwestii, ktore byty podno-
szone miedzy innymi przez cztonkow Konwentu Centréw 1 Klubow Integracji
Spotecznej w przygotowywanym w 2012 r. projekcie nowelizacji ustawy o za-
trudnieniu socjalnym. Najwazniejsze propozycje dotycza:

= uregulowania zasad stabilnego finansowania centrow integracji spotecznej;

= okreslenia zasad wpierania przez CIS uczestnikow po zakonczeniu pobytu
W centrum;

= zmian o charakterze porzadkujacym wynikajacym z dotychczasowej praktyki
dziatan Centrow.

Gtowne zmiany zaproponowane w projekcie:

1) Kwestia finansowania dziatalnosci CIS

= QOdnosnie do finansowania CIS, proponuje si¢, aby dotychczasowe zasa-
dy finansowania Centrum miaty zastosowanie do pierwszych 24 miesi¢cy
funkcjonowania. Po tym okresie Centrum moze stara¢ si¢ o akredytacje
w zakresie uslug reintegracji spolecznej i reintegracji zawodowej. Uzy-
skanie akredytacji powinno oznacza¢ mozliwos$¢ stalego finansowania
ze $rodkow Funduszu Pracy oraz $rodkow jednostki samorzadu teryto-
rialnego. Koszty $wiadczen integracyjnych jak i reintegracji zawodowej
powinny by¢ finansowane do wysokosci przecigtnego wynagrodzenia na
uczestnika. Kwota dotacji samorzadu moze zosta¢ pomniejszona o kwote
bedaca wartoscig zlecen, jakie samorzad przekazuje do realizacji Centrum
z zakresu zadan wlasnych. Finansowanie reintegracji spotecznej powinno
odbywac si¢ na podstawie kosztow z poprzednich dwoch lat.
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2) Kwestia monitorowania losow uczestnikow CIS po zakonczeniu zajg¢ oraz
przebudowa systemu zatrudnienia wspieranego

Odpowiedzialno$¢ Centrum za wsparcie uczestnika do 18 miesiecy
po zakonczeniu uczestnictwa w Centrum, w postaci rzecznictwa, porad-
nictwa zawodowego, psychologicznego i spotecznego;

Monitorowanie losoéw zawodowych uczestnikow Centrum;

Poszerzenie mozliwosci refundacyjnych przy zatrudnieniu uczestnika CIS
przez pracodawce. Zamiast dotychczasowego zmniejszajagcego si¢ po-
ziomu refundacji proponuje si¢ refundacje w wysokosci zasitku dla bez-
robotnych przez 12—18 miesiecy przy zobowigzaniu zatrudnienia, do co
najmniej 24 miesi¢cy. Ponadto proponuje si¢ wprowadzenie mozliwosé
finansowania kosztow opieki nad dzieckiem w tym okresie na wniosek
Centrum, ktore opiekuje si¢ bylym uczestnikiem.

3) Inne kwestie zatrudnienia socjalnego

Poszerzenie katalogu uczestnikow CIS o rolnikéw i domownikow (art. 1
pkt 1);

Okreslenie, iz status CIS otrzymuje si¢ na okres objety strategia woje-
wodztwa, tj. do siedmiu lat, nie krocej jednak niz trzy lata (art. 1 pkt 2,
art. 2) ma to skorelowac¢ dziatania programéw wojewodzkich z funkcjono-
waniem Centrum,;

Wprowadzenie zasady, ze okreslone ustawg obowigzki pracownika socjal-
nego moze realizowa¢ pracownik socjalny Centrum zatrudniony na pod-
stawie umowy o pracg (art. 1 pkt 7);

Wprowadzenie mozliwos¢ finansowania dla uczestnikow Centrum kosz-
tow dojazdu na zajecia (art. 1 pkt. 9);

Uproszczenie procedury kwalifikowania do uczestnictwa w Centrum po
okresie probnym wytacznie na podstawie decyzji kierownika Centrum
(art. 1, pkt 8);

Zmodyfikowanie ,,Zasady dzialalno$ci centrum integracji spotlecznej,
Art. 11. Punkt 3: , Pracownikéw Centrum zatrudnia kierownik Centrum,
z tym ze na jednego pracownika prowadzacego bezposrednio zajecia
z uczestnikami nie powinno przypada¢ wigcej niz 5 uczestnikow”. Prak-
tyka wskazuje, ze na jednego pracownika prowadzacego bezposrednio za-
jecia z uczestnikami nie powinno przypadac¢ wiecej niz 10 uczestnikow.



3. Rekomendacje pod adresem ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(ZSL Poznan)

W ramach innego projektu systemowego pt. ,,Tworzenie i rozwijanie ustug po-
mocy i integracji spotecznej”, realizowanego na zlecenie Departamentu Pomo-
cy 1 Integracji Spotecznej w MPiPS, zostata opracowana propozycja rozwiazan
prawnych umozliwiajacych uzyskiwanie przez partnerstwa lokalne osobowosci
prawnej. Mozna wyr6zni¢ trzy stopnie formalizowania partnerstwa:

— Partnerstwo niesformalizowane,
— Partnerstwo quasi-sformalizowane,
— Partnerstwo sformalizowane.

Partnerstwo opisane w Modelu MLW to partnerstwo quasi-sformalizowane —
funkcjonujace w oparciu o porozumienie, ktére w modelu nosi nazwe Paktu.
Sygnatariusze Paktu zobowiagzujg si¢ w nim do podejmowania dziatan na rzecz
realizacji celow okreslonych przez partnerstwo. Jednak partnerstwo MLW nie ma
osobowosci prawnej, co oznacza, z€ nie moze wystgpowaé w obrocie prawnym.
Jezeli w przysztosci partnerstwo MLW chciatoby takg podmiotowos$¢ uzyskac,
to nie miatoby mozliwosci wyboru najbardziej odpowiedniej formuty. W ramach
wspomnianego powyzej projektu przeprowadzono szczegdtowa analize dostep-
nych obecnie dla partnerstw form prawnych, w tym: fundacji, stowarzyszenia,
zwigzku stowarzyszen, spotki. Konkluzja jest taka, ze zadna z tych form praw-
nych nie odpowiada specyfice wielosektorowego partnerstwa lokalnego MLW.

Dlatego zaproponowano wprowadzenie nowej formy prawnej — zmodyfikowane-
go zwiqzku stowarzyszen — do ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wo-
lontariacie. Projekt zostat przekazany do Departamentu Pozytku Publicznego
w MPiPS, ale Departament jeszcze si¢ do niego nie ustosunkowat.

W kontekscie opracowania i wdrazania Modelu Lokalnej Wspélpracy warto
rozwazy¢ mozliwos$¢ poparcia propozycji tego rozwigzania prawnego. Glowne
zalozenia propozycji rozwigzan prawnych w zakresie partnerstwa lokalnego to:

e Zgodnie z projektem partnerstwo lokalne begdzie dziatato w formie zwigzku
stowarzyszen, z tym ze:

1) partnerstwo lokalne moze zosta¢ utworzone przez co najmniej dwoch
partnerow, z ktorych przynajmniej jednym jest gmina, a przynajmniej jed-
nym organizacja pozarzadowa lub koscielna osoba prawna, o ktorej mowa
w art. 3 ust. 3;

2) cztonkami-zatozycielami partnerstwa lokalnego moga by¢ takze przedsig-
biorcy.
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Poza ww. podmiotami cztonkami partnerstwa lokalnego bg¢da mogly zosta¢ row-
niez inne podmioty funkcjonujace na terenie objetym dziataniami partnerstwa
lokalnego, w szczegodlnosci: jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego,
powiatowe 1 wojewodzkie jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich jednostki
organizacyjne, organy administracji rzadowej, koscielne osoby prawne, o ktorych
mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,
przedsigbiorstwa spoleczne oraz spotdzielnie socjalne. Ma to zapewni¢ realizacje
modelu partnerstwa jako forum wspotpracy miedzy samorzadem a organizacjami
dzialajacymi na jego terenie.

Partnerzy pragnacy powota¢ partnerstwo lokalne beda musieli podja¢ uchwale
0 jego utworzeniu, przyjac statut i wybrac zarzad. Partnerstwo lokalne bedzie wpi-
sywane do Krajowego Rejestru Sagdowego i uzyska osobowos¢ prawng z chwila
dokonania wpisu. Projekt zaktada, iz partnerstwo lokalne jest podmiotem dziata-
jacym nie w celu osiagnigcia zysku, jednak bedzie mogto prowadzi¢ dziatalnosc¢
gospodarcza. Dochod z dziatalno$ci gospodarczej partnerstwa bedzie mogt stuzy¢
wylacznie realizacji dziatan partnerstwa i nie bedzie mogt by¢ przeznaczony do
podziatu pomigdzy czlonkoéw partnerstwa. Dziatalno$¢ gospodarcza partnerstwa
lokalnego bedzie mogta by¢ prowadzona bezposrednio przez partnerstwo lokal-
ne lub za pomoca podmiotow powotanych do prowadzenia dziatalno$ci gospo-
darczej. Nadzor nad dziatalno$cia partnerstwa lokalnego bedzie sprawowat, na
podstawie kryterium zgodnosci z prawem, wojewoda wlasciwy ze wzgledu na
siedzibe partnerstwa lokalnego.



Podsumowanie

Przygotowany Raport konicowy z pilotazu MLW zawiera najwazniejsze informa-
cje dotyczace rezultatow tego przedsiewziecia. Szczegdlowy opis wykonanych
zadan oraz ich efektow zaréwno odnoszacy si¢ do poszczegolnych punktow Wy-
tycznych, jak 1 dodatkowych inicjatyw gmin zawarty jest w raportach koncowych
20 gmin.

Zaden Realizator pilotazu MLW nie odrzucit idei budowania partnerstwa lokal-
nego na bazie problematyki zatrudnienia socjalnego. Wrecz przeciwnie, uznano,
ze kontynuacja dziatan sektorowej wspotpracy powinna uwzgledniac¢ szeroka
problematyke polityki spotecznej oraz ekonomii spotecznej, a takze dazy¢ do
wzmacniania kierunku aktywnego wlaczania lokalnych struktur w rozwigzywanie
problemow spotecznosci gmin.

Wszyscy Realizatorzy pilotazu MLW uznali, Ze zawarte umowy o wspolpracy
partnerskiej, zwane Paktami na rzecz MLW, sa poczatkiem procesu tworzenia sze-
rokich instytucjonalnych koalicji. Wazne jest takze stwierdzenie, Ze tego typu ini-
cjatywy sa dobrymi platformami wzajemnej edukacji, poznawania misji poszcze-
golnych instytucji i podmiotdw oraz wzmacniania idei solidaryzmu spotecznego.
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