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Szanowni Panstwo, Przedstawiciele Samorzadow Gmin,

po 10 latach funkcjonowania ustawy o zatrudnieniu socjalnym mozna stwierdzi¢,
ze dzialalnos¢ centrow i klubow integracji spotecznej jest trwatym elementem
szerszego systemu wsparcia i pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem
spolecznym. Dane statystyczne w 2014 r. odnotowaty dziatalno$¢ 132 centrow
integracji spotecznej oraz ponad 220 klubow integracji spotecznej realizujacych
zatrudnienie socjalne we wspotpracy z lokalnymi instytucjami pomocy spotecznej,
rynku pracy oraz lokalnych pracodawcow. Mimo ze w wielu miejscach kraju
partnerstwo podmiotow zatrudnienia socjalnego z osrodkami pomocy spotecznej
oraz urz¢dami pracy jest wrecz wzorcowe, to jednak te dobre przyktady z trudem
docierajg do publicznej wiadomosci.

Dzisiejsze podmioty zatrudnienia socjalnego to takze element sektora ekonomii
spotecznej, ktory nazywany jest ,,otoczeniem ekonomii spotecznej”. Ponadto $ro-
dowisko podmiotéow zatrudnienia socjalnego od 2011 r. oddolnie buduje wtasna
ogolnopolska reprezentacje pod nazwa Konwent Centrow i Klubow Integracji
Spotecznej, ktora staje si¢ waznym partnerem administracji publicznej w kreowa-
niu kierunkéw polityki spoteczne;j.

Realizacja projektu systemowego ,,Kompleksowe formy reintegracji spo-
teczno-zawodowej w srodowisku lokalnym” byta okazja do opracowania
oraz przetestowania nowatorskiego rozwigzania na rzecz wsparcia rozwo-
ju jednostek zatrudnienia w gminach pod nazwa Model Lokalnej Wspotpracy
(MLW). Jest to propozycja budowania na obszarze gminy wielosektorowego
partnerstwa instytucjonalnego wokot osi, ktorg jest zatrudnienie socjalne. Po-
przez uruchomienie dziatania zespotu konsultacyjno-doradczego dla wladz
gminy (tzw. Zespotu Synergii Lokalnej) mozna uzyska¢ pozytywny rezul-
tat — wybrang przez gming forme¢ ustug reintegracji spotecznej, a takze dazy¢
do szerszego partnerstwa wielu instytucji.

Pilotaz Modelu Lokalnej Wspolpracy przynidst, w ocenie wielu gmin, nowe
spojrzenie na synergiczne laczenie dyskursu w polityce spotecznej. Warto takze
podkresli¢, ze wdrazanie zasad Modelu Lokalnej Wspolpracy pozwolito wielu
gminom, zwtaszcza matym, wiejskim oraz o niskim potencjale partnerskich zasad
wspotpracy, przyblizy¢ rozwigzania ekonomii spoteczne;j. Jest to wazne z punktu
widzenia przygotowan do realizacji zadan w ramach takich krajowych progra-
moéw jak: ,,Krajowy Program Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu Spotecz-
nemu 2020. Nowy wymiar integracji”, ,,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii
Spotecznej 2014—2020”. To programy przyjete przez Rad¢ Ministrow i stano-
wig warunek ex-ante korzystania przez Polske w nowej perspektywie finansowej
ze $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.

/ -/ Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;j



SLOWNICZEK MLW

CAS

Centralna Aplikacja Statystyczna — system elektroniczny archiwizowania
danych statystycznych z obszarow pomocy spotecznej oraz zatrudnienia
socjalnego. System CAS wspomaga proces raportowania i komunikacji po-
miedzy jednostkami pomocy spolecznej, dzialajacymi na poszczegodlnych
poziomach organizacyjnych: centralnym, wojewodzkim oraz powiatowym
i gminnym. Centra i kluby integracji spolecznej przekazuja w tym systemie
sprawozdania ze swojej dziatalnosci.

CIS

Centrum Integracji Spotecznej — oznacza jedng z ustawowych form organi-
zacyjnych podmiotu zatrudnienia socjalnego.

CRZL

Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich — jednostka organizacyjna realizu-
jaca, jako Instytucja Posredniczaca drugiego stopnia, projekty systemowe
m.in. w obszarze pomocy i integracji spoteczne;.

GMINA MLW

Pojecie to odnosi si¢ do gmin, ktore braty udziat w dziataniach pilotazo-
wych MLW w ramach projektu ,,Kompleksowe formy reintegracji spotecz-
no-zawodowej w srodowisku lokalnym” lub gmin, ktore beda korzystaty
w przysztosci z rozwiazan MLW.

INTERESARIUSZ
MLW

Pojecie wystepujace w MLW odnoszace si¢ do instytucji, podmiotu lub oso-
by fizycznej. Interesariusze MLW w dziataniach pilotazowych sg reprezen-
towani przez osoby wyznaczone przez kierownictwa instytucji, podmiotow
lub bedace osobami o uznanym w srodowisku autorytecie spotecznym.

KIS

Klub Integracji Spotecznej — oznacza jedna z ustawowych form organiza-
cyjnych podmiotu zatrudnienia socjalnego.

MLW

Model Lokalnej Wspotpracy — oznacza proces tworzenia partnerstwa lokal-
nego, ktorego gtdwna osig jest zatrudnienie socjalne.

PAKT NA RZECZ
MLW

Pojecie wystepujace w MLW odnoszace si¢ do projektu lub ostatecznej
wersji porozumienia (umowy) o wspotpracy zawartego pomiedzy intere-
sariuszami, ktorzy zdeklarowali che¢ wspierania, a takze uczestniczenia
w dziataniach zmierzajacych do utworzenia (reaktywowania) klubu in-
tegracji spotecznej oraz rozwoju jego ustug na terenie gminy, na ktorym
przebiegat pilotaz MLW.

PODMIOT
ZATRUDNIENIA
SOCJALNEGO

Pojecie stosowane do jednostki organizacyjnej §wiadczacej ustugi
reintegracji spolecznej utworzonej zgodnie z procedura i wymogami
ustawy z dn. 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity:
Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 225 z p6zn. zm.). Podmiotem zatrudnienia
socjalnego jest centrum integracji spotecznej lub klub integracji spoteczne;.

REINTEGRACJA
SPOLECZNA

Dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestnicza-
cej w zajeciach w centrum integracji spotecznej, klubie integracji spotecznej
lub zatrudnionej u pracodawcy, umiejetnosci uczestniczenia w zyciu Spo-
tecznosci lokalnej i petnienia rol spotecznych w miejscu pracy, zamieszka-
nia lub pobytu.

REINTEGRACJA
ZAWODOWA

Dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestnicza-
cej w zajeciach w centrum integracji spoteczne;j i klubie integracji spotecz-
nej zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy.







WPROWADZENIE - ISTOTA MLW

Projekt ,,Kompleksowe formy reintegracji spoteczno-zawodowej w srodowisku
lokalnym” pozwolit przetestowac trzy modelowe propozycje promujace rozwia-
zania ustawy o zatrudnieniu socjalnym, dgzenie do podnoszenia jako$ci ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej oraz tworzenie lokalnych koalicji instytucjo-
nalnych w celu szerokiego wsparcia 0sob i rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Te trzy elementy zaprezentowano na ponizszym rysunku.

Rysunek 1. Modelowe elementy projektu ,, Kompleksowe formy reintegracji spoleczno-
-zawodowej w srodowisku lokalnym ™

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Propozycja MLW dla gmin to rozwigzanie prowadzace do zainicjowania part-
nerskiej wspotpracy instytucjonalnej w celu dokonania wyboru wilasnej $ciezki
organizacji ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. MLW proponuje gminom
zorganizowanie klubu integracji spotecznej, prostego podmiotu zatrudnienia so-
cjalnego. Jednoczesnie promuje wszystkie mozliwe warianty tworzenia KIS oraz
rozne partnerskie rozwiazania na rzecz udostepnienia osobom potrzebujacym
szerokiej oferty ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j.

Majac na uwadze wieloaspektowy wymiar reintegracji, jako gtéwna o§ w MLW
wskazano instytucje i podmioty dzialajace na obszarze gminy, reprezentujace
roznorodne sektory dziatalno$ci spoteczno-gospodarczej, ktore powinny zawrze¢
stosowng umowg¢ o partnerskiej wspotpracy, tzw. Pakt na rzecz MLW.



Pierwszym krokiem dla wdrozenia MLW jest utworzenie/powotanie zespotu in-
terdyscyplinarnego, w modelu nazwanego Zespotem Synergii Lokalnej (ZSL),
w sktad ktérego wejda przedstawiciele gminnych instytucji, podmiotow oraz lo-
kalni liderzy.

Zespot ten spetni role inicjatora dziatan, a takze animatora kolejnych poczynan
zmierzajgcych do zbudowania koalicji na rzecz przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu z wykorzystaniem instrumentarium zatrudnienia socjalnego w celu
pobudzenia spotecznosci do rozwoju ekonomii spotecznej. Zespotowi przypisano
réwniez rol¢ konsultacyjno-doradcza w obszarze przeciwdziatania wykluczeniu
wobec wladz gminy — wojta, burmistrza czy prezydenta miasta na prawach po-
wiatu. Katalog instytucji, podmiotow pozadanych dla tego rodzaju partnerstwa
zostal wstepnie okreslony przez autorow MLW z adnotacja, Ze ostateczny ksztalt
i zadania nalezy wypracowaé, dostosowujac model do lokalnych potrzeb.

MLW to takze zbior dziatan, ktore nalezy wykonac, aby ostatecznie podja¢ decy-
zj¢ o formie organizacyjnej zatrudnienia socjalnego oraz okresli¢ zadania i funkcje
w partnerstwie utworzonym na potrzeby nie tylko wdrazania rozwigzan ustawy
o zatrudnieniu socjalnym, ale przede wszystkim przeciwdziatania wykluczeniu ze
szczegdlnym uwzglednieniem osob bezrobotnych oraz korzystajacych z pomocy
spotecznej. MLW otwiera mozliwos¢ wprowadzenia problematyki zatrudnienia
socjalnego do organow doradczo-konsultacyjnych tworzonych na szczeblu powia-
tu i wojewodztwa zwanych Regionalnymi Platformami Wspotpracy, ktore podej-
muja tematyke nie tylko rozwoju ustug reintegracji spotecznej i zawodowej, ale
takze korelacji z pomocg spoteczna, dzialaniami publicznych stuzb zatrudnienia
oraz przedsigbiorcami.

MLW stwarza warunki dla lepszego przygotowania dziatajacej jednostki zatrud-
nienia socjalnego (np. KIS) do ewentualnego uzyskania certyfikatu jako$ci ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej, w sytuacji gdy zostanie wprowadzony sys-
tem akredytacji i certyfikacji jednostek organizacyjnych zatrudnienia socjalnego.

Pilotaz MLW objat 20 gmin w Polsce, w tym gronie znalazly si¢ gminy z boga-
tym do$wiadczeniem w budowaniu partnerstw lokalnych w réznych obszarach
polityki spotecznej oraz takie, ktore dopiero wchodzg na $ciezke wykorzystywa-
nia partnerstwa dla poprawy sytuacji os6b i rodzin zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Zestawienie gmin — uczestnikow pilotazu przedstawia rysunek 2.



Rysunek 2. Zespoly Synergii Lokalnej dzialajqce podczas pilotazu MLW

wojewodztwo wielkopolskie
« MLW — Miasto Poznan, MLW — Stare Miasto, MLW — Srem

wojewodztwo lubelskie

* MLW — Betzyce, MLW — Godziszow, MLW — Goscieradow,

* MLW — Janow Lubelski, MLW — Bitgoraj, MLW — Modliborzyce,
* MLW — Tomaszéw Lubelski

wojewodztwo mazowieckie
* MLW — Sochaczew, MLW — Bulkowo, MLW — Stupno,
e MLW — Thuszcz, MLW — Legionowo k. Warszawy

wojewodztwo warminsko-mazurskie
e MLW — Itawa, MLW — Lubawa, MLW — Purda,
* MLW — Dzialdowo, MLW — Kolno

++++

Zrédlo: na podstawie informacji ,, Raportu koricowego MLW”, CRZL, Warszawa 2014 r.

Wszystkie gminy na wstepie pilotazu MLW zatozyly osiagniecie okreslonych
efektow lokalnej synergii dziatan. Wyniki ich prac wskazuja, ze zaplanowane cele
zostaty zrealizowane, a ZSL dodatkowo sformutowaty szereg wnioskow dotycza-
cych przysztego ksztaltu MLW.

Pilotaz przyczynit si¢ do zawigzania wielu partnerskich inicjatyw, przy czym,
jak zauwazono: partnerstwo powinno znalez¢ wilasng droge powstania i rozwoju,
kazde jest indywidualne — ma swoje cele, partnerow i otoczenie, w ktorym funkcjo-
nuje. Sposob tworzenia partnerstwa i jego rozwoj jest wypadkowq dqzen wszyst-
kich partnerow, specyfiki sSrodowiska lokalnego oraz problemow, dla rozwiqzania
ktorych partnerstwo powstato'.

Dziatajace w gminach zespoty stwierdzity, ze partnerstwo zatem nie jest raz na
zawsze ustalonq formq dziatania, jest raczej procesem, w ktorym umiejetnosc
adekwatnego i szybkiego reagowania na zmiany sytuacji stanowi o jego realnej
sile’. Wszystkie przekazane przez zespoly spostrzezenia, uwagi i wnioski zostaty
przeanalizowane i staty si¢ podstawg do sformutowania prezentowanych reko-
mendacji dla innych samorzadow gminnych.

! Patrz: ,,Raport koncowy z realizacji pilotazowego wdrozenia modelu lokalnej wspotpracy”,
MOPR Poznan 2014 r., s. 45.
2 Tamze, s.45.



REKOMENDACJE

DLA SAMORZADOW GMIN

Ponizej prezentowane rekomendacje dla wdrazania MLW w gminach zostaty po-
dzielone na dwie kategorie:

1) Rekomendacje dla gmin, ktore do tej pory nie korzystaty z rozwigzan ustawy
o zatrudnieniu socjalnym, nie posiadaja wlasnych podmiotow §wiadczacych
uslugi reintegracji spotecznej i zawodowej oraz nie rozwijaty partnerskiej
wspotpracy instytucjonalne;.

2) Rekomendacje dla gmin dysponujacych doswiadczeniem w tworzeniu przed-
sigwzig¢ partnerskich, w tym szczegdlnie w obszarze szeroko pojetej ekonomii
spoleczne;.

Przyjecie powyzszego podziatu zostato podyktowane potrzeba petnego dopasowa-

nia rozwigzan zawartych w MLW do r6znych warunkow i mozliwosci organizacyj-

nych w gminach i koresponduje z wnioskami uzyskanymi w ramach pilotazu MLW.

1. Rekomendacje dla gmin przystepujacych
do tworzenia partnerstw po raz pierwszy

Ponizszy zbior rekomendacji stanowi tylko najwazniejsze, podstawowe wskazow-
ki dla wdrazania MLW, ktére moga by¢ uzupetiane o inne inicjatywy sluzace
tworzeniu warunkoéw do powolania partnerstwa instytucjonalnego, dziatajacego
w kierunku wpisania ushug reintegracji spotecznej i zawodowej w lokalny system
wsparcia i pomocy.

Gmina, ktora zdecyduje si¢ skorzystac¢ z rozwigzan zaproponowanych w MLW,
powinna najpierw przeprowadzi¢ kampani¢ informacyjno-edukacyjng wsrod
przedstawicieli lokalnych instytucji, podmiotéw i lideréw spotecznych. Wazne,
aby adresaci tej kampanii wywodzili si¢ z réznych sektorow, czyli aby w spotkaniu
(jednym lub kilku) wzigli udziat przedstawiciele: administracji publicznej, kul-
tury, edukacji, sportu, lokalnych mediow, przedsi¢biorcow (jednostek gospodar-
czych gminy, przedsigbiorcow prywatnych), organizacji pozarzadowych, a takze
sottysi i mieszkancy gminy. Funkcje inicjujaca oraz koordynacyjng nalezatoby
powierzy¢ urzedowi gminy badz osrodkowi pomocy spoteczne;j.
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W

Gminy niemajace doswiadczenia w budowaniu partnerstw lokalnych, w tym na
rzecz zatrudnienia socjalnego, powinny wykorzysta¢ administracyjny sposob po-
wotania pierwszego sktadu osobowego ZSL. Do tego celu mozna wykorzystaé
decyzj¢ wojta lub uchwale Rady Gminy. Wazne jest zaznaczenie, ze ZSL jest
formutg otwartg i w kolejnych etapach wdrazania MLW bedzie on poszerzany
o reprezentantdéw nowych instytucji, przekonanych o stusznosci partnerskiej
wspolpracy, ktorej gtowng osig jest problematyka zatrudnienia socjalnego. Nazwa
tworzonej struktury doradczo-konsultacyjnej moze by¢ spdjna z zaproponowang
w modelu, czyli ZSL, ale tez moze by¢ nazwa wlasna przyjeta przez gming. Waz-
ne jest zachowanie roli tego organu.

W R

Tworzac wlasny Katalog Interesariuszy MLW, wazne jest zidentyfikowanie $ro-
dowiska lokalnych instytucji, podmiotoéw i lideréw spotecznych pod wzgledem ich
nastawienia do idei partnerskiej wspolpracy, do wprowadzenia ustug reintegracji
spotecznej i zawodowe;j, do utworzenia wlasnej formy organizacyjnej tych ustug lub
nawigzania wspotpracy z podmiotami zatrudnienia socjalnego z sgsiednich gmin.

W tym katalogu mozna postugiwac si¢ alternatywnymi podziatami interesariuszy
MLW na:

*  Grupe ,,Zwolennikow MLW” i ,,Neutralnych MLW?”, czyli instytucji ziden-
tyfikowanych pod wzgledem stopnia wiedzy o instrumentach przeciwdziata-
nia wykluczeniu spotecznemu (w tym: o zatrudnieniu socjalnym, ekonomii
spotecznej etc.), doswiadczenia w ramach partnerstw, znaczenia dla rozwoju
ushug reintegracji spotecznej i zawodowej

lub

* Grupe interesariuszy o znaczeniu ,,Bezposrednim dla MLW” oraz grupe
interesariuszy o znaczeniu ,,Posrednim dla MLW”. W tym alternatywnym
wariancie klasyfikowania instytucji, podmiotdéw i liderow spotecznych de-
cydujace znaczenie ma wyroznik informujacy o znaczeniu interesariusza dla
obszaru reintegracji spotecznej i zawodowej. Dalszym analizom poddawa-
na jest grupa majaca ,,bezposrednie znaczenie” poprzez uszczegdétowienie



pozycji poszczeg6lnych instytucji i podmiotow wzgledem idei MLW. W gru-
pie ,,0 bezposrednim znaczeniu” mozna wyrdzni¢ podmioty, ktore beda zwo-
lennikami dziatan MLW oraz neutralne, wobec ktorych konieczne jest zasto-
sowanie dodatkowych argumentow dla zblizenia ich do partnerstwa MLW.

N S R R

W procesie budowania partnerstwa MLW waznym elementem dziatan, ktore po-
winny by¢ inicjowane przez ZSL jest przygotowanie specjalnego ,,scenariusza
oddziatywan” na interesariuszy MLW. Scenariusz oddzialywan powinien mie¢
indywidualny charakter, zawiera¢ argumenty przemawiajace za ustugami reinte-
gracji spotecznej i zawodowej, ktore z punktu widzenia statutowej dziatalnosci
danego interesariusza beda podkreslaty znaczenie jego udzialu w tym partner-
stwie. W celu uzyskania pozytywnego rezultatu nalezy uwzgledni¢ mozliwos¢
przeprowadzenia bezposrednich rozmoéw (negocjacji) z przedstawicielami dane-
go interesariusza, zaproponowac ewentualnie odbycie wizyty studyjnej do reko-
mendowanego podmiotu zatrudnienia socjalnego, np. przez Konwent CIS/KIS.
Szczegdlnej uwadze powinny zosta¢ poddane te instytucje, podmioty i liderzy
spoteczni, ktorzy zostali uznani za majacy bezposredni wptyw na rozwoj ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej jako grupa ,,Neutralnych MLW?”,

Nl

Gmina wdrazajaca MLW bezwzglednie powinna przeprowadzi¢ analiz¢ wyboru
wlasnej formy organizacyjnej $wiadczenia ustug reintegracji spotecznej i zawodo-
wej. Do dyspozycji pozostaje klika rozwigzan, w tym: utworzenie wlasnego KIS,
skorzystanie z partnerskiej wspotpracy z najblizszym podmiotem zatrudnienia
socjalnego lub dazenie do zorganizowania innej formy, ktéra wpisuje si¢ w ka-
nony przedsigbiorczosci spotecznej (np. spotdzielnia socjalna os6b prawnych).
Wybrana forma powinna zosta¢ skonsultowana z gronem interesariuszy przyste-
pujacych do partnerstwa MLW.

N i
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Umowa partnerska — Pakt na rzecz MLW to wazny element wdrazania modelu
w gminie. Okre$la ona cele, wskazuje rolg kazdego z partneréw, mobilizuje do
dalszej wspotpracy i partycypacyjnego udziatu poszczegoélnych lokalnych insty-
tucji, podmiotow i lideréw spolecznych w rozwoju ustug reintegracji spoteczne;j
i zawodowej w gminie.

Gmina, ktora wdrozyta MLW, winna nawiaza¢ wspOlprace z ewentualnie utwo-
rzong w powiecie lub wojewodztwie Regionalng Platforma Wspotpracy (RPW).
To wazny punkt dziatania ZSL oraz grupy interesariuszy dla podtrzymania i roz-
wijania ushug reintegracji spolecznej i zawodowe;j.

2. Rekomendacje dla gmin z doswiadczeniem
partnerskiej wspotpracy

Dla gmin, ktére posiadaja doswiadczenie w tworzeniu lokalnych partnerstw, po-
nizsze rekomendacje maja znaczenie tylko informacyjne, uzupetniajace wlasne
Sciezki budowy wspotpracy.

Rekomendacje te stuzg przypomnieniu o koniecznosci wlaczania problematyki
zatrudnienia socjalnego w ciag przedsigwzie¢ z zakresu przeciwdziatania wyklu-
czeniu oraz rozwoju ekonomii spoteczne;j.

Wspomniana grupa gmin bedzie z pewnoscia samodzielnie tworzy¢ plany dziata-
nia, formutowac reprezentacje poszczegdlnych instytucji w organach doradczych
i konsultacyjnych. Stad tez zbidr ponizszych rekomendacji stanowi tylko podpo-
wiedz bez narzucania technik i instrumentow, ktore powinny zosta¢ wykorzystane
do uzyskania przewidywanych celow MLW.

e

Wariant obywatelski tworzenia ZSL jest blizszy idei partycypacji spotecznej, to
dziatania zmierzajace do wzrostu zaufania do wtadz gminy starajacych si¢ tworzy¢
warunki do partnerskiej wspotpracy réznych instytucji i podmiotow. W tym warian-
cie punktem wyjsciowym jest inicjatywa gminy, ktora zaprasza do budowania part-
nerstwa MLW i wspotpracy na rzecz rozwoju ushug zatrudnienia socjalnego. Gmina




moze skorzysta¢ z jednej formy zaproszenia, jaka sa listy intencyjne indywidual-
nie kierowane do przedstawicieli roznych instytucji i podmiotow ze szczegdlnym
uwzglednieniem pracodawcow oraz NGO. Tworzenie ZSL moze takze odbywac
si¢ na bazie istniejacych juz rad, np. rady pozytku publicznego, w ktérej ramach
zostanie wydzielona specjalna grupa zajmujaca si¢ problematyka zatrudnienia so-
cjalnego.

N R

Diagnoza stanu zasobow oraz potrzeb to szczegdlnie wazny krok w budowaniu
partnerstw lokalnych, takze tych, ktore uwzgledniajg wykorzystanie zatrudnie-
nia socjalnego jako jednej z form przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.
Opracowanie diagnozy stanu zastanego (w tym: stanu rozwoju podmiotow za-
trudnienia socjalnego) w gronie reprezentantéw interesariuszy tworzacych ZSL,
wiacza ich w prace MLW. Ten etap dziatan pozwala wszystkim partnerom od sa-
mego poczatku dysponowac aktualnym, jednolitym poziomem wiedzy z zakresu
mozliwosci rozwoju roznorodnych form organizacyjnych zatrudnienia socjalnego.
Jednoczesnie jest wstepem do podejmowania autonomicznych decyzji o wyborze
optymalnej formy organizacyjnej udostepnienia ustug reintegracji w gminie oraz
znacznie skraca czas potrzebny do ich podjecia.

N mmmm——

Gmina dysponujaca do§wiadczeniem oraz rozbudowanym potencjalem organi-
zacyjnym w sferze polityki spotecznej (sektor administracyjny oraz sektor or-
ganizacji obywatelskich) jest w stanie zbudowac wlasny system wyznacznikow
(kryteriow) dla okreslenia pozycji danego interesariusza w ,,Katalogu Interesa-
riuszy MLW”. Ten katalog zawiera informacje na temat stopnia zainteresowania
partneréw rozwojem zatrudnienia socjalnego.

Propozycja rozszerzenia wyznacznikOw w procesie kodowania interesariuszy
zmierza do uwzglednienia dodatkowych kryteridw, a mianowicie:

1) Wyznacznik pierwszy —,,Zainteresowanie wykluczeniem spotecznym i zatrud-
nieniem socjalnym”, mierzony za pomoca:
* stopnia zainteresowania zatrudnieniem socjalnym i ekonomig spoteczna,
* stopnia gotowosci do wspotpracy instytucjonalne;.

13
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2) Wyznacznik drugi —,,Sita oddzialywania na rozwoj zatrudnienia socjalnego”,
mierzony za pomoca:
* oceny aktualnej sity oddzialywania (rzeczywista na poczatkowym etapie

MLW),

» ocena potencjalnej sity oddziatywania (oczekiwana na koniec MLW).

Oceng ,,sity oddziatywania” mozna odnosi¢ do pieciu kluczowych obszaréw:

*  obszar pierwszy — bezposrednia realizacja dziatan w zakresie reintegracji spo-
tecznej i zawodowej,

* obszar drugi — finansowanie dziatan w zakresie reintegracji spotecznej i za-
wodowej (dotacje, zlecanie zadan),

*  obszar trzeci — bezposredni kontakt z potencjalnymi uczestnikami programéw
dajacy mozliwos$¢ wlasciwego adresowania prowadzonych ustug,

* obszar czwarty — bezposredni kontakt z potencjalnymi interesariuszami daja-
cy szans¢ oddziatywania na potencjat integracyjny srodowiska,

»  obszar pigty — bezpos$redni lub posredni wptyw na decyzje polityczne i strate-
giczne (w tym ksztalt lokalnych programow i strategii oraz regulacji prawnych).

e

Grupa gmin z do§wiadczeniem i praktyka w tworzeniu partnerstw lokalnych oraz
dysponujaca juz sieciag podmiotoéw zatrudnienia socjalnego winna dgzy¢ do opraco-
wania wlasnych programéw rozwoju ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. Jest
to kierunek zgodny z elementem szerszych dziatan w obszarze ekonomii spoteczne;j,
ktorej istotnym elementem sg podmioty zatrudnienia socjalnego. Sposob opracowa-
nia takiego programu wzmacnia partycypacyjny charakter odpowiedzialnosci wielu
instytucji i podmiotow, ktore sa wazne dla przeciwdziatania wykluczeniu, rozwoju
zatrudnienia socjalnego, mimo iz w swojej statutowej dziatalno$ci nie zawsze maja
wpisane misje z obszaru pomocy spolecznej czy rynku pracy (np.: instytucje kul-
tury, sportu itp.). Opracowanie takiego programu jest droga do partnerstwa lokal-
nego przestrzegajacego nastepujacych zasad: dobrowolnosci, dialogu spotecznego,
demokracji, jawnosci dziatan, pomocniczosci, efektywnosci (potaczenie zasobow
1 mozliwosci partneréw), wzajemnym zaufaniu, poszanowaniu i tolerancji, otwarto-
$ci (partnerstwo jest otwarte na nowych cztonkéw), a takze apolitycznosci. Nalezy
podkresli¢, iz idea tworzenia partnerstwa nie jest zwigzana z zadng partig polityczng
i nie powinna podlegac¢ probom politycznego wykorzystania.

Pilotaz MLW, migdzy innymi w gminie Miasto Poznan, potwierdzit, Ze takie po-
dejscie jest mozliwe i sprzyja poglebianiu wspotdziatania na roznych ptaszczy-
znach szeroko pojmowanej polityki spoteczne;j.



REKOMENDACJE Z PILOTAZU
MLW DO ROZWIAZAN

PRAWNYCH

Gminy biorgce udziat w pilotazu MLW sformutowaty kilka istotnych rekomenda-
cji/propozycji dotyczacych obowigzujacych przepiséw, w tym ustawy o zatrud-
nieniu socjalnym, co jest niezmiennie istotne z punktu widzenia zaplanowanych
efektow projektu. Te rekomendacje i propozycje byty przedmiotem konsultacji
z przedstawicielami interesariuszy, a takze analizy skutkow ewentualnego ich
wprowadzenia. Dzialanie takie bardzo wzmacniato tworzace si¢ partnerstwa lo-
kalne w ramach MLW, pokazywalo zaangazowanie w idee promowane w projek-
cie. Dlatego tez ponizsze rekomendacje zostang dostownie zacytowane z rapor-
tow koncowych poszczegolnych realizatorow pilotazu MLW.

1. Rekomendacje gmin: Belzyce, Bilgoraj, Godziszow,
Modliborzyce oraz Janoéw Lubelski (woj. lubelskie)

1. Rekomenduje si¢ wprowadzenie do ustawy o zatrudnieniu socjalnym mozli-
wosci powstania systemu rad ds. zatrudnienia socjalnego, ktore moglyby by¢
tworzone na szczeblu przynajmniej gminy oraz powiatu. W innych systemach
prawnych, w tym szczegolnie w pomocy spolecznej, rynku pracy oraz pozytku
publicznego takie instytucje dzialaja, pelnigc role organdéw konsultacyjno-do-
radczych.

2. W systemie prawnym ustawy o zatrudnieniu socjalnym nalezy rozwazy¢ moz-
liwo$¢ tworzenia w gminach, powiatach i wojewodztwach takich organow
doradczych, jakimi byty w czasie pilotazu MLW Zespoty Synergii Lokalne;.
Wprowadzenie ustawowej mozliwosci tworzenia takich organow doradczych po-
mogloby w budowaniu partnerstw z udziatem przedstawicieli innych sektorow,
w tym gldwnie: edukacji i o§wiaty, kultury czy nawet przedsiebiorcow.

3. Rekomenduje si¢ przeanalizowanie mozliwo$ci wprowadzenia do ustawy
o zatrudnieniu socjalnym krajowej reprezentacji podmiotéw zatrudnienia so-
cjalnego, ktora petitaby funkcje konsultanta wobec organdéw administracji
publicznej. Taka reprezentacja mogtaby dysponowaé¢ swoimi strukturami or-
ganizacyjnymi na szczeblach wojewodztw.

15
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2. Rekomendacje miasta Poznan (woj. wielkopolskie)

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym:

1. Rekomenduje si¢ propozycje wprowadzenia zmian w ustawie o zatrudnieniu so-
cjalnym, ktore zostaly okre$lone w opracowanym przez Konwent Centrow i Klu-
bow Integracji Spotecznej projekcie z kwietnia 2012 r., majace na celu m.in.:

)
2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

9)

10)

11)

uregulowanie zasad stabilnego finansowania centréw integracji spotecznej;
okreslenie zasad wspierania przez CIS uczestnikow po zakonczeniu po-
bytu w centrum,;

okreslenie zasad monitorowania losow zawodowych uczestnikow cen-
trum;

zwigkszenie refundacji w przypadku zatrudnienia uczestnika CIS przez
pracodawce. Proponuje si¢ refundacje w wysokosci zasitku dla bezro-
botnych przez 12—18 miesigcy przy zobowigzaniu zatrudnienia przez co
najmniej 24 miesigce;

okreslenie czasu obowigzywania statusu CIS na okres objety strategia
wojewodztwa, tj. do siedmiu lat, nie krocej jednak niz trzy lata, co pozwo-
li skorelowa¢ dziatania programéw wojewoddzkich z funkcjonowaniem
centrum;

wprowadzenie mozliwos$ci finansowania dla uczestnikow centrum kosz-
tow dojazdu na zajecia;

uproszczenie procedury kwalifikowania do uczestnictwa w centrum po
okresie probnym wyltacznie na podstawie decyzji kierownika centrum;
uregulowanie w jasny i niebudzacy watpliwosci sposob mozliwosci fi-
nansowania dziatalnosci centrum ze srodkéw pochodzacych z wydawania
zezwolen na sprzedaz hurtowa napojow alkoholowych;

okreslenie sposobu finansowania dziatalnosci centrum ze $srodkéw Fun-
duszu Pracy (reintegracja zawodowa) i budzetu gminy (reintegracja spo-
teczna), po uzyskaniu przez centrum akredytacji;

zmiana relacji pomigdzy pracownikiem Centrum a liczba uczestnikow
przypadajacych na tego pracownika do 10 0sob (a nie jak dotychczas
5 uczestnikow);

zmodyfikowanie obliczania §wiadczenia integracyjnego w zaleznosci od
liczby dni nieusprawiedliwionej nieobecnosci. Propozycja zmierza do
okreslenia, ze $§wiadczenie integracyjne ulega zmniejszeniu o 1/20 za
kazdy dzien nieusprawiedliwionej nicobecnosci uczestnika na zajeciach
w Centrum trwajacej nie dtuzej niz 1 dzien w miesigcu. W przypadku nie-
usprawiedliwionej nieobecnosci trwajacej dluzej niz 1 dzien w miesigcu
swiadczenie integracyjne za dany miesigc nie przystuguje.



Ustawa o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:
Rekomenduje si¢ rozwazenie propozycji wprowadzenia wielosektorowego part-
nerstwa lokalnego — nowa forma prawna — zmodyfikowany zwigzek stowarzy-
szen. Zgodnie z projektem partnerstwo lokalne bedzie dziatato w formie zwigzku
stowarzyszen, z tym ze:

1) partnerstwo lokalne moze zosta¢ utworzone przez co najmniej dwoch partnerow,
z ktorych przynajmniej jednym jest gmina, a przynajmniej jednym organizacja
pozarzadowa lub ko$cielna osoba prawna, o ktorej mowa w art. 3 ust. 3 ww.
ustawy;

2) czlonkami zatozycielami partnerstwa lokalnego moga by¢ takze przedsiebiorcy.

W tej propozycji uwzglednia si¢ mozliwos$¢ wiaczenia do partnerstwa lokalnego

réwniez innych podmiotow funkcjonujacych na terenie objetym dziataniami part-

nerstwa lokalnego, w szczegdlnosci: jednostki organizacyjne samorzadu teryto-
rialnego, powiatowe i wojewoddzkie jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich
jednostki organizacyjne, organy administracji rzadowe;j, koScielne osoby prawne,

o ktorych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o0 wo-

lontariacie, przedsigbiorstwa spoteczne, oraz spotdzielnie socjalne. Ma to zapew-

ni¢ realizacje modelu partnerstwa jako forum wspoétpracy migdzy samorzadem

a organizacjami dziatajacymi na jego terenie.

Partnerzy pragnacy powotaé partnerstwo lokalne beda musieli podja¢ uchwale
0 jego powotaniu, uchwali¢ statut i wybra¢ zarzad. Partnerstwo lokalne podlegaé
bedzie wpisowi do Krajowego Rejestru Sadowego, przez co bedzie mogto uzy-
ska¢ osobowo$¢ prawna.

3. Rekomendacje miasta i gminy Ttuszcz
(woj. mazowieckie)

Rekomendacje te dotyczg przepisow o zatrudnieniu socjalnym, pomocy spotecz-
nej oraz promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy:

1. Osoby kierowane do KIS przez powiatowy urzad pracy maja gwarantowane
zatrudnienie subsydiowane, natomiast osoby bezrobotne, ktore same zglaszaja
si¢ do uczestnictwa w KIS lub sg kierowane przez pracownika socjalnego,
a uzyskajg status absolwenta, nie maja np. mozliwo$ci odbycia stazu lub wy-
konania prac spotecznie uzytecznych. Nalezatoby zrowna¢ prawa absolwen-
tow KIS niezaleznie od tego, przez jaka instytucj¢ zostaly skierowane.

2. Rekomendujemy rowniez, aby osoby bezrobotne kierowane do KIS nie tracity
statusu osoby bezrobotnej i tym samym zachowali prawo optacania sklad-
ki zdrowotnej przez PUP. Co wazne, na mocy art. 33 ust. 4 pkt 2b ustawy
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o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy przystapienie do realizacji
indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego lub podpisanie kontraktu
socjalnego jest podstawa do pozbawienia statusu bezrobotnego. To oznacza,
ze sktadke na ubezpieczenie zdrowotne za t¢ osobe jest zobowigzany optacac
osrodek pomocy spotecznej w ramach zadan wtasnych gminy (art. 108 ustawy
o pomocy spotecznej). Jest to problem zarowno dla ops (brakuje srodkow na
sktadki) oraz dla samych bezrobotnych, ktorzy traca poczucie bezpieczenstwa,
czesto rezygnujg z udziatu w KIS. Innym rozwigzaniem bytaby refundacja
sktadki zdrowotnej dla os§rodkéw pomocy spoteczne;.

. Zgodnie z art. 62a ust. 2 znowelizowanej ustawy o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy, Program Aktywizacji i Integracji moze by¢
finansowany ze §rodkéw Funduszu Pracy, budzetu gminy i $rodkow
pozyskanych przez organizacje pozarzadowe, a takze z EFS. Te zadania moga
by¢ wykonywane przez organizacje pozarzadowe, ktoére w swoich statutach
posiadaja ten zakres dziatalnosci. Ta forma wsparcia bedzie mogta by¢
realizowana po uruchomieniu srodkéw Funduszu Pracy na programy specjalne
kierowane do 0s6b bezrobotnych, ktore w wyniku profilowania przez urzedy
pracy zostaty zaliczone do III grupy. Programy te powinny zawieraé szereg
dziatan reintegracji spotecznej, tj.: poradnictwo indywidualne i grupowe, grupy
samopomocowe prowadzone przez pracownika socjalnego, grupy wsparcia,
pomoc prawna, dzialania integracyjne (wyjazdy), edukacja nieformalna,
pomoc doradcy zawodowego i trenera pracy. Srodki z Funduszu Pracy na
programy specjalne beda uruchomione, jesli PUP-y zostang zobligowane do
podjecia wspotpracy w tym zakresie z organizacjami i osrodkami pomocy
spolecznej.

. Rekomendujemy rowniez uproszczenie powstawania spotdzielni socjalnych

oraz zaprzestanie dyskryminowania cztonkow spotdzielni socjalnych w dostepie
do dotacji w poréwnaniu z osobami zaktadajacymi wtasng dziatalnosé
gospodarcza. Uruchomienie kursow/szkolen o zaktadaniu SS podobnych
do tych, ktore sg prowadzone dla przysztych prywatnych przedsigbiorcow;
w spoétdzielniach socjalnych réwniez powstaja miejsca pracy.

. Utworzenie samodzielnego stanowiska pracy w osrodkach pomocy spoteczne;j

do zadan z zakresu ekonomii spotecznej — eksperta prowadzacego doradztwo
dla samorzadow i organizacji pozarzadowych.

. Zagwarantowanie dotacji na dziatalno$¢ podmiotow ekonomii spotecznej

z budzetu panstwa w wysokos$ci 50% kosztow dziatalnosci.



PODSUMOWANIE

Zaprezentowane rekomendacje nalezy traktowac jako podpowiedz dla
samorzadow gmin, ktore beda chcialy wykorzysta¢ MLW do budowania szerokich
koalicji w celu rozwigzywania problemow spotecznych, z uwzglednieniem
dobrych wzorcow stosowania ustug reintegracji spotecznej i zawodowej przez
podmioty zatrudnienia socjalnego. Z kolei propozycje gmin bioracych udziat
w pilotazu dotyczace przepisow prawnych winny zosta¢ potraktowane jako glos
w dyskusji o roli instytucji pomocy i integracji spotecznej oraz rynku pracy.
Wszystkie uwagi powinny by¢ poddane analizie przez odpowiednie komorki
organizacyjne Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.
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