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PODZIEKOWANIE

Realizacja w latach 2013-2014 projektu systemowego ,, Kompleksowe formy
reintegracji spoteczno-zawodowej w srodowisku lokalnym” pobudzita gminy do
poszukiwania wlasnych form organizacyjnych wdrazajqcych rozwigzania ustawy
o zatrudnieniu socjalnym. Istotnym celem projektu byto wskazanie, ze poprzez
migdzysektorowe partnerstwa, a takze wlgczanie problematyki zatrudnienia socjalnego
do powiatowych i wojewddzkich platform wspolpracy mozna budowaé szerokie
koalicje w obszarze przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu. Natomiast centra
i kluby integracji spotecznej sq juz dzisiaj trwalym instrumentem polityki spolecznej.

Konstrukcja projektu obejmowata trzy komponenty, ktore posiadaty punkt wspolny
— promowanie zatrudnienia socjalnego w srodowiskach instytucji i podmiotow
dziatajgcych w sektorze administracyjnym i obywatelskim oraz w gronie
mieszkancow gmin. Byly nimi: Model Lokalnej Wspolpracy, Regionalne Platformy
Wspotpracy oraz System Certyfikacji Klubow Integracji Spotecznej.

Skonsolidowany wysitek, zarowno zespotow animujgcych w gminach Model
Lokalnej Wspotpracy, zespotow wdrazajgcych zatozenia Regionalnej Platformy
Wspoipracy oraz zespolow testujgcych System Certyfikacji Klubow Integracji
Spotecznej doprowadzil do umocnienia przekonania, ze bez partnerskiej
i wielosektorowej wspolpracy trudno jest dzisiaj w pojedynke prowadzi¢ dziatania
wspierajgce osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Przeprowadzone testy proponowanych modelowych rozwigzan nie przyniostyby
oczekiwanych rezultatow, gdyby nie zaangazowanie wielu instytucji, ich
pracownikow, a takze ich cheé poznania nowych rozwigzan kwestii spotecznych,
a czasami gotowos¢ zdobycia podstawowej wiedzy z zakresu ustawy o zatrudnieniu
socjalnym, jej dorobku i efektach dzialalnosci centrow i klubow integracji
spotecznej. Za aktywnosc tych gremiow nalezg sie stowa podziekowania.

Szczegodlne stowa podziekowania kierowane sq rowniez do wszystkich, ktorzy
reprezentujq urzedy gmin, jednostki organizacyjne pomocy spotecznej,
a takze regionalne osrodki polityki spotecznej. Przedstawiciele tych instytucji
wypelniali role koordynacyjne, inspirujgce oraz animacyjne w swoich lokalnych
Srodowiskach.

Podziekowanie nalezy sie wszystkim, ktorzy biorgc aktywny udzial w projekcie,
dostarczyli informacje, opinie i sugestie zwigzane nie tylko z obszarem
zatrudnienia socjalnego, ale rowniez z pomocq spoteczng, rynkiem pracy,
dziatalnoscig pozytku publicznego oraz ekonomiq spoteczng.

Autorzy niniejszego opracowania dziekujq wszystkim, ktorym rozwdj ustug
reintegracji spotecznej i zawodowej jest nie tylko potrzebny do codziennej pracy,

ale swoje dziatania opierajq na ideach wspéipracy, solidaryzmu spotecznego
i wspolnej odpowiedzialnosci za pomysiny rozwdaj.

/ -/ Zespot Autorski



SLOWNICZEK STANDARDU

LOKALNE] WSPOLPRACY

CAS

Centralna Aplikacja Statystyczna — system elektroniczny archiwizowania
danych statystycznych z obszaréw pomocy spotecznej oraz zatrudnienia
socjalnego.

CIS

Centrum Integracji Spotecznej oznacza jedng z ustawowych form
organizacyjnych podmiotu zatrudnienia socjalnego.

CRZL

Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich to jednostka organizacyjna
realizujaca, jako Instytucja Posredniczaca drugiego stopnia, projekty
systemowe, m.in. w obszarze pomocy i integracji spoteczne;.

GMINA MLW

Gmina, ktora korzysta z rozwiagzan MLW.

INTERESARIUSZ
MLW

To instytucja, podmiot lub osoba prywatna wystepujaca w MLW jako
interesariusz problematyki partnerskiej wspotpracy uwzgledniajacej
tematyke zatrudnienia socjalnego.

KIS

Klub Integracji Spotecznej oznacza jedng z ustawowych form
organizacyjnych podmiotu zatrudnienia socjalnego.

MLW

Model Lokalnej Wspotpracy oznacza proces tworzenia partnerstwa
lokalnego, ktorego gldwna osig jest zatrudnienie socjalne.

PAKT NA RZECZ
MLW

Projekt lub ostateczna wersja porozumienia (umowy) o wspolpracy
zawartego pomiedzy interesariuszami MLW.

PODMIOT
ZATRUDNIENIA
SOCJALNEGO

Jednostka organizacyjna $wiadczaca ustugi reintegracji spotecznej
utworzona zgodnie z ustawg z 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym (tekst jednolity: Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 225 z pdzn. zm.).
Podmiotem zatrudnienia socjalnego jest centrum integracji spotecznej
lub klub integracji spoteczne;.

REINTEGRACJA
SPOLECZNA

Dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby
uczestniczacej w zajgciach w centrum integracji spotecznej, klubie
integracji spotecznej lub zatrudnionej u pracodawcy umiejetnosci
uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i pelnienia rol spotecznych
W miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu.

REINTEGRACJA
ZAWODOWA

Dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby
uczestniczacej w zajeciach w centrum i klubie integracji spotecznej
zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy.

RPW

Platforma wspotpracy na poziomie powiatu/wojewodztwa oznaczajaca
elastyczng strukture organizacyjng budowang oddolnie na bazie juz
istniejgcych partnerstw lub organéw doradczo-konsultacyjnych, takich
jak: powiatowa rada rynku pracy lub powiatowa rada dzialalno$ci pozytku
publicznego (odpowiednio wojewodzkie). Sktad tej platformy wspotpracy
uzupehiony jest o przedstawicieli dziatajacych zespolow synergii lokalne;.
RPW moze by¢ takze tworzone na bazie zespotow ds. ekonomii spotecznej
dziatajacych w strukturach regionalnych osrodkow polityki spoteczne;.

ZATRUDNIENIE
SOCJALNE

Pojecie odnoszace si¢ do ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j
wykonywanych zgodnie z przepisami ustawy z 13 czerwca 2003 r.
o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity: Dz. U. 2011 r. Nr 43 poz. 225
Z poézn. zm.).

ZSL

Zespot Synergii Lokalnej podstawowe narzedzie wdrazania MLW, ktore
oznacza grupg¢ reprezentantoOw instytucji i podmiotéw partnerskich
utworzong dla inicjowania dziatah MLW na obszarze administracyjnym
gminy.




WPROWADZENIE DO TWORZENIA
PARTNERSTWA LOKALNEGO

Proponowany Standard Lokalnej Wspotpracy bardzo silnie nawigzuje do zasad
tworzenia partnerstwa lokalnego, ktorego stronami sg nie tylko instytucje i podmioty
szeroko pojetej administracji publicznej, ale takze organizacje pozarzadowe oraz
osoby prywatne cechujace si¢ spoteczng wrazliwoscig i aktywnoscig.

Partnerstwo jest nowa formg zarzadzania rozwojem srodowiska lokalnego oraz
przeciwdziatania problemom spotecznym. Modelowe partnerstwo lokalne tworza
partnerzy reprezentujacy trzy podstawowe sektory: samorzadowy, pozarzadowy,
biznesowy, a jego warto$¢ tkwi w szansie na synergi¢ rezultatow spotkania
roznych sposobow dziatania i praktycznych rozwigzan. Inicjatywa tworzenia
partnerstwa moze wyj$¢ od mieszkanca zainteresowanego wspolnymi sprawami,
moze takze by¢ inicjowana przez lokalng organizacje lub instytucje. Kluczowym
warunkiem jest jednak wiarygodnos¢ ,,inicjatora” w §rodowisku lokalnym,
a impulsem do podjecia inicjatywy partnerskiej jest dostrzezenie okre§lonego
problemu/problemoéw spotecznych i wola ich rozwigzania.

., Partnerstwo jest dynamiczng relacjq pomiedzy roznymi podmiotami, opartq
na wzajemnie uzgodnionych celach, realizowanych dzieki podzielanemu
rozumieniu najbardziej racjonalnego podziatu pracy z uwzglednieniem
przewagi komparatywnej kazdego partnera. Partnerstwo obejmuje wzajemne
oddzialywanie, przy starannym zachowaniu rownowagi pomiedzy zblizeniem
a autonomiq, na ktorq sktada sie¢ wzajemny szacunek, rowny udzial w procesie
decyzyjnym, wzajemna odpowiedzialnosé i przejrzystos¢™!. Z tej definicji
wynika, ze partnerzy spoteczni, nawet jesli sg rdznego rodzaju podmiotami,
o roéznej pozycji spotecznej, o roznych walorach i posiadaniu, w tej relacji maja
podobne znaczenie. Kazda ze stron — przez to, co wnosi do partnerstwa ze swa
odmiennosciag — stanowi dla niego wartos¢. Partnerstwo spoleczne dotyczy zatem
dziatan podejmowanych w zwigzku z rozwigzywaniem istotnych problemow
spotecznych majacych formalne i kompetencyjne uwarunkowania, a jednoczes$nie
wynikajacych z wzajemnie uznawanych warto$ci, szacunku i odpowiedzialnosci.

Partnerstwo lokalne i jego dziatania jest zogniskowane na okreslonym terytorium,
niezbyt rozleglym i obejmuje rowniez niezbyt liczne grono. Partnerstwo
lokalne skupia przedstawicieli trzech sektorow, ktore chcg wspotuczestniczy¢
w budowaniu zespotow lokalnego rozwoju. Grupy takie maja na celu efektywne

U J. Wygnanski, 2012, Skuteczne animowanie kultury wspolpracy — czynniki sukcesu w procesie
budowy partnerstw, [w:] A. Handzlik, J. Gtowacki (red.), Partnerstwo — wspolpraca miedzysek-
torowa w realizacji celow spotecznych, Wyd. UE, Krakow, s.12.



rozwigzywanie lokalnych problemoéw oraz wzmacnianie i realizacj¢ potencjatu
istniejacych w spotecznosci szans rozwojowych. Istota partnerstw o charakterze
spotecznym jest integrowanie potencjatu trzech sektoréw wokot wspierania
okreslonych grup oraz rozwoju spotecznosci. Typologizacj¢ form tworzonych
partnerstw mozna wyprowadzi¢ z zasygnalizowanych ich wlasciwosci: tworzone
sa w specyficznych okolicznosciach, istotne znaczenie maja w nich partnerzy,
a takze przyjmuja okreslone formy. Uwzgledniajac kategorie partneréw
nawigzujacych wspotprace, mozna wyrdzni¢ nastgpujace typy partnerstw:

* publiczno-prywatne (tworzone przez jednostke administracji z przedstawicielem
sektora komercyjnego),

* publiczno—prywatno-spoteczne (tworzone przez jednostk¢ administracji
z przedstawicielem sektora komercyjnego oraz trzeciego sektora),

* publiczno-spoteczne (tworzone przez jednostke administracji z przedstawicielem
trzeciego sektora).

Partnerstwo spoleczne moze by¢ platformg porozumienia na poziomie sektorowym,
samorzadowym, instytucjonalnym podmiotéw zainteresowanych i gotowych do
angazowania si¢ w rozwigzywanie problemow spotecznych. Z praktyki wynika, ze
wspoélpraca na poziomie lokalnym, utozsamiana czesto z partnerstwem lokalnym,
charakteryzuje si¢ pewnymi wlasciwosciami. Oto one:

1. Integracja rezultatow w roinych sektorach

Oczekiwane rezultaty sg mozliwe dzigki synergii r6znorodnosci. Partnerstwo
tworzone jest przez podmioty zbiorowe, tzn. przedstawiciele instytucji, organizacji,
prywatnych przedsigbiorcow, parafig, szkote, jak rowniez przedstawiciele
spotecznosci. Na poziomie gminy czy powiatu moga to by¢ przedstawiciele sektora
publicznego (administracja rzadowa, samorzadowa), sektora pozarzadowego
(organizacje pozarzadowe, w tym spotdzielnie socjalne, organizacje koscielne
1 zwigzki wyznaniowe), sektora komercyjnego (przedsigbiorcy i instytucje
gospodarcze), instytucji edukacyjnych, kultury, ochrony zdrowia, finansowych
i bankoéw. Czynnikiem wyrozniajacym oraz silg partnerstwa jest wielosektorowosé.
Kazdy wnosi sw6j potencjat z innej sfery zycia spotecznego. Zintegrowanie tych
mozliwo$ci w rozwigzywaniu np. problemu bezrobocia i tworzeniu podmiotow
zatrudnienia socjalnego moze by¢ gwarancjg uwzglgdnienia wszystkich czynnikow
warunkujacych te zjawiska.

2. Gotowosé wspolnego wykonania zadan i celow

Gtownym celem zbiorowego partnerstwa jest budowanie platformy wspotpracy
pomiegdzy instytucjami rzagdowymi, organizacjami pozarzadowymi, lokalnymi
przedsigbiorcami, samorzadem i innymi lokalnymi instytucjami w celu poprawy



zycia i pracy mieszkancow danego terenu. Moze to dotyczy¢ dazenia do poprawy
sytuacji na rynku pracy, ozywienia inwestycji gospodarczych, wyzwolenia spoteczne;j
aktywnosci mieszkancow itp. Charakter stawianych celow dziatania czy zadan
do wykonania zalezy nie tylko od zakresu terytorialnego, ale tez od podmiotow
stajacych w gotowos$ci do wspolnego dziatania. Wspodtpraca dotyczaca powotania
nowej placowki o§wiatowej powinna obejmowac instytucje, organizacje, ktore
maja nie tylko wysokie ambicje, ale tez odpowiednie doswiadczenie, umiejetnosci,
mozliwosci formalne i odpowiednie kompetencje w zakresie wspolnego dziatania.
Na przyktad ksiadz z dyrektorem szkoly i nawet z wojtem miejscowej gminy nie
rozwiaza problemu bezrobocia. | odwrotnie, partnerstwo miejscowych pracodawcow
i kota gospodyn wiejskich nie jest w stanie przeciwdziata¢ przemocy w rodzinie,
czy zablokowac szerzaca si¢ fale narkomanii wsrod mtodziezy. Szansg powodzenia
dzialania jakiegokolwiek partnerstwa jest wielo$¢ 1 komplementarno$¢ tworzacych
je podmiotow.

3. Zasieg terytorialnego oddzialywania

W tym przypadku zasigg terytorialny dotyczy nie tyle poziomu administracyjnego,
co raczej poziomu rozlegtosci terytorialnej. Latwiej zaspokoi¢ potrzeby
edukacyjne, oswiatowe malej wsi niz spolecznos$ci rozpostartej na obszarze
kilkudziesieciu czy kilkuset kilometrow kwadratowych. Roznica dotyczy nie
tylko kwestii finansowych, ale tez wielu dodatkowych zadan koordynacyjnych
czy organizacyjnych. Nie moéwigc nawet o tym, ze nawet problemy spoteczne sg
na wigkszym terenie o wiele bardziej ztozone anizeli w matych miejscowosciach.
Rzadko w szerszych zbiorowos$ciach bywaja izolowane problemy dotyczace
bezrobocia, ubdstwa, bezdomnosci itp. O formie i rodzaju dziatan decyduje
specyfika wewnetrzna: liczba i jako$¢ instytucji i organizacji, zaangazowanie
partneréw, umieje¢tnosci, zasoby lokalne, a takze zewnetrzna: kontekst kulturowy
i instytucjonalny decydujacy o relacjach panstwa (wtadzy) z obywatelami’.
Wigkszy obszar wigze si¢ tez z wigkszym zréznicowaniem lokalnej spotecznosci.
W kazdej gminie inaczej bedzie wyglada¢ dochodzenie do stworzenia warunkow
powstania i dziatania podmiotow zatrudnienia socjalnego oraz kompleksowego
$wiadczenia przez nie ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. Czynnikiem
zardwno sprzyjajacym, jak i blokujacym moze by¢ rola instytucji i podmiotow
o zasiggu regionalnym, takich jak: regionalne osrodki polityki spotecznej,

2 T. Kazmierczak 2008, W strong nowego Liskowa. Inspiracje, konteksty i cele projektu studyj-
no-badawczego, [w:] T. Kazmierczak, (red.), W poszukiwaniu strategii pobudzania oddolnego
rozwoju spolecznosci wiejskich, ISP, Warszawa. Zob. takze: A. Handzlik, J. Glowacki (red.),
Partnerstwo — wspolpraca miedzysektorowa w realizacji celow spolecznych, Wyd. UE, Krakow.
Takze: Model Lokalnej Wspolpracy oraz Regionalne Platformy Wspolpracy w obszarze lokalnych
ustug reintegracji spolecznej i zawodowej, opracowanie na zlecenie CRZL przez Janowskie Sto-
warzyszenie Niesienia Pomocy ,,Humanus”, Janow Lubelski, lipiec 2013.
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wojewodzkie urzedy pracy, wydziaty polityki spotecznej, miejscowe media,
a takze organizacje pozarzadowe o zasiggu regionalnym i krajowym.

4. Formy i struktury dzialania

Podmioty tworzace partnerstwo musza zgodzi¢ si¢ nie tylko co do podejmowanych
zadan czy celow dziatania, ale tez uzgodni¢ migdzy soba formy wspolnych
dziatan, zakres wzajemnej odpowiedzialnosci, strukture organizacyjng partnerstwa
itp. ROwno$¢ tworzacych partnerstwo podmiotow nie wystarcza. Potrzebna
jeszcze struktura organizacyjna. Nalezy zatem wspolnie uzgodni¢ kto i za co
odpowiada, z kim 1 jakie sprawy szczegdtowe nalezy uzgadniac, kto i jaki bedzie
mial wktad w ztozong strukture podjetych zadan itp. Oznacza to, ze czlonkowie
maja rozpisane role wynikajace z ich kompetencji, umiej¢tnosci, deklarowane;j
aktywnosci itp., a ich zachowania uwzgledniajg przyjete normy i regutly
wzajemnej wspotpracy. Komplementarno$¢ dziatan i wola akceptacji wszelkiego
rodzaju kompromisow jest tu conditio sine qua non jakiejkolwiek wspotpracy,
jak tez skutecznosci, powodzenia zbiorowego (wielopodmiotowego) dziatania.
Poza tym wspolne przedsigwzigcie opiera si¢ na zapisanym porozumieniu/
umowie mi¢dzy partnerami, w ktorej okresla si¢ nie tylko szczegotowe zadania
i zakres wzajemnych zobowigzan partnerdw, ale tez budzet albo przynajmniej
wizj¢ zabezpieczenia finansowego. Wzajemna zgoda powinna dotyczy¢ nie
tylko wybranych celéw dziatania, ale tez planu podejmowanych dziatan, jak tez
harmonogramu ich wykonywania.

5. Czas realizacji partnerskich dzialan

Wspotpraca w zakresie wykonywania okreslonych zadan jest procesem trwajacym
w czasie, dynamicznym, otwartym na zmiany, ktorego budowanie jest procesem
dlugim i nietatwym w realizacji. Zgodnie z koncepcjami modelowego ujmowania
partnerstwa proces powinien zakonczy¢ si¢ wlaczeniem w lokalng polityke
publiczna tworzonego podmiotu zatrudnienia socjalnego. Moze si¢ to dokonac
poprzez uzyskanie nowych, trwatych elementow, takich jak: powotanie zespotu
konsultacyjnego dla wladz gminy czy zawarcie paktu o wspotpracy na rzecz
rozwoju lokalnej wspotpracy? lub wykorzystanie juz istniejacych rozwigzan.

6. Skutki zrealizowanych celow

Zgoda partnerow w zakresie cel6w wspdlnych dziatan powinna dotyczy¢
tez sposobow realizowanych zadan. Partnerstwo lokalne zmierzajace do
rozwigzania problemu wykluczenia spotecznego okreslonych grup spotecznych

3 Model Lokalnej Wspélpracy oraz Regionalne Platformy Wspdlpracy w obszarze lokalnych

ustug reintegracji spolecznej i zawodowej, opracowanie na zlecenie CRZL przez Janowskie
Stowarzyszenie Niesienia Pomocy ,,Humanus”, Janéw Lubelski, lipiec 2013, s. 7.



na danym terenie powinno stuzy¢ nie tylko osobom juz wykluczonym, ale tez
wspiera¢ srodowiska zagrozone wykluczeniem. Podejmowane dziatanie nie
musi dawac juz gotowych, nowych sposobdw zycia, ale wspotpracujac z tymi
osobami, powinno pomagac osiggac przez nie pozadang czy pozadane zmiany.
Oznacza to, ze beneficjenci stanowig istotny element zasobow osobowych, a ich
partycypacja w zadaniach jest konieczna dla uzyskania oczekiwanych rezultatow.
Sg zatem obecni we wszystkich etapach, a podejmowane dziatania i rozwigzania
uwzgledniaja ich sytuacje zyciowe.

7. Zaangaiowanie potencjalnych beneficjentow

W powstawaniu partnerstwa istotne znaczenie ma inicjatywa oddolna wynikajaca
z wrazliwosci 1 dostrzegania specyfiki potrzeb jednostkowych. Wsrdd interesariuszy
partnerstwa to wlasnie organizacje pozarzadowe najwyrazniej reprezentujg potrzeby
i prawa obywateli. W realizacji zadan partnerstwa wazne jest, aby partnerzy realnie,
a nie deklaratywnie, byli w jego realizacj¢ zaangazowani. W partnerstwie lokalnym
wykorzystywane s3 mozliwos$ci organizacji pozarzadowych odnoszace si¢ zar6wno
do wiedzy i zrozumienia indywidualnych uwarunkowan problemow mieszkancow,
jak tez do zindywidualizowanych, dobieranych do konkretnych warunkéw
i okolicznosci dziatan.

Istota partnerstwa tkwi w synergii, ktora jest rezultatem wspotgrania réznych
mozliwosci (wspotpraca dotyczy trzech sektorow, a wiec podmiotéw o réoznym
charakterze), skupionych na wspolnym celu. Dobra komunikacja i dobra organizacja
pracy przy minimum formalnos$ci oraz wzajemne zaufanie to cechy, ktore przez
partnerstwo mogg by¢ ksztalttowane w spotecznosci lokalnej, pomagajac w ten
spos6éb w budowaniu spotecznosci aktywnej, wspotuczestniczacej w rozwoju
srodowiska lokalnego. Od dawien dawna ludzie wspotdziatali, kooperowali ze
sobg — na og6t we wlasnym interesie. W partnerstwie akcent potozony jest na
spolecznos¢ 1 pobudzanie do rozwoju sit w niej tkwigcych.

Centralnym punktem merytorycznym, a w zasadzie osig merytoryczng Standardu
Lokalnej Wspoipracy jest problematyka zatrudnienia socjalnego, wokot ktorej
mozna budowac partnerstwa wielosektorowe, wykraczajace w swojej dalszej
dziatalnosci poza ten obszar. Tematyka ustug reintegracji spotecznej i zawodowej
jest wazna z uwagi na sktadowe Standardu Lokalnej Wspolpracy. Stad tez wazne
i wskazane wydaje si¢ we wprowadzeniu do Standardu Lokalnej Wspotpracy,
przypomnienie najwazniejszych wskazowek tworzenia partnerstw. To
przypomnienie pozwoli lepiej akceptowac proponowane mechanizmy, procedury
i warianty postepowania zmierzajgce do tworzenia w gminach, powiatach
i wojewodztwach warunkéw do wzmacniania roli zatrudnienia socjalnego jako
elementu polityki spoleczne;j.
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I Wskazowka pierwsza: Jak rozpoczq¢ i kogo zainspirowac ideg partnerstwa?

Partnerstwo lokalne to nie to samo, co wspotpraca. Wspotpraca ma charakter
krotkotrwaly 1 wigze sie z osiagnigciem okreslonego celu, ktory mozna uzyskac
po polaczeniu potencjatow organizacyjno-ekonomicznych instytucji, organizacji
i 0s6b. Wspolpraca jest potrzebna, ale nie oznacza partnerstwa. Specyficzna
cecha, ktora odroznia partnerstwo od wspotpracy jest czas trwania dziatan
tego pierwszego. Zainicjowanie partnerstwa lokalnego oraz jego budowanie to
proces dtugotrwaty, czasochtonny oraz wymagajacy cierpliwosci i konsekwencji.
Skutecznym sposobem naklonienia do partnerstwa jest prowadzenie
indywidualnych negocjacji z potencjalnymi partnerami, a takze przedstawianie
argumentoéw za potrzeba ich wlaczenia. Modelowe rozwigzanie dla partnerstwa
lokalnego to pozyskanie podmiotow reprezentujacych trzy podstawowe sektory
— samorzadowy, pozarzadowy i biznesowy.

I Wskazowka druga: Wspolne okreslenie celow partnerstwa lokalnego

Partnerstwo okresla cele, ktore beda priorytetowe 1 metody, ktore zostang wybrane
do ich realizacji. Proces okreslania celow, sposobow ich osiggania, kalendarza
wydarzen musi by¢ wewnetrzng inicjatywa wszystkich stron. Od razu pojawia
si¢ pytanie: jak osiagna¢ cele, gdy brak pieniedzy? To nie jest przeszkoda.
W procesie inicjowania partnerstwa srodki finansowe sg drugorzedna sprawa.
Wykorzystanie potencjatu partnerdw, szczegdlnie ich wiedzy i doswiadczenia,
jest $ciezkg poszukiwan tych srodkow. Kazde partnerstwo musi samo szukaé
mozliwo$ci pozyskania funduszy, wpisywac sig¢ strategicznie w dostgpne projekty
oraz programy. Bardzo wazne jest uSwiadomienie sobie, ze partnerstwo, ktore
uzaleznia swojg prace wylacznie od pozyskania srodkow, moze nie przetrwac
w sytuacji ich braku. Partnerstwo musi dazy¢ do zbudowania wtasnej stabilnej
struktury, ktora gwarantuje przetrwanie, mimo pojawiania si¢ ,,chwil kryzysu
finansowego”. Istotnym elementem tego procesu jest umiejetno$¢ porozumiewania
si¢, wazna szczegdlnie w sytuacjach kontrowersyjnych czy konfliktowych.
Najwazniejsze jest, aby stopniowo osiggac coraz wigksze wzajemne zrozumienie
i zaufanie, uczy¢ si¢ podejmowania decyzji na podstawie konsensusu.

I Wskazowka trzecia: Diagnoza problemow lokalnych — wspolny interes

Kazdy potencjalny partner patrzy na lokalny rozwo6j z innej perspektywy,
przewiduje inne korzysci, ktore moze uzyska¢ w wyniku wspolnego dzialania.
Dla lokalnego rozwoju niezbedne jest jednak wspdlne ustalenie najwazniejszych
probleméw do rozwigzania i uzyskanie w tej sprawie consensusu. Najlepsza
sytuacja jest wtedy, gdy kazdy potencjalny partner okresli wazne z jego punktu
widzenia problemy spoteczne. Kiedy uda si¢ ustali¢ najwazniejsze problemy



lokalne, nalezy wowczas poszukaé sojusznikow. Potaczenie potencjalow jest
konieczne, by rozwigza¢ problemy. Przekonywanie do idei partnerstwa koreluje
z przedstawieniem argumentow, w tym takze tych o charakterze ekonomicznym.
Dobrym sposobem jest zaprezentowanie tzw. kalkulatora wydatkow, szczegdlnie
zwigzanych z wyptacaniem $wiadczen z systemu pomocy spotecznej lub urzedow
pracy na tle ewentualnych korzysci z tytulu lokalnych podatkow, nowych miejsc
pracy, kontaktow z innymi kontrahentami itp.

I Wskazowka czwarta: Poszukiwanie partnerow

Lider, ktory zdecydowal si¢ zainicjowacé partnerstwo musi wzigé na siebie
ciezar promowania tego przedsigwzigcia, gromadzenia coraz wickszej liczby
sojusznikow. Poza prowadzeniem indywidualnych rozméw wazne jest skierowanie
imiennego zaproszenia (listu intencyjnego) do przysztych partnerow, ktory
zawiera nie tylko cele partnerstwa, ale przede wszystkim zdiagnozowane problemy
lokalne oraz wskazuje potrzebe wlaczenia si¢ w dziatania danego partnera.
Na pierwsze spotkanie wskazane jest zaproszenie reprezentantdw ,, dobrych
praktyk” w kraju.

I Wskazowka pigta: Wizja, misja i cele

Wizja jest relatywnie najtatwiejsza do sformulowania. To pozadany przez
partneréw stan spotecznosci lokalnej, pozytywnie zmieniony w efekcie dziatania
partnerstwa. Misja to dylemat: co musi by¢ wpisane w misj¢ i co jest w niej
najwazniejsze, a co mozna pominac¢ . Podpowiedzig moze by¢ ponizszy przyktad
misji: To platforma wspolpracy, ktorej naczelng zasadg jest dialog spoteczny
stuzqcy zapobieganiu powstawania problemow spotecznych oraz tworzgcy
warunki do rozwoju zatrudnienia socjalnego. Odbiorcami dziatan partnerstwa
sq wszyscy mieszkancy gminy. Fundamentem partnerstwa jest poszanowanie
godnosci kazdego czlowieka oraz solidarnosci spotecznej. Cele to okreslenie
gtéwnego i posrednich punktow, do ktorych partnerstwo bedzie zmierzato — tu
przydaje si¢ wczesniejsza diagnoza.

I Wskazowka szosta: Wybor formy dziatania partnerstwa

Niezwykle wazna sprawa do rozstrzygnigcia. Kazde partnerstwo moze przybraé
posta¢ nieformalng, lecz poparta specjalnym porozumieniem. Gdy strony
zdecydujg si¢ na wariant formalnoprawny, woéwczas majg mozliwos¢ stworzenia
np. stowarzyszenia. Ten dylemat musi rozstrzygna¢ grupa ,,zwolennikéw” idei
partnerstwa lokalnego.
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I Wskazowka siodma: Wybor formy pracy partnerstwa

Jedna z podstawowych zasad dzialania partnerstwa jest dokumentowanie
wszystkich zachodzacych wydarzen. O partnerstwie bedzie Swiadczyt m.in.
regulamin pracy oraz harmonogram dziatan, ktore uwzgledniaja podziat
obowiazkow. Dla funkcjonowania partnerstwa wazne jest takze ustalenie trybu
i form wzajemnej komunikacji, wymiana kontaktéw (np. telefony, adresy poczty
elektronicznej). Niezbedne jest wybranie siedziby partnerstwa — w przypadku
partnerstwa nieformalnego moze to by¢ miejsce jednego z partnerow.

I Wskazowka ésma: Opracowanie planu dziatania

Gdy potencjalni partnerzy uzgodnig granice czasowe wspotdziatania — dobrze jest
przystapi¢ do budowy planu dziatania. Cel partnerstwa nie zostanie osiagnigty
bez wymiany informacji, konsultacji oraz zgltaszania propozycji i korekt.
Jesli zdecydowano si¢ na dziatania dtugofalowe, warto jest opracowaé projekt
strategii partnerstwa uwzgledniajgcej roczne odcinki.

I Wskazowka dziewiata: Weryfikacja postepow

To wazny punkt dla partnerstwa lokalnego, bowiem bez tego kroku trudno
jest wprowadza¢ korekty w sposobach wspotpracy, technikach i metodach
rozwigzywania zdiagnozowanych probleméw. Czestotliwos¢ ewaluacji powinna
by¢ wspolnie uzgodniona przez partnerow, z mozliwoscia jej modyfikacji
w zaleznosci od potrzeb, minimum raz na pot roku. Ewaluacje mozna prowadzi¢
wlasnymi sitami partnerstwa lub w przypadku dysponowania odpowiednimi
srodkami zleci¢ ja na zewnatrz. Ewaluacja konczy si¢ spisaniem odpowiedniego
dokumentu, ktory wskazuje braki lub nieprawidlowosci i zobowiazuje partneréw
do ich usunigcia.

I Wskazowka dziesiata: Dobre rady

Partnerstwo na pewno sie oplaca:

Partnerstwo przynosi wymierne korzysci spotecznos$ci lokalnej, jak i samym
partnerom. Oto kilka z nich:

— korzysci dla jednostek samorzadu terytorialnego poprzez wickszy udziat
mieszkancoéw w sesjach rady miejskiej,

— korzysci dla organizacji pozarzadowych poprzez prowadzenie partnerskiego
dialogu z wiadza,



— korzysci dla biznesu poprzez mozliwos¢ pozyskiwania zlecen i wykonywania
ustug, zwiekszony wptyw na zycie gospodarcze.

Partnerstwo na pewno mozna zorganizowac:

W efekcie zaangazowania w jego prace roznych podmiotdéw i os6b zmienia
si¢ sposob postrzegania przez instytucje 1 organizacje problemow lokalnych,
poprawiaja si¢ wzajemne relacje, zwicksza si¢ wzajemne zrozumienie. Powstanie
i dziatanie partnerstwa u§wiadamia mieszkancom wagg wspotodpowiedzialnosci
za rozw0j srodowiska lokalnego.

* *

Wskazowki nie wyczerpuja wszystkich zagadnien zwigzanych z partnerstwem.
Ich rolg jest wykazanie, ze Standard Lokalnej Wspoipracy to propozycja dla
jednostek samorzadu terytorialnego oraz ich partnerow z sektora obywatelskiego,
ktora moze by¢ modyfikowana w zaleznosci od lokalnej specyfiki. Skorzystanie
z propozycji Standardu Lokalnej Wspotpracy wzmocni role instytucji 1 organizacji
w srodowisku lokalnym.
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PODMIOTY ZATRUDNIENIA

SOCJALNEGO

1. Idea zatrudnienia socjalnego

Centra integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej sg przyktadem
wdrozenia koncepcji wspotczesnej polityki spolecznej opartej na zmianie
podejscia do kolejnosci uzyskiwania przez niektore grupy dysfunkcyjne wsparcia
i pomocy panstwa. Rozwiazania aktywizujace zawarte w wspotczesnej polityce
oznaczajg, ze osoby potrzebujace pomocy musza takze wlaczy¢ si¢ w procesy
likwidujace przyczyny ich trudnosci zyciowych, a nie jak dotychczas, oczekiwac
tylko $wiadczen (gtéwnie finansowych). W aktywnej polityce spotecznej mottem
dzialania jest idea ,,praca zamiast zasitku”, a takze silna presja na procesy
integracyjne (instytucji, srodowisk, ludzi).

Rozwigzania skupiajace dziatania o charakterze terapeutycznym, prace socjalng oraz
zadania z zakresu aktywizacji zawodowe;j i zatrudnienia subsydiowanego zawarto
w ustawie z 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym, ukierunkowujac je
na indywidualng aktywnos¢. Ustawa ta reguluje zasady zatrudnienia socjalnego nie
tylko 0s6b bezrobotnych, ale takze dla innych grup okres$lanych jako podlegajace
wykluczeniu spotecznemu i ktére ze wzgledu na swoja sytuacje zyciowa nie sg
w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych.
Ustawa obejmuje swoim katalogiem osoby, ktore znajdujac si¢ w sytuacji
powodujacej ubdstwo majg ograniczone mozliwos$ci uczestnictwa w zyciu
zawodowym, spolecznym i rodzinnym. Warunkiem skorzystania z tych rozwigzan
jest jedynie aktywne wiaczenie si¢ ich w proces wsparcia i pomocy.

Glownym zatozeniem zatrudnienia socjalnego jest stworzenie takich
warunkow, aby dana osoba, a po czesci cztonkowie jej rodziny, zapobiegli
dalszemu pogarszaniu swojej sytuacji, w tym takze ubdstwu. Kierunkiem
preferowanym w tej ustawie jest mozliwos$¢ przekwalifikowania sie,
a nastgpnie podjecie pracy jako zrodta dochodu, nie za§ wspomaganie
tylko §wiadczeniami z pomocy spotecznej. Zatrudnienie socjalne, w mysl
ustawy, powinno uzupelinia¢ tradycyjny system pomocy spotecznej, tworzac
synergiczng konstrukcje wsparcia i pomocy. Waznym elementem filozofii
aktywnej polityki spolecznej, z ktorej wyrasta idea zatrudnienia socjalnego,
jest zasada ,,pomocy do samopomocy” sformulowana przez Hansa Christiana
Kofoeda, ktory preferowal w pracy socjalnej wsparcie zdolnosci danej osoby
do wzbudzenia jej aktywnos$ci w samodzielnym rozwiazywaniu swoich
problemoéw. Kofoed twierdzil, ze dajac komus tylko samg pomoc materialng,



obrazamy jego godno$¢ oraz podwazamy jego zdolnos¢ do decydowania
0 wyborze sposobow zmiany sytuacji zyciowej. Ten sposob mys$lenia
odzwierciedla wiar¢ w cztowieka i drzemigcy w nim olbrzymi, tworczy
potencjat. Kofoed uwazat, ze wymagajgc aktywnosci i zmuszajac do dzialania,
pozwalamy wykluczonym odzyskaé¢ godnos¢ i wiare w siebie.

Wzorem niektorych europejskich krajow ,.starej pietnastki” regutly ,,pomocy dla
samopomocy” mozna bylo w Polsce realizowa¢ poprzez stworzenie systemu
specjalnych podmiotow, ktore nie tylko uczytyby zmiany postaw, dostarczatyby
mozliwosci przekwalifikowania, ale pomagaly réwniez w pierwszych chwilach
funkcjonowania na otwartym rynku pracy. Juz w pierwszym roku obowigzywania
ustawy o zatrudnieniu socjalnym utworzono jednostki, ktore skoncentrowaty
swoja dzialalno$¢ na ustugach reintegracji spotecznej i zawodowej, zwane
dzisiaj podmiotami zatrudnienia socjalnego. Oba typy podmiotéw zatrudnienia
socjalnego — CIS i KIS — realizuja ustugi reintegracji, a wiec ustugi
»przywracajace wartosci” ich beneficjentom. W tym zbiorze ustug reintegracji
wyrodznia si¢ dwa typy, a mianowicie:

® reintegracj¢ spoleczng, ktora zgodnie z art. 2 pkt 4 ww. ustawy oznacza
dziatania, w tym réwniez o charakterze samopomocowym, majgce na
celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej w zajgciach
centrum integracji spotecznej, klubie integracji spotecznej lub zatrudnionej
u pracodawcy umiejetnosci uczestniczenia w zyciu lokalnej spotecznosci
i petnienia rdl spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu,

® reintegracj¢ zawodowa, ktora w mysl art. 2 pkt 5 ww. ustawy oznacza
dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczacej
w zajeciach zdolnosci do samodzielnego Swiadczenia pracy na rynku pracy.

Efektywne stosowanie pakietu ustug reintegracji, zarowno spotecznej, jak
1 zawodowej, wymaga zastosowania ich odpowiedniego standardu, a to z kolei
wymusza zatrudnienie wysoko wykwalifikowanych specjalistow.

Ustawa wprowadzita ramy prawne dziatalnosci CIS i KIS, dajac jednoczesnie
przyzwolenie na takie metody pracy z grupami wykluczonymi spotecznie,
ktore preferujg indywidualizm podej$cia, a wigc uwzglednianie potrzeb,
predyspozycji i mozliwosci jednostki. Wraz z uptywem czasu, nabywaniem
doswiadczen oraz zmianami spotecznymi i prawnymi, nastepowata modyfikacja
niektérych rozwigzan ustawy, wprowadzajac kolejne innowacje w udzielaniu
wsparcia i pomocy osobom tego potrzebujacym. Kazdorazowo taka zmiana byta
inspirowana wskazaniami praktykow, a takze konsultowana ze $rodowiskiem.
Celem nowelizacji ustawy byto przede wszystkim usprawnienie pracy
w jednostkach zatrudnienia socjalnego oraz dostosowanie uregulowan ustawy
do zmieniajacego si¢ prawa.
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Wilasciwe postugiwanie si¢, a takze rozumienie cato$ciowego pojgcia
»zatrudnienie socjalne” wymaga przyblizenia definicji niektorych okreslen.
Pierwsze zostaly wskazane wczeéniej, a oto nastepne:

1) Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym stosuje si¢ w szczego6lnosci do osob:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

,bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci, w rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej,

uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii
w zaktadzie lecznictwa odwykowego,

uzaleznionych od narkotykéw lub innych §rodkow odurzajacych, po
zakonczeniu programu terapeutycznego w zaktadzie opieki zdrowotnej,

chorych psychicznie, w rozumieniu przepisOw o ochronie zdrowia
psychicznego,

dhugotrwale bezrobotnych, w rozumieniu przepiséw o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

zwalnianych z zaktadow karnych, majacych trudnosci w integracji ze
srodowiskiem, w rozumieniu przepisOw o pomocy spotecznej,

uchodzcow realizujacych indywidualny program integracji, w rozumieniu
przepisow o pomocy spolecznej,

niepelnosprawnych, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej oraz zatrudnianiu 0s6b niepetnosprawnych, ktoérzy podlegaja
wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa nie sg w stanie
wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych
1 znajduja si¢ w sytuacji powodujacej ubostwo oraz uniemozliwiajacej lub
ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym”.*

2) Klub Integracji Spotecznej — to jednostka organizacyjna, ktorej zasadniczym
celem jest udzielenie osobom indywidualnym oraz cztonkom ich rodzin
pomocy w odbudowaniu i podtrzymaniu umiejetnosci uczestnictwa w zyciu
spotecznosci lokalnej, w powrocie do petnienia rol spotecznych w miejscu
zamieszkania oraz w podniesieniu kwalifikacji zawodowych.

3)

Centrum Integracji Spotecznej — to jednostka organizacyjna, ktora realizuje
reintegracje zawodowa i spoleczng przez nastepujace ustugi: ksztatcenie
umiejetnosci pozwalajacych na petienie 16l spotecznych i osigganie pozycji
spotecznych dostepnych osobom niepodlegajacym wykluczeniu spotecznemu;
nabywanie umiej¢tnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu,

4 Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z 13 czerwca 2003 roku (tekst jednolity Dz. U. z 2011 roku,
Nr 43, poz. 225 z p6zn. zm.).



przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych; nauke
planowania zycia i zaspokajania potrzeb wlasnym staraniem, zwlaszcza przez
mozliwos¢ osiagniecia wlasnych dochodow przez zatrudnienie lub dziatalnos¢
gospodarcza; uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi
srodkami pieni¢znymi’.

4) Kontrakt socjalny — to pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajaca si¢
0 pomoc, okre$lajaca uprawnienia i zobowigzania stron umowy w ramach
wspolnie podejmowanych dziatan zmierzajacych do przezwyciezenia trudnej
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny®.

S) Zatrudnienie wspierane — to udzielanie wsparcia o charakterze doradczym
i finansowym, w utrzymaniu aktywnos$ci zawodowej umozliwiajacej podjecie
zatrudnienia, prac spotecznie uzytecznych w rozumieniu przepiséw o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, zatozenie lub przystapienie do
spotdzielni socjalnej lub podjecie dziatalnosci gospodarcze;.

2. Krajowy bilans jednostek zatrudnienia socjalnego

Mapa statystyczna podmiotow zatrudnienia socjalnego odnotowuje w 2014 r. duze
zrdznicowanie regionalne, a takze wyrazne roéznice ilo§ciowe pomiedzy istniejaca
liczba centrow integracji spotecznej a liczbg klubow integracji spoteczne;.

Zgodnie z dostgpnymi zrodtami statystycznymi, jakimi sa system CAS 1 rejestry
wojewodow, informacja w zakresie liczby jednostek przedstawia si¢ nastepujace’:

1. Centra Integracji Spotecznej w ogdlnej liczbie 132 jednostek organizacyjnych,
w tym 124 prowadzace dzialalnos¢,

2. Kluby Integracji Spotecznej w ogolnej liczbie 220 jednostek organizacyjnych.

4 )
2014 1.

e 8 centrow 13 klubow

1 wojewodztwo integracji integracji

przypadato spolecznej spofeczne;j
przecigtnie

N J

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z 13 czerwca 2003 roku (tekst jednolity Dz. U. z 2011 roku, Nr
43, poz. 225 z p6zn. zm.).

Ustawa o pomocy spotecznej z 12 marca 2004 roku (tekst jednolity Dz. U. z 2013 roku, poz. 182,
z p6zn. zm.)

Dane na koniec 2013 r.
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Analiza stopnia przestrzennego nasycenia kraju podmiotami zatrudnienia
socjalnego wskazuje, ze od kilku lat utrzymuje si¢ tendencja przewagi
niektorych regiondow w procesie tworzenia oraz prowadzenia tych instytucji.
Do dominujacych regionow nalezg wojewoddztwa: wielkopolskie, $laskie,
pomorskie i zachodniopomorskie. W 2013 r. odnotowano wzmozong intensywnosc¢
tworzenia podmiotow zatrudnienia socjalnego takze w takich regionach jak:
podkarpackie, podlaskie oraz lubelskie. f.acznie w 2013 r. przybylo az 38 nowych
centroOw integracji spotecznej oraz ponad 60 klubow integracji spoteczne;j.

Liczbe centréw integracji spolecznej wg wojewodztw na koniec 2013 r.
przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 1. Liczba CIS na koniec 2013 r. wg wojewodztw

30

Zrédlo: dane CAS i rejestry wojewodow.

Trend zatozycielski centrow na przestrzeni ostatnich 8 lat wskazuje na aktywna
role jednostek samorzadu terytorialnego jako podmiotéw inicjujacych. W efekcie
w 2013 r. przewaga organizacji pozarzadowych nad samorzadem terytorialnym



w uruchamianiu kolejnych podmiotoéw ulegla znacznemu zmniejszeniu,
pozostawiajac jednak organizacje pozarzadowe w pozycji lidera, co ilustruje
wykres 2.

Wykres 2. Trend zaloiycielski centrow integracji spolecznej w okresie 2006-2013
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Zrodio: opracowanie wlasne

Przecietna liczba pracownikow centrow integracji spotecznej w skali kraju
w okresie 2012-2013 nie ulegta wigkszym zmianom i oscyluje na poziomie 7—8
pracownikéw zatrudnionych w statystycznej jednostce.

Baza informacji statystycznych w odniesieniu do klubéw integracji spotecznej
charakteryzuje si¢ pewng ,,stabosciag” wynikajacg z faktu, iz nie wszystkie
jednostki rejestruja si¢ w systemie CAS lub u wojewodow. Wiele instytucji, ktore
utworzyly kluby, gtéwnie w ramach projektow wspotfinansowanych z EFS,
dotychczas nie dopetito obowiazku wynikajacego z art. 18 oraz art. 18a ustawy
o zatrudnieniu socjalnym, czyli rejestracji u wojewody. W rezultacie obraz
nasycenia jednostkami, ktorymi sg kluby integracji spotecznej, jest niepeiny.
Liczba klubdw integracji spolecznej w Polsce zostata zaprezentowana w tabeli
ponizej.
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Tabela 1. Liczba KIS w statystyce krajowej

Wyszczegdlnienie
1. Liczba KIS w skali kraju (poz.1 + poz.2) 122 220
Z tego:

1. KIS w systemie CAS oraz zarejestrowane 122 187
przez wojewodow

1.1. | W tym: liczba sprawozdan KIS w systemie 120 156
CAS

2. KIS tylko w rejestrach wojewodow Brak danych 33

3. Stopien wiedzy statystycznej o KIS (poz.1.1 X 70,9%
do poz.1)

Zrédlo: dane CAS oraz rejestry wojewodow.

W latach 20042013 tendencja rozwojowa sieci KIS wykazata znaczne odchylenia
w rocznych wzrostach liczby tych jednostek organizacyjnych. Najwyzszy przyrost
odnotowano w 2011 r. — 33 nowe jednostki, natomiast najmniejszy w 2004 r. —
tylko 4 kluby.

Wykres 3. Roczne przyrosty liczhy KIS w okresie 2004-2013
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Zrédlo: dane CAS oraz rejestry wojewodéw.

W poréwnaniu z zatrudnieniem w CIS-ach, w KIS-ach funkcjonuja znacznie
mniejsze zespoly pracownicze. Wynika to przede wszystkim z braku mozliwosci
finansowych instytucji tworzacych kluby. Srednia liczba pracownikéw 1 klubu,
to prawie 5 0sob, w tym: 3 pracownikéw prowadzacych merytoryczne zajecia
reintegracji spotecznej i zawodowej. Kadra KIS bardzo czgsto jest uzupelniania
osobami pracujacymi jako wolontariusze.



Tendencje zatozycielskie w obu typach jednostek zatrudnienia socjalnego sa
przeciwstawne. Samorzad terytorialny gtownie zaktada KIS, a organizacje
pozarzadowe tworza CIS. Ilustruje to ponizszy rysunek.

Wykres 4. Instytucje zaloZycielskie podmiotow zatrudnienia socjalnego

Centra Integracji Spolecznej Kluby Integracji Spolecznej
W Samorzad terytorialny W Samorzad terytorialny
M Organizacje pozarzadowe M Organizacje pozarzadowe

Zrodio: opracowanie wlasne

Kluby integracji spotecznej najczesciej sa elementem struktur organizacyjnych
osrodkéw pomocy spotecznej, co powoduje mocng korelacje programow
reintegracji spotecznej i zawodowej z dziataniami pomocy spotecznej. Ten
zwigzek podkresla fakt obowigzywania przy skierowaniu do zaje¢ KIS
specyficznej umowy, jaka jest kontrakt socjalny.

3. Efektywnos$¢ podmiotow zatrudnienia socjalnego

Ocena poziomu efektywnos$ci funkcjonowania CIS i1 KIS jest trudna
i wynika zaro6wno ze specyfiki problemow, jakimi dotknigci sg uczestnicy zaje¢
oferowanych przez te podmioty, jak i charakteru ustugi, jaka jest reintegracja
spoteczna i zawodowa. Uczestnikami zaje¢ w CIS 1 KIS sa osoby, ktore podlegaja
wykluczeniu spolecznemu i ze wzgledu na swoja trudng sytuacj¢ zyciowa nie
sa w stanie we wlasnym zakresie zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb
zyciowych i znajduja si¢ w sytuacji powodujacej ubostwo oraz uniemozliwiajace;j
lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym.
Realizowane programy zakladajg konkretne, kompleksowe dziatania stanowigce
innowacyjne propozycje w dziatalnosci instytucjonalnej, a ich celem powinna
by¢ eliminacja barier w funkcjonowaniu spotecznym u 0s6b objetych dziataniem
CIS lub KIS, a za ich posrednictwem takze w ich rodzinach i §rodowisku.
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W podmiotach zatrudnienia socjalnego ma miejsce praca zarowno z jednostka,
jak i z grupa osob. Indywidualna praca umozliwia bezposrednie oddzialywanie
na jednostke, pomoc w rozwigzywaniu indywidualnych problemow, monitoring
postgpow. Praca z grupa powoduje, iz poziom motywacji grupy wplywa na
motywacj¢ jej cztonkow i ich aktywnos$¢, wspolny sukces i wynik dziatania
dodatkowo mobilizuje do okres$lania coraz trudniejszych celow i do rozwoju.
Tak wigc efekty pracy KIS i CIS beda dotyczyty pewnego poszerzenia udziatu
uczestnikdw w zyciu spotecznym i zawodowym, co nie zawsze jest mierzalne,
a osiggnigcie efektu petnego zatrudnienia wsrod osob ,,wychodzacych” z KIS
i CIS jest bardzo trudne®.

W 2013 r. w zajeciach CIS-6w ogdtem uczestniczylo 6,9 tys. osob, co oznacza
wzrost w stosunku do poprzedniego roku o 1,5 tys. oséb (w 2012 r. — 5,4 tys.
0sob). W strukturze uczestnikow tych zaje¢ nie nastapity zasadnicze zmiany.
Nadal glowna kategoria uczestnikow sg osoby dtugotrwale bezrobotne. Przecigtna
liczba uczestnikow zaje¢ w CIS-ach w skali kraju to okoto 60 os6b, a wskaznik
pozytywnego zakonczenia uczestnictwa ksztattuje si¢ na poziomie 45-50%.
Natomiast przecigtna liczba uczestnikow zaje¢ w KIS to grupa od 15 do 25 osob.

Wykres 5. Przecietna liczba uczestnikow zajeé na 1 CIS w latach 2009-2013
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Zrédlo: na podstawie danych CAS.

Liczba 0s6b usamodzielnionych ekonomicznie stale ro$nie, mimo iz w latach
2011-2012 odnotowano niewielki spadek. Na ten wynik sktada sie kilka
czynnikow, w tym m.in. rosngce przekonanie absolwentow zaje¢, ze niektore
formy usamodzielnienia sa coraz mniej ryzykowne (np. spotdzielczo$¢ socjalna).
Wskaznik o0sob, ktore znalazly zatrudnienie na otwartym rynku pracy w stosunku
do liczby uczestnikéw usamodzielnionych ekonomicznie po zakonczeniu zajec¢
ksztattuje sie na poziomie ponad 70% (wykres 6).

8 Wyniki kontroli NIK z 2013 r. uwzglednialy gtownie oceng poziomu zatrudnienia 0séb wycho-
dzacych z KIS, co wptyneto na niski poziom ich efektywnosci.



Wykres 6. Udzial osob, ktore zakonczyly zajecia w CIS i podjely zatrudnienie bez
dodatkowej formy tzw. zatrudnienia wspieranego w liczbie ogolem usamodzielnionych
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Zrédlo: na podstawie danych CAS.

Przecigtna liczebno$¢ grupy w ciagu roku w 1 klubie wynosi ok. 15-20 osdb.
Uczestnikami zaje¢ w KIS-ach, podobnie jak w centrach, sa przede wszystkim
osoby dtugotrwale bezrobotne. Osoby konczace zajecia w klubach uzyskuja
zaswiadczenie ,,Absolwent KIS”, ktore upowaznia je do skorzystania z propozycji
Funduszu Pracy. Wskaznik ,,Absolwenta KIS” liczony w stosunku do liczby 0sob
pozytywnie konczacych edycje zaje¢ w klubie ksztattuje si¢ na poziomie 30%.

Od roku 2012 do 2013 w strukturze form powrotu na rynek pracy uczestnikow zajeé
przewazato zatrudnienie u pracodawcy (34% ogo6tu zatrudnionych po KIS) oraz
zatrudnienie po odbyciu prac spotecznie uzytecznych (45% ogédtu zatrudnionych po KIS).

Wykres 7. Struktura form zatrudnienia po zakonczeniu zajeé¢ w KIS

3% B Zatrudnienie
u pracodawcy
B Skierowanie
do pracy w CIS

W Wiasna dziatalno$é
gospodarcza

B Dziatalno$¢ w formie
spotdzielni socjalnej

B Prace spotecznie
uzyteczne

B Roboty publiczne
2% 1% W Staz

Zrédlo: na podstawie danych CAS.
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W przyszto$ci wazng kwestig dla podmiotéw zatrudnienia socjalnego powinno
by¢ stworzenie systemu monitorowania losow uczestnikow zaje¢ reintegracji
spotecznej i zawodowej oraz odpowiednich miar, wpisanych w system
legislacyjny zatrudnienia socjalnego. To wymaga zintegrowania systemow
informacyjnych o$rodkow pomocy spotecznej, urzedow pracy oraz podmiotow
zatrudnienia socjalnego.



STANDARD LOKALNE]
WSPOLPRACY

- ISTOTA I FUNKCJA

1. Miejsce zatrudnienia socjalnego w Standardzie
Lokalnej Wspotpracy

Proponowane rozwigzanie modelowe pod nazwa ,,Standard Lokalnej Wspotpracy”
jest pojeciem umownym wpisujacym si¢ w 0golng zasade tworzenia w Srodowisku
lokalnym (gmina) oraz w regionach struktur wspolpracy instytucjonalnej, przy
czym nalezy zaznaczy¢, iz ta wspoltpraca powinna dotyczy¢ instytucji administracji
publicznej, sektora organizacji obywatelskich oraz lideréw spotecznych.

Gtowna osig Standardu Lokalnej Wspoipracy jest problematyka zatrudnienia
socjalnego, co nie oznacza, iz zastosowane instrumentarium w praktyce nie
wykracza poza obszar ustug reintegracji spotecznej i zawodowej. Wrecz
przeciwnie, dobrze, gdy dziatania podejmowane w ramach Standardu Lokalnej
Wspotpracy w koncowych efektach beda skierowane na zawigzywanie partnerstw
lokalnych uwzgledniajacych problematyke polityki spotecznej oraz ekonomii
spotecznej. Zgodnie z przyjetym zatozeniem w Standardzie Lokalnej Wspolpracy
0$ merytoryczna jest punktem inicjujacym dziatania o szerszym znaczeniu dla
problematyki przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Problematyka
pomocy spotecznej

Zatrudnienie socjalne
— 0$ merytoryczna
Standardu Lokalnej

Wspotpracy

Problematyka
obszaru pozytku
publicznego

Problematyka
rynku pracy

Problematyka
ekonomii spotecznej
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Konstrukcja Standardu Lokalnej Wspotpracy zostata zaprojektowana w oparciu
o dwa elementy, ktére wzajemnie na siebie oddziatuja, sa nimi: Model Lokalne;j
Wspotpracy oraz Regionalne Platformy Wspotpracy. W praktyce oddziatywan
pierwszy z nich odnosi si¢ do $§rodowiska lokalnego na poziomie gminy,
natomiast regionalne platformy zostaly zorientowane na wspdtprace na
poziomie regionu. Istotg ich roli zar6wno w $rodowisku instytucjonalnym, jak
i spotecznym jest wzajemna wspotpraca, wymiana informacji i komunikatow
oraz petnienie funkcji animacyjnej w odniesieniu do podmiotéw zatrudnienia
socjalnego.

2. Rola animacji we wzmacnianiu lokalnej wspotpracy

Wychodzac od zrédtostowu pojecia animacja (tac. anima), mozna je rozumied
jako ozywianie, zach¢canie do dziatania. Rola animatora polega na mobilizowaniu
przedstawicieli instytucji i podmiotow, a takze lideréw spotecznos$ci do
dziatania bez wchodzenia w rol¢ ich przywddcy. Animacja jest pracg opartg na
empowermencie, gdzie ludzie lub reprezentanci instytucji petnia rolg ,,kierowcy”,
a nie sg tylko biernymi pasazerami. Celem dzialania animatora jest udzielanie
pomocy poprzez integracje i wzmacnianie wigzi oraz tworzenie struktur
niezbednych do rozwigzywania problemoéw spotecznych, tj. grup zadaniowych.
Grupy zadaniowe przybieraja rézne formy (formalne lub nieformalne,
duze lub mate, trwale lub okazjonalne), a o ich sktadzie, formule i wielko$ci
decyduje planowany zakres dziatania. Wérod funkcji petnionych przez grupy
zadaniowe nalezy wymieni¢: produkcje¢ dobr i $wiadczenie ushug spotecznych,
upowszechnianie wiedzy 1 informacji, artykulacje potrzeb i rzecznictwo interesow
oraz udzial w procesach zarzadzania publicznego. Przedmiotem animacji jest
uzyskanie okreslonej zmiany spotecznej, ktora pozwoli na modernizacj¢ danej
spotecznosci lokalnej zar6wno w obszarze norm i warto$ci spotecznych, jak
i w zatrzymaniu procesow wykluczenia i marginalizacji.

Proces animacji zostat wpisany w istote Standardu Lokalnej Wspolpracy, a wige
w jego dwie czesci, czyli:

1) Model Lokalnej Wspdtpracy — rozwigzanie proponowane lokalnemu
srodowisku, czyli gminie i jej instytucjom oraz dzialajacym na jej obszarze
organizacjom obywatelskim, zaktada szeroko rozumiane wielosektorowe
partnerstwo,

2) Regionalng Platform¢ Wspotpracy — rozwigzanie proponowane na szczeblu
powiatu i wojewodztwa, to forum rzecznictwa zatrudnienia socjalnego i jego
form organizacyjnych.



Model Lokalnej
Wspolpracy

Standard Lokalnej
+ Wspotpracy

Regionalna Platforma
Wspotpracy

Obie czesci Standardu Lokalnej Wspoilpracy przestrzegaja w praktyce
podstawowych zasad wspoéltdziatania, do ktorych nalezy zaliczy¢:

® Zasade dialogu spotecznego — a wigce konsultacji i dialogu organdéw
wladzy publicznej z podmiotami samoorganizujacego si¢ spoleczenstwa
obywatelskiego, przy przestrzeganiu reguty, ze partnerstwo tylko uzupeinia
dzialania lokalnych instytucji, ale ich nie zastepuje;

® Zasade demokracji — a wigc szanowania partnerow i reguty dysponowania
przez nich réwnym glosem w dazeniu do consensusu w podejmowaniu decyzji;

® Zasade jawnosci dzialan — a wigc biezacego informowania o dziatalnosci,
planach i celach, ktore realizuja lokalne spolecznosci;

® Zasade pomocniczoSci — a wigc podejmowania dziatan, ktore przerastaja
mozliwosci 1 potencjat jednostek;

® Zasade oddolnosci — a wigc uwzglednianie w dziataniach inicjatyw obywateli,
liderow spotecznych oraz spotecznosci lokalnych;

® Zasade apolitycznosci — a wigc odrzucenie prob politycznego
wykorzystywania inicjatyw w obszarze polityki spotecznej, ekonomii
spolecznej i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Konstrukcja prezentowanego Standardu Lokalnej Wspotpracy wpisuje si¢
W propagowanie rozwoju spotecznosci lokalnych, do ktorych nalezy bezwzglednie
zaliczy¢ kategorie ,,uczestnictwa’ oraz ,,partnerstwa”. Pierwsza kategoria ma dwie
formy, a mianowicie’:

° J. Grotowska-Leder, K. Faliszek, (red) 2005, Ekskluzja i inkluzja spoleczna. Diagnoza —
uwarunkowania—kierunki dziatan, Torun, wyd. Edukacyjne Akapit, s. 28-29.
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® powinnos¢ — to uczestnictwo rozumiane jako zobowigzanie jednostki wobec
spoteczenstwa wyrazone jako oczekiwanie petnienia okreslonych postaw (1ol)
wobec istniejacych norm spolecznego zycia w takich sferach jak: ekonomiczna
(wytwarzanie dobr, praca, konsumpcja) oraz spoteczna (relacje i kontakty
spoteczne, udziat w kulturze i oSwiacie).

® dostepnosc¢ — to specyficzny rodzaj uczestnictwa zwigzany z mozliwoscia
dostepu do zasobdw i uslug w sferze ekonomicznej (rynek pracy —
zatrudnialnosc¢), w sferze socjalnej (instytucje zdrowia, system zabezpieczenia
spotecznego), w sferze edukacyjnej (wyksztatcenie, ksztalcenie ustawiczne)
oraz w sferze kultury (role spoteczne, role rodzinne).

Druga kategoria oznacza dzialania zmierzajace do przeksztatcenia wspolpracy,
ktora jest zazwyczaj okazjonalna, krotkotrwata oraz wynika z koniecznosci
potaczenia potencjalow w celu rozwigzania konkretnego problemu,
w dlugofalowy proces konczacy si¢ deklaracjag o wzajemnym wspoétdziataniu
instytucji dla osiggnigcia uzgodnionych, lokalnych celow polityki spotecznej™.

10 T, Kazmierczak 2008, W strong nowego Liskowa. Inspiracje, konteksty i cele projektu
studyjno-badawczego, [w:] Kazmierczak T. (red.), W poszukiwaniu strategii pobudzania
oddolnego rozwoju spolecznosci wiejskich, ISP, Warszawa.



MODEL LOKALNE] WSPOLPRACY
- PODSTAWOWE ELEMENTY

ORAZ INSTRUMENTARIUM

1. Cechy Modelu Lokalnej Wspotpracy

Model Lokalnej Wspolpracy (MLW) jest rozwigzaniem kierowanym do
gmin, w ktorych dzigki jego instrumentarium powinny by¢ tworzone warunki
do inicjowania partnerskiego wspotdziatania instytucji i podmiotéw, w celu
okreslenia wilasnej $ciezki wyboru jednej z form organizacyjnych §wiadczenia
ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j.

Sugerowang przez MLW formga organizacyjng jest klub integracji spoteczne;j
(KIS). Wyniki przeprowadzonego w 2014 r. pilotazu tego rozwigzania wskazuja,
iz ostateczna decyzja o ewentualnym zorganizowaniu struktury ustug reintegracji
spotecznej i zawodowej jest pozostawiona lokalnemu partnerstwu.

MLW to podpowiedz, jak gmina w optymalny sposob moze wykorzystaé
rozwigzania ustawy o zatrudnieniu socjalnym oraz jak zbudowa¢ wtasny/gminny
system wspotpracy z wykorzystaniem potencjatu wielu instytucji oraz liderow
spotecznych. MLW to przyktad koncentrowania réznych zasobow, roznych
instytucji i organizacji.

Istota MLW jest partnerskie
tworzenie warunkow do korzystania
z rozwigzan ustawy o zatrudnieniu
socjalnym, a tym samym do podejmowania
autonomicznych decyzji o wyborze
wariantu wdrazania w gminach ustug
reintegracji spolecznej i zawodowe;j

Istota MLW

MLW to wreszcie wskazanie konieczno$ci konsolidacji przede wszystkim
instytucji dziatajacych na terenie gminy w takich obszarach jak: kultura, edukacja,
zdrowie, sport oraz lokalna gospodarka (przedsigbiorcy), niezbgdnych dla
prawidlowej organizacji i przebiegu ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;j.
MLW posiada uniwersalne cechy, ktore moga zosta¢ wykorzystane przez
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kazda gming, bez wzgledu na jej rodzaj (obszar miejski, obszar wiejski, liczba
mieszkancow etc.), doswiadczenie w tworzeniu partnerstw oraz posiadany
potencjat organizacyjno-techniczny.

Cechy MLW

Terytorialnos¢

Otwartos¢
1 Elastycznos¢

Procesowosc
i Standaryzacja

Partycypacyjnosé¢

Dla MLW poszczegdlne cechy oznaczaja:

® Terytorialnos¢ — utozsamianie MLW z administracyjnym obszarem dziatania
jednostki organizacyjnej samorzadu terytorialnego, jaka jest gmina;

® Procesowos¢ — preferowane jest stopniowe dochodzenie (procesowe) do
wspoOlpracy/partnerstwa;

® Otwartos¢ — oznacza mozliwos¢ dopasowywania MLW do lokalnych zasobow
instytucjonalnych, kadrowych i finansowych oraz ze lista interesariuszy
przystepujacych do wspotdziatania jest katalogiem otwartym na nowych
partnerow;

® FElastyczno$¢ — oznacza, ze MLW nalezy traktowa¢ fakultatywnie, majac na
uwadze dazenie do osiggnigcia gtdéwnego celu MLW, ktoérym jest optymalne
wykorzystanie rozwigzan ustawy o zatrudnieniu socjalnym na obszarze gminy
oraz budowa wlasnego systemu wspotpracy instytucjonalnej;

® Standaryzacja — oznacza mozliwo$¢ zastosowania znanych w kraju wariantow
organizacyjnych funkcjonowania podmiotéw zatrudnienia socjalnego, standardow
ushug reintegracji spotecznej i zawodowej, ktore przyniosty pozadane efekty;



® Partycypacyjnos¢ — oznacza odpowiedzialne, dopasowane do mozliwosci
kazdego partnera uczestnictwo w lokalnych dziataniach.

Schemat MLW obejmuje takie pola dziatan jak:

a) pole animacji, w sktad ktorego wchodza nastepujace elementy: Zespot Synergii
Lokalnej oraz jego narzedzia animacji,

b) pole wspotpracy, w sktad ktérego wchodza takie elementy jak: Katalog
Lokalnych Interesariuszy oraz Pakt na rzecz MLW,

¢) pole wyboru, w sktad ktéorego wchodzg takie elementy jak: wladze gminy
(wojt i rada gminy), analizy i kalkulacje, krajowe wzorce oraz ostateczna
decyzja o formie organizacyjnej §wiadczenia ustug reintegracji spoteczne;j
1 zawodowe;j.

Pola dzialan MLW

Pole Pole

Animacji Wspolpracy
Zespot Synergii Zwolennicy MLW
Lokalnej oraz jego i Pakt na rzecz

narzedzia MLW

Pole Wyboru

Wiadze gminy, wyniki analiz
i kalkulacji, ostateczna

decyzja

Kazde z pol dziatan MLW ma inne cele i zadania, co oznacza takze, ze
wystepujacy na tych polach wykonawcy — glownie instytucje i podmioty, a takze
liderzy spoteczni — r6znig si¢ miedzy soba kompetencjami. Wdrazanie MLW,
a wiec podjecie dziatan w ramach okreslonego pola oznacza, ze instytucje
i podmioty bedace interesariuszami MLW oraz ich kompetencje moga zostacé
podzielone na trzy kategorie:
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1. Instytucje inicjujgce MLW podejmuja dziatania majace na celu stworzenie
warunkéw organizacyjnych, zagwarantowanie uporzadkowanego
systemu wdrazania modelu oraz prowadzenie biezacego monitoringu dla
poszczegbdlnych etapow realizacyjnych. Zakres tych procedur odpowiada
kompetencjom urzgdu miasta/gminy, a takze o$rodka pomocy spotecznej
W obszarze przepisOw ustawy o zatrudnieniu socjalnym. W zaleznosci od
specyfiki zarzadzania sprawami gminy wszystkie procedury moga zostaé
przypisane (zlecenie lub upowaznienie) osrodkowi pomocy spoteczne;j.
W zbiorze kompetencji MLW Instytucji Inicjujgcych nalezy wyroznic:

® inicjowanie MLW na obszarze gminy,
® powolanie Zespotu Synergii Lokalnej,
® nadzorowanie i kontrolowanie niektorych instytucji partnerskich,

® reprezentowanie ZSL na forum zewngtrznym, np. w radach i organach
doradczo-konsultacyjnych,

® tworzenie i prowadzenie podmiotow zatrudnienia socjalnego.

2. Instytucje swiadczgce ustugi zatrudnienia socjalnego, poza wykonywaniem
ustlug, dostarczajg informacji niezbednych do podjecia decyzji o utworzeniu
wybranej formy organizacyjnej zatrudnienia socjalnego. W zbiorze
kompetencji tych instytucji nalezy wymienic:

® prowadzenie badan, analiz i kodowanie Interesariuszy MLW,
® prezentacj¢ wariantow $wiadczenia ushug,

® przygotowanie projektu uzasadnienia decyzji o checi utworzenia podmiotu
zatrudnienia socjalnego lub o wyborze innej formy,

organizowanie grup osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym na
zajecia KIS,

® okreslanie potrzeb KIS oraz zakresu wspotpracy z innymi partnerami klubu.
3. Instytucje partnerskie, ktére maja kompetencje do:

®* nawigzywania i utrzymywania statych kontaktow z instytucjami
inicjujacymi MLW oraz instytucjami §wiadczacymi ustugi,

® wyznaczenia we wlasnej strukturze organizacyjnej osob odpowiedzialnych
za utrzymywanie kontaktow z ZSL, KIS oraz pozostalymi partnerami,

® prowadzenia analizy wlasnych zasobow, ktdre mogg by¢ przeznaczone na
cele MLW, w tym na potrzeby zaje¢ w klubie.



2. Zespotl Synergii Lokalnej - warianty tworzenia
i narzedzia animacji

To jeden z podstawowych elementow MLW, to grupa reprezentantéw interesariuszy
inicjujacych i animujgcych dziatania na obszarze gminy w celu uzyskania
oczekiwanych efektow MLW, w tym stworzenia jak najliczniejszej grupy lokalnych
instytucji/podmiotow popierajacych rozwdj ustug reintegracji spotecznej i zawodowe;.

Zespotowi temu przypisuje si¢ dwie role:

1) konsultacyjno-doradcza wltadzom gminy, gtownie wojtowi (burmistrzowi,
prezydentowi miasta na prawach powiatu),

2) animacyjng lokalnych instytucji i podmiotow, dazaca do zebrania argumentow ,,za”
wdrozeniem partnerskiej wspotpracy, wyborem wariantu formy organizacyjne;j
ustug reintegracji spotecznej i zawodowej oraz utrzymaniem kontaktow na forum
regionalnej platformy wspotpracy w powiecie lub wojewodztwie.

W MLW przewiduje si¢ dwa warianty powstawania zespolu, a mianowicie:
tryb administracyjny i tryb obywatelski.
W gminach, ktore nie maja doswiadczenia QLRI RIIFIT]

w budowaniu partnerstw lokalnych, w tym WAL/ XA54 18 M TG B
na rzecz zatrudnienia socjalnego, nalezy YRR IIIANLTaYI/AA
korzysta¢ z trybu administracyjnego. Do tego W REIARILITTIK 1A

celu mozna wykorzysta¢ decyzje wojta lub
uchwale rady gminy. Wazne jest zaznaczenie,
ze ZSL jest formulg otwartg 1 w kolejnych etapach wdrazania MLW bedzie on
poszerzany o reprezentantdw nowych instytucji, przekonanych o stusznosci
partnerskiej wspotpracy, ktorej gtdbwng osig jest problematyka zatrudnienia
socjalnego. Gmina moze takze uzywac wiasnej nazwy dla tworzonej struktury
doradczo-konsultacyjnej MLW.

Nalezy jednak podkresli¢, ze wariant administracyjny powotania ZSL nie jest
optymalny, bowiem niesie ze sobg ryzyko catkowitej eliminacji ze sktadu
przedstawicieli podmiotow i Srodowisk, ktére nie znajdujg si¢ w obszarze
bezposrednich dziatan wojta (zatem eliminuje zardbwno organizacje pozarzadowe,
liderow lokalnych, jak i niektére podmioty publiczne, np. powiatowy urzad
pracy). Wariant administracyjny jest takze zupelnie obcy idei partycypacji
spotecznej i moze poglebic¢ brak zaufania strony spotecznej do wtadz gminy,
a tym samym znaczaco zmniejszy¢ szans¢ na stworzenie efektywnego, szerokiego
partnerstwa lokalnego!'. Stad tez rekomenduje si¢ zachowanie autonomiczno$ci

' Opinia realizatora pilotazu MLW: Raport koricowy z realizacji pilotazu MLW w Poznaniu, MOPR
Poznan, Poznan 2014, s. 14.
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postepowania w tworzeniu ZSL w gminach decydujacych si¢ na wdrazanie MLW.
Bardzo waznym elementem podkre$lajagcym rolg i funkcje doradczo-konsultacyjng
ZSL w strukturach instytucjonalnych kazdej gminy jest przyjecie przez zespoty
wiasnych zasad pracy. W tym celu najczgéciej sg formutowane wlasne regulaminy
oraz plany dzialan. Ten etap przybliza do przysztej partnerskiej wspotpracy
interesariuszy oraz czlonkéw ZSL, ktorzy dotacza w pdzniejszym czasie.

Narzedzia animacyjne, ktorymi dysponuje ZSL podczas wdrazania MLW,
obejmuja nastepujacy zbior:

1. Rozpoznanie lokalnych instytucji i podmiotow, tj. Lokalny Katalog
Interesariuszy — to narzedzie analityczne zwigzane z opracowaniem stanowiska
wobec idei zatrudnienia socjalnego oraz idei partnerskiej wspotpracy
(kodowanie). Narzedzie kodowania z punktu widzenia animowania partnerstwa
MLW, a tym samym wyboru formy organizacyjnej zatrudnienia socjalnego
jest przydatnym sposobem wplywania na koncowe decyzje interesariuszy
o przystgpieniu do Paktu na rzecz MLW. Animacja prowadzona za pomocg
narzedzia, jakim jest kodowanie stuzy przede wszystkim budowaniu grupy
lokalnych instytucji, reprezentujacych rézne sektory dziatalnosci.

2. Promocja i edukacja, tzw. Biblioteczka MLW — narzedzie pomocnicze w czasie
dziatan animacyjnych, pozwalajace gromadzi¢ w formie elektronicznej wiele
pozycji z literatury przedmiotu, a takze opracowan przyblizajacych catoksztatt
dziatalno$ci centrow i klubow integracji spotecznej. Zbior opracowan powinien
wykracza¢ swoim merytorycznym zakresem poza problematyke zatrudnienia
socjalnego, obejmujac dodatkowo m.in. kwestie ekonomii spotecznej, w tym
spotdzielczosci socjalnej, pomocy spolecznej oraz rynku pracy. Wykraczajacy
poza ramy tematyczne zbior Biblioteczki MLW jest skutecznym sposobem
wplywania na decyzje interesariuszy o przystapieniu do grona ,,Zwolennikow
MLW?”. W pakiecie dziatan ,,promocja i edukacja” nie moze zabrakna¢ takze
typowych spotkan szkoleniowo-warsztatowych dla przedstawicieli lokalnych
interesariuszy. Do celow promocji i edukacji konieczne jest wykorzystanie
wszystkich dostgpnych srodkoéw przekazu internetowego.

3. Negocjacje i konsultacje z lokalnymi interesariuszami prowadzone wg
specjalnie opracowanych Scenariuszy oddzialywan. Dobrym sposobem
realizacji tych scenariuszy jest prowadzenie indywidualnych rozmow
z przedstawicielami instytucji i podmiotow, podczas ktérych prezentowana jest
argumentacja za utworzeniem podmiotu zatrudnienia socjalnego w gminie oraz
argumentacja za koniecznos$cig wiaczenia si¢ danego interesariusza w przyszte
dziatania wspierajace ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej. Dla celow
przygotowawczych Scenariusza oddzialywan podany zostanie przyktadowy
zestaw argumentow za tworzeniem klubu integracji spoteczne;:



a) argument dysfunkcji spotecznych — czyli bariery, na ktore napotykaja osoby
uczestniczace w zajeciach klubu:

e psychologiczne — to nieznajomos¢ swoich mocnych i stabych stron,
brak wiary w swoje mozliwosci, niskie poczucie wlasnej wartosci, niska
samoocena, niezaradno$¢ zyciowa, nieumiejetno$¢ rozwigzywania
probleméw, prawidlowego wyrazania emocji, zdefiniowania swojej roli
w zyciu i spoleczenstwie, niska kultura osobista, Iek przed swiatem, nauka;

* kwalifikacyjne — to brak Narzedzia animacji ZSL:

!(g).n krc?:[n ce Od wykszt aiic enta 1) Katalog Interesariuszy,
i biernos¢ zawodowa spowodowana - SSEEEISESY)SM

ww. barierami psychologicznymi
oraz zbyt dtugim okresem
pozostawania bez pracy;

3) Scenariusze oddzialywan,
4) Kalkulator zaniechania.

e spoteczne — to nieumiejetno$¢ wspotzycia i wspotdziatania oraz
negatywne wzorce spoleczne wyniesione z domu i srodowiska;

e instytucjonalne — to brak wsparcia ze strony instytucji do tego
powotanych, spowodowany zlg polityka instytucjonalng, ukierunkowang
na pomoc dorazng (wyptata zasitkéw i pomoc rzeczowa, nie za$
kompleksowe dziatania zmierzajace do zmiany postawy);

b) argument wzorca ustug i dziatan klubu — czyli zaprezentowanie
podstawowego zestawu zaje¢ w klubie:

Dziatania terapeutyczne | Porady dla osob uzaleznionych o dostepnych formach leczenia
uzaleznien,

* Pomoc w przygotowywaniu dokumentacji zwigzanej ze
skierowaniem do wlasciwych zaktadow lecznictwa, opieki
zdrowotnej,

» Organizowanie r6znych form spgdzania wolnego czasu.

Dziatania edukacyjne » Kursy, szkolenia i zaj¢cia z nauki jezykow obcych dla osob
indywidualnych, dla grup, szczegodlnie chcacych skorzystaé
z ofert zagranicznych pracodawcow,

» Kursy, szkolenia i zajgcia z autoprezentacji, przygotowywania
dokumentacji zwigzanej z podjeciem pracy,

* Podstawowe kursy przygotowania zawodowego, przy
wspotpracy z urzedami pracy, ktore znaja potrzeby rynku
pracy,

* Szkolenia z zakresu podstaw prawa pracy, zasad tworzenia
wiasnych firm, spotdzielni socjalnych,

* Warsztaty z zakresu ,,M06j budzet domowy” obejmujace
racjonalne gospodarowanie wiasnymi $rodkami finansowymi,

 Treningi z zakresu ekonomii domowe;j.
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Poradnictwo * Pomoc oraz porady w zakresie kierowania pism

prawno-administracyjne administracyjnych, wnioskéw do réznych urzedow i instytucji,

» Udzielanie wyjasnien i porad dotyczacych rozwigzan
ustawowych, zwlaszcza w zakresie ustawy o zatrudnieniu
socjalnym, ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, $wiadczen pomocy spolecznej, §wiadczen rodzinnych itp.

* Pomoc przy rozwigzywaniu spraw mieszkaniowych
1 socjalnych.

Dziatania * Organizowanie robot publicznych, zatrudnienia wspieranego

zatrudnieniowe wg zasad ujetych w ustawie o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy,

* Przygotowywanie kandydatéw do uczestnictwa z zajeciach
Centrum Integracji Spolecznej, gtoéwnie z zakresu wiedzy
o0 ustawie o zatrudnieniu socjalnym,

* Udzielanie pomocy formalno-prawnej w tworzeniu
i organizowaniu np. spotdzielni socjalnych.

Narzedzie animacyjne, ktorym sa Scenariusze oddziatywan to wyjatkowo
skuteczny sposéb wptywu na decyzje interesariuszy o przystapieniu do
partnerskiej wspotpracy w ramach MLW (wyniki pilotazu wykazaty progres na
listach zwolennikow MLW).

4. Wyniki kalkulacji skutkow niewdrozenia ustug reintegracji spoteczne;j
i zawodowej w gminie, tzw. Kalkulator zaniechania. Ten rodzaj dzialan
animacyjnych ma na celu wskazanie skutkéw niewtaczenia si¢ niektorych
instytucji i podmiotéw do partnerstwa MLW oraz ich wplywu na dziatalnos¢
podmiotu zatrudnienia socjalnego. Wyniki tych prac powinny by¢
przedstawiane wtadzom gminy (szczego6lnie radzie gminy).

3. Pakt na rzecz MLW - synergiczny efekt dziatan

W zatozenia MLW wpisana jest wielosektorowos$¢ dziatan na rzecz tworzenia
warunkow do rozwoju ustlug reintegracji spotecznej, ktore realizowane sg m.in.
poprzez: organizacje¢ sktadu reprezentacji ZSL, budowanie listy instytucji
1 podmiotéw zaliczonych do ,,zwolennikéw MLW?”, a takze w formie projektu
umowy partnerskiej zwanej Paktem na rzecz MLW.

Rozpoznanie nastawienia potencjalnych partnerow, czgsto wsparte wlasng diagnoza
lub przeprowadzeniem badan ankietowych na temat wiedzy o zatrudnieniu
socjalnym i gotowos$ci do udostepniania swoich zasobéw na potrzeby przyszitego
podmiotu zatrudnienia socjalnego (lub innej formy organizacyjnej ushug reintegracji
spotecznej i zawodowej) — to niezbedny etap wdrazania MLW z punktu widzenia
opracowania projektu umowy partnerskiej. Korzystajac ze wskazoéwek tworzenia
partnerstw lokalnych, najwazniejszg sprawa dla ksztaltu Paktu jest propozycja misji



i celow, a takze partycypacji poszczeg6élnych instytucji i podmiotow, bedacych
sygnatariuszami umowy partnerskiej. Bardzo trudnym do zapisania elementem Paktu
sa deklaracje interesariuszy udostgpnienia wiasnych zasobow na potrzeby dziatalnosci
lokalnego podmiotu zatrudnienia socjalnego.
Na etapie konstrukcji umowy partnerskic] @02 8218 RCTeN.) /0 4
konieczne jest zaznaczenie, ze wszystkic RICTE Y /i1 0L

zasoby interesariuszy majg jednakowa wage konsultacjom, a takie musi
na potrzeby podmiotu zatrudnienia socjalnego. IV 20 117 A LT

Do zasobow znajdujgcych si¢ w polu EEmsmmymman
zainteresowania Paktu naleza:

® zasoby personalne — rozumiane jako dostepno$¢ specjalistow z danej dziedziny,
gotowych wlaczy¢ si¢ w organizacj¢ zaje¢ w podmiocie zatrudnienia
socjalnego oraz do pomocy przy wykonywaniu konkretnych zadan
edukacyjnych, informacyjnych oraz szkoleniowych;

® zasoby materialno-techniczne — rozumiane jako gotowo$¢ do udostgpniania
sal wyktadowych, widowiskowych, pomieszczen w budynkach bedacych
siedzibami poszczegodlnych instytucji, sprzetu technicznego itp. w celu
organizowania zaje¢ reintegracji;

® zasoby know-how (dos$wiadczenie) — rozumiane jako potencjat wiedzy
i doswiadczenia danej instytucji w organizowaniu wspolnych projektow czy
przedsigwzigc korelujacych z programami zajec reintegracji spotecznej i zawodowej
(np. organizacja imprez okoliczno$ciowych, imprez plenerowych itd.);

® zasoby finansowe — rozumiane jako mozliwo$ci pozyskiwania, a takze
przeznaczania srodkow finansowych na organizacje wspolnych przedsigwzigé
z obszaru MLW.

Konstrukcja umowy Pakt na rzecz MLW musi przed jej przyjeciem zostaé
bezwzglednie poddana konsultacjom oraz upowszechnieniu w srodowisku
lokalnych instytucji i podmiotow. Warto takze przedstawi¢ taka propozycje do
wiadomosci mieszkancéw gminy.

Ostateczny ksztalt tre$ci merytorycznych Paktu na rzecz MLW bedzie rozny
i zalezny od deklarowanych ptaszczyzn wspotpracy

4. Wybor wariantu ustug reintegracji spotecznej
i zawodowej w srodowisku lokalnym
Jednym z gtownych zadan ZSL w MLW jest przeprowadzenie lokalnej

diagnozy spoleczno-demograficznej w gminie, z wykorzystaniem informacji
z corocznie dokonywanej Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej oraz
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przeanalizowanie wariantow
utworzenia wtasnego
podmiotu zatrudnienia
socjalnego. Ostateczny wybor
V18T T T VA RN TR M Wariantu wprowadzenia
spolecznej. ustug reintegracji spotecznej
i zawodowej zalezy
od specyfiki danej gminy, zdiagnozowanych potrzeb oraz mozliwosci
organizacyjno-finansowych. Ten wybodr to wynik wspolnej decyzji
interesariuszy ,,zwolennikow” MLW. Korzystajac z MLW, warto pamietac,
ze uruchomienie dziatalnosci KIS moze odby¢ si¢ poprzez zastosowanie
sprawdzonych w praktyce wzorcow organizacyjnych, takich jak:

MLW oznacza autonomiczny wybor
przez gming formy organizacyjnej ustug
reintegracji spolecznej i zawodowej.

» Wariant samorzgdowy — wyodrebniona jednostka organizacyjna
— podstawg prawng utworzenia przez gming klubu sa:

1) przepis art. 18 ustawy z 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

2) przepis art. 9 ust 1 ustawy z 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
stanowigcy, iz w celu wykonywania zadan gmina moze tworzy¢ jednostki
organizacyjne, a takze zawiera¢ umowy z innymi podmiotami, w tym
z organizacjami pozarzgdowymi.

» Wariant samorzqdowy — nowa forma pomocy w istniejgcej strukturze
organizacyjnej gminy
— podstawa prawng sa ww. przepisy oraz art. 15 ust. 6 ustawy z 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej méwigcy, ze pomoc spoteczna polega
w szczegolnosci na rozwijaniu nowych form pomocy i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb. W zwigzku z tym osrodek pomocy spotecznej
moze prowadzi¢ klub integracji spolecznej jako wyodrebniong czgs¢ dziatu
pomocy srodowiskowej, co moze by¢ uzasadnione zakresem obowiazkow
i kwalifikacjami pracownikow zatrudnionych w tym dziale Iub utworzy¢ nowa
komorke o nazwie ,.klub integracji spoteczne;j”.

Pilotaz MLW w 2014 r. pozwolit na sformutowanie pewnej tezy, ktora jest
wyznacznikiem decyzji dla gmin, ktore skorzystaty z MLW, a mianowicie:
warunkiem decydujgcego i skutecznego wyboru lokalnego wariantu ustug
reintegracji spolecznej i zawodowej jest nie tylko wiedza o instrumentach
zawartych w czterech ustawach, tj. o zatrudnieniu socjalnym, o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, o pomocy spolecznej oraz
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, ale tez autonomiczne
dokonanie wyboru takiej formy organizacyjnej tych ustug, ktora dla danej
gminy jest najbardziej korzystna.



> Wariant organizacji pozarzgdowej
— podstawa prawng sg przepisy o:

1) stowarzyszeniach — przepis art. 2 ust.1 ustawy prawo o stowarzyszeniach,
dajacy podstawy do dobrowolnego i samorzadnego decydowania o celach
dziatalnosci, a takze strukturach organizacyjnych takiego podmiotu;

2) fundacjach — przepisy art. 1 i art. 5 ustawy o fundacjach sg podstawowa
wskazowka prawng dla inicjatordéw powotania klubu integracji spoteczne;j
w strukturach takiej organizacji;

3) spotdzielniach socjalnych — przepis art. 2 ust. 2 oraz ust. 3 ustawy
o spotdzielniach socjalnych wskazujacy obszar dziatalnosci tego podmiotu,
a takze przepis art. 18 ust.1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym
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IV. | REGIONALNA PLATFORMA
WSPOLPRACY - MECHANIZMY

TWORZENIA

1. Idea tworzenia Regionalnych Platform Wspotpracy

Wspotczesna polityka spoleczna, takze ta realizowana na poziomie gmin
i powiatow, opiera si¢ na inicjowaniu i usprawnieniu procesu wspotpracy
pomiedzy wszystkimi aktorami instytucjonalnymi i spolecznymi. Przyktadem
takiej wspolpracy jest tworzenie platformy do konsultacji dokumentow
planowania strategicznego i wspolnej pracy nad skutecznym wdrazaniem
przyjetych rozwigzan, co jest szczegdlnie cenne réwniez w wymiarze
regionalnym. Praca nad lokalnymi i regionalnymi strategiami to nie tylko proces
technicznego opracowania dokumentu, ale przede wszystkim uzyskanie pewnego
efektu spotecznego. Poczawszy od inicjowania spotkan roboczych, konsultacji
spolecznych, diagnozy spotecznej i planowania dziatan, zostaja uruchomione
lokalne sity spoteczne, ktére moga uczestniczy¢ nie tylko w procesie planowania,
ale takze w implementacji proponowanych rozwigzan. Praca nad dokumentami
planowania strategicznego stwarza grunt do zawigzywania partnerstw i uruchamia
wspotprace miedzysektorowa, stanowi takze doskonate narzedzie do edukowania,
informowania, aktywizowania, uspoteczniania obywateli. Samorzady, ktore nie
potrafig zrozumie¢ ,,rozwojowej roli” dokumentow strategicznych i ich potencjalu
aktywizacyjnego, ktory tkwi w samym procesie ich tworzenia, tracg wazny impuls
do rozwoju spotecznego poprzez zamkniecie dostgpu do srodkow z funduszy
spotecznych a przede wszystkim szans¢ na jakosciowg zmiang w ,,zarzadzanej”
spotecznosci'?. Wspolrzadzenie, okreslane takze systemem wspotzarzadzania, jest
silnie wpisane w kierunek wprowadzanych zmian w polityce spotecznej. Kluczem
do sprawnego wspolrzadzenia jest partnerstwo lokalne i to wtasnie partnerskie
zaangazowanie wszystkich zainteresowanych instytucji, organizacji publicznych
oraz przedstawicieli srodowisk spotecznych powinno stanowi¢ podstawowa o$
tworzenia lokalnych planow rozwoju spotecznego.

Analogiczny efekt powinien zaistnie¢ w ramach konsultowania zagadnien
odnoszacych si¢ do idei zatrudnienia socjalnego. Podobnie jak w przypadku
dokumentow planowania strategicznego, a szczego6lnie w obszarze polityki
spotecznej, a wiec takze i w obszarze reintegracji spotecznej wszystkie
propozycje powinny opiera¢ si¢ na wymianie informacji oraz stanowic

2° A. Karwacki, (2010), Papierowe skrzydia, Uniwersytet Mikotaja Kopernika, Torun.



odpowiedz na zglaszane problemy i potrzeby. Opracowanie koncepcji tworzenia
Regionalnych Platform Wspotpracy stanowi propozycje inicjowania wspotpracy
partnerskiej w celu skuteczniejszej realizacji polityki spotecznej w obszarze
reintegracji spotecznej i zawodowe;j.

Pojecie ,,Regionalna Platforma Wspoélpracy” jest terminem umownym, ktory
stanowi element konstrukcji Standardu Lokalnej Wspoipracy, z przypisang
szczegblna rola, ktora jest rzecznictwo. Regionalna Platforma Wspotpracy (RPW),
jako rozwiazanie wspotistniejace z Modelem Lokalnej Wspoltpracy, powinno
spetnia¢ role rzecznictwa zatrudnienia socjalnego rozumianego jako pozytywny
lobbing, ktéry nalezy kojarzy¢ z:

® propagowaniem ustug reintegracji spotecznej i zawodowej, szczegdlnie na
obszarze gmin danego wojewddztwa,

® wspieraniem tworzenia w gminach najmniejszych podmiotéw zatrudnienia
socjalnego (KIS) lub wyboru takich form organizacyjnych, ktéore w swojej
dziatalno$ci statutowej zajmujg si¢ problematyka reintegracji spolecznej
i zawodowej (np. spotdzielni socjalnych),

®* promowaniem gmin wdrazajacych MLW oraz podmiotéw zatrudnienia
socjalnego dziatajagcych na obszarze wojewodztwa.

RPW koncentruje si¢ na reprezentowaniu wartosci zatrudnienia socjalnego
oraz idei centréw i klubow integracji spotecznej jako jednostek istotnie
wspomagajacych i uzupetniajacych dziatalnos¢ instytucji pomocy spolecznej
i rynku pracy w celu eliminacji wykluczenia spotecznego i zawodowego.

RPW jako modelowe rozwigzanie stanowi
forum, za posrednictwem ktorego instytucje
administracji publicznej, szczegblnie
administracji rzadowej i samorzadowej, sa
informowane o potrzebach:

Cel RPW — to rzecznictwo

zatrudnienia socjalnego na
forum powiatu i wojewodztwa.

®* rozwijania uslug reintegracji spotecznej i zawodowej w lokalnych
srodowiskach spotecznych na zasadach partnerstwa instytucjonalnego,

® poszerzania wiedzy o obowiazujacych rozwigzaniach prawno-organizacyjnych,
w tym szczegolnie dotyczacych ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

RPW odzwierciedla dgzenie do wprowadzenia w lokalnym §rodowisku zasady
partnerskiej wspolpracy roznych instytucji i sektorow na bazie ustug reintegracji
spotecznej i zawodowej, a takze umozliwienia gminom uczestniczenia
w elastycznych strukturach doradczo-konsultacyjnych w obszarze polityki
spotecznej, rynku pracy czy ekonomii spotecznej. RPW scala na szczeblu powiatu/
wojewodztwa reprezentacje zespotow synergii lokalnych dziatajacych w gminach,
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a takze wskazuje gminom dobre wzorce $§wiadczenia ustug reintegracji spoteczne;j
i zawodowej sprawdzone poprzez system certyfikacji KIS'™,

Korelacja pomiedzy RPW a MLW oraz systemem certyfikacji klubéw integracji
spolecznej zostata przedstawiona na ponizszym schemacie.

Regionalna Platforma

Wspolpracy
S & ; Srovirf o
& && powiat/wojewddztwo %
& %, %

0 ) 4. %, %,
SRS > 2
EL S %, T, %,
@Q 3 OOEA\d C

Model Lokalnej anim ac J a System

Wspoltpracy Certyfikacji KIS

RPW moze uzupehia¢ system organéw doradczo-konsultacyjnych na szczeblu
powiatu lub wojewddztwa, takich jak: powiatowa/wojewodzka rada rynku
pracy lub rada dziatalno$ci pozytku publicznego, nie ma koniecznosci tworzenia
odrebnych przepisoéw prawa do jej powotywania. Pilotaze przeprowadzone
w 2014 1., dotyczace tworzenia RPW na szczeblu powiatu oraz wojewodztw
wykazaty, ze do celow organizacyjnych mozna wykorzysta¢ upowaznienia
samorzadu terytorialnego do uruchamiania i wprowadzania w praktyke tego
rodzaju organéw doradczo-konsultacyjnych (np. uchwaty zarzadu wojewodztwa).

2. Podstawowe zadania Regionalnej Platformy
Wspolpracy

Bez wzgledu na sposob tworzenia, alokacje RPW czy reprezentacje instytucji
i podmiotéw mozna wskaza¢ uniwersalny zestaw jej zadan:

® analizowanie stopnia nasycenia obszaru powiatu/wojewddztwa podmiotami
zatrudnienia socjalnego, adekwatnego nie tylko do potrzeb 0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, ale takze w kontekscie tworzenia nowych miejsc
pracy, gldwnie przez podmioty ekonomii spoteczne;j,

13 System certyfikacji KIS to modelowa propozycja wprowadzenia w kraju systemu weryfikacji
przygotowania klubow integracji spotecznej do $wiadczenia ushug reintegracji spotecznej i zawo-
dowej w odniesieniu do powszechnie przyjetego minimalnego standardu tych ustug. Propozycja
SC KIS byta testowana w 2014 r. w ramach realizacji projektu ,,Kompleksowe formy reintegracji
spoteczno-zawodowej w srodowisku lokalnym”.



inspirowanie gmin oraz powiatow do przedsiewzie¢ programowych
(projektowych) wykorzystujacych podmioty zatrudnienia socjalnego oraz
ich ustugi w realizacji programéw specjalnych dla os6b bezrobotnych,
a takze wdrazania nowego zadania publicznych stuzb zatrudnienia, ktérym jest
profilowanie 0s6b bezrobotnych,

analizowanie, konsultowanie oraz rekomendowanie tworzonych przez gminy
projektow strategii rozwiazywania problemow spotecznych uwzgledniajacych
problematyke ustug reintegracji spolecznej i zawodowej oraz rekomendacje
z corocznych ocen zasobow pomocy spotecznej,

promowanie standardéw ustug reintegracji spotecznej i zawodowej oraz
prowadzenie dzialan edukacyjno-informacyjnych dla przedstawicieli instytucji
partnerskich MLW, udzielanie konsultacji dla nowo powstajacych zespotow
synergii lokalnej,

inspirowanie zespotow synergii lokalnej do nawigzywania wspotpracy migdzy
gminami oraz powiatami na obszarze tego samego wojewodztwa w celu
zwigkszenia spdjnosci spolecznej,

wspieranie procesOw nadawania certyfikatow jakosci podmiotom zatrudnienia
socjalnego,

monitorowanie wigczania si¢ podmiotow zatrudnienia socjalnego wojewodztwa
w realizacje¢ celow i zadan krajowych programow: Krajowego Programu
Przeciwdziatania Ubostwu i Wykluczeniu. Nowy wymiar aktywnej integracji 2020
oraz Krajowego Programu Rozwoju Ekonomii Spolecznej w latach 2014—2020.

3. Procedury kompetencji i zasady wspotpracy
w ramach RPW

Przymujac zalozenie, ze RPW jest plaszczyzng wspotpracy wielu specjalistow,
proponowany zestaw procedur i zasad reguluje przede wszystkim wspodtprace
interdyscyplinarng w zakresie:

1) wyrazania opinii dotyczacych strategii rozwoju wojewddztwa, ze szczegdlnym

uwzglednieniem elementéw wykorzystywania sektora ustug reintegracji
spotecznej i zawodowej do rozwigzywania problemoéw przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu w regionie;

2) dokonywania ocen rozwoju sieci instytucjonalnej zatrudnienia socjalnego

na obszarze powiatow i gmin danego regionu, a takze efektywnego
wykorzystywania jej w dziataniach publicznych stuzb zatrudnienia oraz
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej regionu;
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3) formutowania rekomendacji dla starosty/marszatka wojewodztwa dotyczacych

likwidowania barier administracyjno-legislacyjnych w rozwoju kompleksowych
form pomocy, ze szczegdlnym uwzglgdnieniem podmiotow zatrudnienia
socjalnego, a takze wskazywania kierunkéw alokacji srodkdéw finansowych,
przeznaczanych na dziatania wspierajace rozwoj przedsiebiorczosci spotecznej,
aktywnosci spoteczno-zawodowej mieszkancow wojewddztwa oraz
likwidowanie ubo6stwa i wykluczenia spotecznego;

4) przygotowywania propozycji zmian legislacyjnych do ustaw w obszarze pomocy

spolecznej, rynku pracy i zatrudnienia socjalnego dotyczacych wspierania
aktywnosci jednostek organizacyjnych samorzadow gminnych i powiatowych.

Proces tworzenia RPW, na szczeblu powiatu lub wojewddztwa sprowadza si¢ do
wykorzystania potencjatu kompetencyjnego instytucji, reprezentowanych w platformie
(lub istniejacego juz organu doradczo-konsultacyjnego). W pakiecie procedur
kompetencyjnych RPW nalezy wymieni¢ najwazniejsze, do ktorych zalicza sie:

Procedure inicjacji RPW, w ramach ktorej wskazuje si¢ na koniecznos¢ okreslenia
wstepnej listy interesariuszy, czyli listy instytucji lub organéow doradczo-
-konsultacyjnych, od ktérych powinna wyjs¢ inicjatywa utworzenia w powiecie/
wojewodztwie takiej platformy. W tej procedurze moga takze pojawic€ si¢ oddolne
tendencje do budowania tego typu platform wspotpracy (np. inicjatywa oddolna
lokalnych i regionalnych podmiotéw zatrudnienia socjalnego).

Procedura administracyjnej obstugi procesu tworzenia i pozniejszego
funkcjonowania RPW, w ramach ktorej wskazuje si¢ na konieczno$¢ powstania
regulaminu / trybu pracy, okreslenie systemu komunikacji migdzy przysztymi
cztonkami RPW oraz systemu upowszechniania informacji o wynikach
pracy RPW. W ramach tej procedury wazng kwestig jest rowniez wskazanie
koordynatora dziatah RPW.

Procedura wyboru wariantu alokacji RPW w strukturach powiatu/
wojewodztwa — w ramach ktorej wskazuje si¢ na takie czynnosci jak:

a) przygotowanie dla starosty/marszatka projektu dokumentu utworzenia
RPW, np. zarzadzenie, uchwata wraz z uzasadnieniem,

b) okreslenie reprezentacji RPW oraz podanie jej do publicznej wiadomosci
w powiecie/wojewodztwie poprzez ,,powotanie imienne”,

¢) wybor formy prezentowania wtadzom powiatu/wojewodztwa stanowisk
RPW, jej sugestii dla kierunkéw prowadzenia polityki spotecznej oraz
sposobu potwierdzania przyje¢cia do wiadomosci wynikow prac RPW
(np. okresowe komunikaty lub informacje).

Procedura monitoringu funkcjonowania RPW, w ramach ktorej wskazuje sie
na konieczno$¢ opracowania trybu i organizacji sposobu przeprowadzania



wewngtrznej oceny skutecznos$ci dzialania platformy, wraz z przestankami do
kontynuowania lub zaprzestania dziatalnosci.

RPW, wpisujac sie w ide¢ szeroko pojmowanego partnerstwa, z gory przyjmuje
okreslone zasady wspotpracy w ramach swojej struktury. W tym miejscu
wystarczy wymieni¢ tylko trzy sposrod wielu, ktére moga by¢ wdrazane
w praktyke funkcjonowania RPW:

Zasada poszanowania odrebnosci organizacyjno-merytorycznej kazdego z partnerow
wchodzqcych w sktad RPW — kazda instytucja w pierwszej kolejnosci najpierw
dziatala na rzecz swoich zadan merytoryczno-organizacyjnych i statutowych.

Zasada otwartosci, zgodnie z ktora kazda instytucja ma prawo do przystapienia
oraz wystgpienia z RPW w dowolnym czasie.

Zasada lojalnosci — kazda instytucja partnerska informuje o swoich potrzebach
oraz uwzglednia w swoich planach potrzeby innych partnerow wchodzacych
w sktad RPW.

4. Warianty tworzenia RPW z uwzglednieniem praktyki

pilotazu

Utworzenie RPW w praktyce uzaleznione jest od kilku czynnikow, w tym m.in.:

liczby gmin, ktore korzystaja z MLW (lub to zasygnalizowaty), wprowadzajac
ustugi reintegracji spoltecznej i zawodowej w lokalny system wsparcia
i pomocy dla 0séb oraz rodzin uznanych za zagrozone wykluczeniem
spotecznym, a wiec od liczby funkcjonujgcych zespotow synergii lokalnej,

liczby dzialajacych na obszarze powiatu/wojewodztwa podmiotow
zatrudnienia socjalnego oraz podmiotow ekonomii spotecznej §wiadczacych
ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej (np. spotdzielni socjalnych).

Do wyboru jest kilka wariantow utworzenia RPW w powiecie/wojewddztwie,
wsrdd ktorych znajdujg sig:

poszerzenie sktadu dziatajacych rad rynku pracy lub rad pozytku publicznego szczebla
powiatowego lub wojewddzkiego o przedstawicieli zespotow synergii lokalnej,

poszerzenie lokalnych badz regionalnych partnerstw dziatajacych w obszarze
szeroko pojmowanej polityki spotecznej lub ekonomii spotecznej, ktore
w swoich misjach i celach majg zapisane zadania pomocy spolecznej,
integracji spotecznej, zatrudnienia, a czgsto takze wprost zatrudnienia
socjalnego i ekonomii spotecznej (przyktad Lokalnych Grup Dziatania),

samoistne funkcjonowanie platformy wspotpracy na poziomie powiatu lub
wojewodztwa konstytuowanych przez oddolnie utworzone ZSL i podmioty
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zatrudnienia socjalnego, z zaproszeniem do wspolpracy przedstawicieli innych
instytucji administracji publicznej powiatu lub wojewodztwa, organizacji
pozarzadowych, przedstawicieli podmiotow ekonomii spolecznej, OWES
czy nawet zwigzkéw zawodowych (przyktad Konwentu Centrow i Klubow
Integracji Spotecznej),

®* wzmocnienie Regionalnych Komitetow ds. Ekonomii Spotecznej poprzez
uzupehienie ich struktur organizacyjnych o przedstawicieli Zespolow Synergii
Lokalnej funkcjonujacych juz centrow i klubéw integracji spoteczne;.

Wariant RPW

— rozszerzenie reprezentacji
juz dziatajacych rad

Wariant RPW
— oddolne tworzenie
platformy przez podmioty
zatrudnienia socjalnego

Wariant RPW
— rozszerzenie sktadu juz
istniejacych partnerstw

Wariant RPW —
wiaczenie przedstawicieli
ZSL i dziatajacych CIS
oraz KIS do Regionalnych
Komitetow ds. Ekonomii
Spolecznej

Kazdy z tych wariantéw jest mozliwy do realizacji, przy czym wydaje sig,
iz korzystanie z procedur trybu administracyjnego (instytucjonalnego)
najszybciej wprowadza problematyke zatrudnienia socjalnego na regionalne
fora i do struktur organizacyjnych organéw doradczo-konsultacyjnych.
Praktyka pilotazu RPW potwierdza te teze, chociaz istniat takze wyjatek
(wariant obywatelski).

Tryb i sposob organizacji pilotazu RPW przedstawiat si¢ nastepujaco:

Wariant RPW na bazie Komitetu ds. Ekonomii Spolecznej

Ten wariant wystapil w wojewoddztwie wielkopolskim oraz w powiecie
itawskim (woj. warminsko-mazurskie). W obu przypadkach inicjatorem
dziatan animacyjnych ukierunkowanych na tworzenie regionalnej platformy
byly instytucje administracji samorzadu terytorialnego, tj. PCPR Itawa oraz
ROPS Poznan.



Wielkopolski
Regionalny Komitet
ds. Ekonomii Spotecznej

RPW
— jako grupa robocza
komitetu

Funkcjonujace
centra i kluby integracji
spotecznej oraz inne podmioty
ekonomii spoteczne;j

Zespoty Synergii
Lokalnej — Poznan, Srem,
Stare Miasto

W obu przypadkach komitety ds. ekonomii spotecznej wykorzystaty zapisane
w swoich regulaminach mozliwo$ci tworzenia specjalnych grup roboczych
1 zespotow.

Przedstawiciel S

Sonalnej péidZielni

”HOI'YZOnt”

W powiecie itawskim do RPW wiaczono takze przedstawiciela spotdzielczosci
socjalnej, bowiem w ramach zadan statutowych ten podmiot roOwniez moze
swiadczy¢ ushugi reintegracji spotecznej i zawodowe;j.
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Wariant RPW na bazie istniejgcego organu dloradczo.-klonsyltafryjneﬁo .
To wariant wskazujacy proces scalania wspotpracy juz dz1a1ajag3l/(c orgOiStne
doradczo-konsultacyjnych. Mazowiecka RPW zostfﬂa l:ltWOI‘ZOIla ja o'sarlzlie !
forum konsultacyjno-doradcze przy Marszatku Wojewddztwa Mazowieckiego.

Powotanie niezaleznego organu spowodowato, IZ te.rnatykerl Zatrudmecrlma socj 21&651(;
stata si¢ istotng w debacie publicznej dotyczch qumnkow prowa Zder{[l; Vf,)icie}lle-
spotecznej. RPW w wojewodztwie rqazow1eck1rn ‘two’rza(kprze sr anizacji
administracji rzagdowej i samorzadowe;j s'zczebl‘a WOJewod; '1elg0, c?egv e
pozarzadowych, Zespotéw Synergii Lokalnej, gtakze przedstawiciele woj
rad ds.: 0s6b niepetnosprawnych, pozytku publicznego oraz rynku pracy.

)
Mazowiecka RPW

_ )

Przedstawiciel Marszatka

Wojewodztwa Mazowieckiego
J
-

Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Warszawie,
przedstawiciel Wojewody Mazowieckiego
——

J

-
Petomocnik Wojewody Mazowieckiego ds. wspdlpracy
Z organizacjami pozarzagdowymi, przedstawiciel
Mazowieckicj Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego
E— —
-

Stowarzyszenie Lokalnych Aktywistow »B”
W Biernatach, przedstawiciel Mazowieckiej
Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego

Peomocnik Prezydenta Miasta Ostroleka ds. osob
niepetnosprawnych, przedstawiciel Wojewodzkiej
Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych

Departament Polityki Spotecznej i Zdrowotnej Urzgdu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie,
przedstawiciel Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego

Fundacja Centrum Praw Kobiet,
przedstawiciel Wojewodzkiej
Rady Zatrudnienia

Forum Zwigzkow Zawodowych, przedstawiciel
Wojewodzkiej Rady Zatrudnienia

ZSL Thuszcz, ZSL Bulkowo, ZSL Legionowo
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Wariant RPW tworzonej oddolnie bez trybu administracyjnego

To wariant trudny do realizowania w krotkiej perspektywie czasu.
Przedstawiciele instytucji $wiadczacych ustugi reintegracji spotecznej
i zawodowej musza by¢ przekonani o potrzebie konsolidacji srodowiska,
zjednywania partnerow, a takze do konieczno$ci wprowadzania problematyki
zatrudnienia socjalnego na szczeble powiatu i wojewodztwa. Ten tryb tworzenia
RPW mozna poréwna¢ do wariantu ,,obywatelskiego” tworzenia zespotow
synergii lokalnej w gminach. Wariant ten wymaga jednak pojawienia si¢ lidera
inicjujacego proces tworzenia RPW w regionie. W praktyce wojewddztwa
lubelskiego wskazano, ze podmioty zatrudnienia socjalnego zintegrowane
wokot wlasnej platformy wspotpracy, nazwanej roboczo Lubelski Konwent
Centrow i Klubow Integracji Spotecznej, moga z czasem zmierza¢ do bardziej
ztozonej konstrukeji, ale z zachowaniem zasad partnerstwa.

Dla zainteresowanych tworzeniem RPW konieczne jest takze wskazanie kilku
podstawowych ,,krokow”, ktére nalezy wykona¢ w procesie konstruowania
platformy wspotpracy, realizujacej podstawowy cel, jakim jest rzecznictwo
zatrudnienia socjalnego.

Krok 1: Pojawienie si¢ lidera inicjujacego RPW — koordynator animacji

S

Krok 2: Animacja srodowiska — cel utworzenia RPW — projekt porozumienia

A
Krok 3: Konsultacja ram formalno-prawnych tworzonej RPW
z zainteresowanymi sygnatariuszami

S 7

Krok: 4: Deklaracje przystapienia do RPW — podziat rdl i funkcji

R 7

Krok 5: Pierwsze spotkanie RPW — wstepny plan dziatania

S

Krok 6: Kolejne spotkania RPW
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Dla dziatania RPW wazne jest pozyskanie przychylnosci niektorych instytucji
administracji publicznej w powiecie/wojewddztwie, bowiem dzigki nim mozna
zapewni¢ niezbgdng obstuge administracyjng takiej platformy. Te role znakomicie
wypelniajg m.in.: regionalne osrodki polityki spotecznej lub powiatowe jednostki
pomocy spotecznej, np. powiatowe centra pomocy rodzinie. Potwierdzity to
rezultaty pilotazu RPW.

PODSUMOWANIE

Wykorzystanie proponowanego modelowego rozwigzania, jakim jest Standard
Lokalnej Wspotpracy w spotecznos$ci lokalnej moze by¢ wielorakie. Stuzy
on przede wszystkim konstruowaniu w lokalnym §rodowisku, zaro6wno na
poziomie gminy, powiatu, jak i wojewodztwa, najpierw partnerskiej wspotpracy
instytucji i podmiotow w wymiarze wielosektorowym, a nastepnie moze by¢
pomocny przy tworzeniu warunkéw do rozwoju réznych form organizacyjnych
zatrudnienia socjalnego. Wreszcie moze przyczyniac si¢ do wiaczania tej
problematyki w struktury organizacyjne szeroko pojmowanych platform
wspotpracy. Standard Lokalnej Wspotpracy to propozycja dwucztonowa, ktorej
elementy 1 wykorzystywane instrumenty sg wzajemnie powigzane. Pierwsza
cze$¢ Standardu Lokalnej Wspoipracy to podpowiedz dziatan na obszarze
gminy — Model Lokalnej Wspotpracy, a druga, w postaci Regionalnych Platform
Wspolpracy, prowadzi do realizacji funkcji rzecznictwa zatrudnienia socjalnego
na wyzszych szczeblach, takich jak powiat i wojewodztwo.

Proponowany Standard Lokalnej Wspolpracy nie narzuca nazewnictwa
w odniesieniu do jego wszystkich elementéw, a jednostki samorzadu
terytorialnego oraz organizacje pozarzagdowe podczas jego wdrazania moga
swobodnie uzywa¢ wtasnych okreslen. Natomiast wazne jest kierowanie si¢
wyznaczonymi celami MLW i RPW, tak aby mozliwe byto wykorzystanie
rozwigzan ustawy o zatrudnieniu socjalnym w korelacji z innymi narzedziami
aktywizacji spotecznej i zawodowej osob wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Wskazane metody i sposoby postepowania oraz
produkty Standardu Lokalnej Wspolpracy przynosza spodziewane efekty
w wymiarze wielosektorowym, co zostalo udokumentowane w trakcie jego
testowania w praktyce oddzialywan w §rodowiskach lokalnych. Opinie
uczestnikow, ktorzy wdrozyli proponowany Standard Lokalnej Wspotpracy
i zastosowali zaproponowane instrumenty w swoim $rodowisku, byty na ogoét
zgodne. Osiagniete rezultaty satysfakcjonowaty wszystkich uczestniczacych
partnerow i potwierdzaly zasadno$¢ wykorzystania zaproponowanych
rozwigzan.



ANEKS

Dobre przyklady praktyki pilotaZowej

Trudno jest opisa¢, nawet w daleko idacym skrocie, praktyke pilotazu Standardu
Lokalnej Wspotpracy. Jednakze niepodjecie takiej proby nalezaloby uznac za
niedocenianie trudu wielu instytucji oraz ich reprezentantow, ktorzy nie tylko
dostarczyli wielu cennych wnioskdéw do ostatecznej tresci Standardu Lokalnej
Wspotpracy, ale rbwniez zaproponowali ciekawe i istotne rekomendacje do
rozwigzan legislacyjnych ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Podana ponizej
lista przyktadow zostata dobrana wg chronologii metodologicznej Standardu
Lokalnej Wspoipracy, a wigc w pierwszej kolejnosci dotyczy wzorcow MLW,
a nastepnie ukazuje niektore dobre praktyki RPW!4,

Przyktad 1: Powotanie Zespolu Synergii Lokalnej wg wariantu mieszanego

W gminie Lubawa (woj. warminsko-mazurskie) zespot powotano w ramach
potaczenia wariantu ,,administracyjnego” oraz wariantu ,,obywatelskiego”.
Wojt gminy wystosowat listy intencyjne do lokalnych instytucji, organizacji
pozarzadowych oraz lokalnych liderow spotecznych, w ktorych zaprosit
przedstawicieli tych gremiow do wlaczenia si¢ w prace zespotu. W sktad
zespotu weszli: Kierownik OPS Gminy Lubawa (pierwszy Lider Zespotu),
4 pracownikow socjalnych OPS Gminy Lubawa, psycholog z OPS Gminy
Lubawa, pracownik Urz¢du Gminy Lubawa, pedagog Zespotu Szkot
w Grabowie-Wtadykach, przedstawiciel Gminnego Zrzeszenia Ludowe Zespoty
Sportowe w Lubawie, przedstawiciel Ochotniczej Strazy Pozarnej w Ztotowie,
przedstawiciel Stowarzyszenia na Rzecz Osrodka Aktywnosci w Lubawie,
2 przedstawicieli Stowarzyszenia Osrodek Rozwoju Inicjatyw Lokalnych oraz
doradca zawodowy Powiatowego Urzedu Pracy w Itawie.

4 Informacje dotyczace dobrych przyktadow z pilotazu zasiggnigto z raportow koncowych
poszczegodlnych realizatorow pilotazu MLW oraz pilotazu RPW.
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Przyktad 2: Rozpoznanie lokalnych Interesariuszy MLW — wlasne badania
ankietowe wsrod lokalnych instytucji z roznych sektorow

W pigciu gminach wojewddztwa lubelskiego zastosowano wtasne badania
ankietowe, dzigki ktorym uzyskano wiele informacji od potencjalnych
interesariuszy, w tym takze takich, ktére w kolejnych etapach pozwolity
opracowywac ,,scenariusze oddziatywan’ na podmioty, ktore zostaty zakodowane
jako: Neutralny MLW. Frekwencja badawcza na terenie gmin byla zré6znicowana
i ksztaltowata si¢ w przedziale 30—70%.

Struktura udzialowa respondentéw wg sektoréw
— przyklad gminy Janow Lubelski

B Administracja M Organizacje pozarzadowe B Przedsigbiorcy
M Edukacja M Kultura B Zdrowie
M Finanse M Spoteczni liderzy Media
M Osoba koscielna M Rynek pracy Sport
- 6%

6%

3%

3%

Badania realizowane przed kodowaniem pozwolily uzyskacé jeszcze jedng wazna
informacje¢ z punktu widzenia dalszych dziatan pilotazowych MLW — wiedze
o gotowosci do partnerskiej wspotpracy i nastawienia do idei MLW.



Przyktad 3: Scenariusze oddziatywan — zmiany w Gminnym Katalogu
Interesariuszy MLW

Koncowe efekty ,,Scenariuszy oddzialywan” byly bardzo zrdéznicowane, ale
we wszystkich pilotazowych gminach zmienily poczatkowy uktad ,,Gminnego

Katalogu Interesariuszy MLW”.

Zmiana ilosciowa w ,,Katalogu Interesariuszy MLW”

— przyklad gminy Beliyce (woj. lubelskie)

Interesariusze MLW Interesariusze MLW
— poczatek pilotazu — koniec pilotazu
Przeciwnicy- 3 Przeciwnicy_ s
Neutralni- 12 Neutralni | s
Zwolennicy- 7 + Zwolennicy_ 14
0 5 1I0 1I5 0 5 1I0 1I5
Zmiana ilosciowa w ,,Katalogu Interesariuszy MLW” — przyklad gminy
Godziszow (woj. lubelskie)
Interesariusze MLW Interesariusze MLW
— poczatek pilotazu — koniec pilotazu
Przeciwnicy- 3 Przeciwnicy_ .
Neutralni- 11 Neutralni 6
Zwolennicy- 3l Zwolennicy 7
o 5 10 15 o 2 4 & 8
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Przyktad 4: Partnerska wspotpraca MLW — Pakt na rzecz MLW

W gminach testujacych rozwiazania MLW jednego z elementow Standardu
Lokalnej Wspoipracy koncowy dokument potwierdzajacy gotowos¢ partnerskiej
wspolpracy na rzecz rozwoju ustug reintegracji spotecznej i zawodowej
podpisywalo wielu interesariuszy przekonanych do tej idei i deklarujacych jej
wspieranie.

W gminie Modliborzyce (woj. lubelskie) dokument Pakt na rzecz MLW zostat
podpisany na konferencji podsumowujacej pilotaz MLW 19 sierpnia 2014 r.

LISTA SYGANTARIUSZY PAKTU NA RZECZ
MODELU LOKALNEJ WSPOEPRACY

1. Powiatowy Urzad Pracy w Janowie Lubelskim, ul. Zamoyskiego 70,
23-300 Janow Lubelski, reprezentowany przez Dyrektora Powiatowego
Urzedu Pracy,

2. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Janowie Lubelskim, ul. Ogrodowa
20, 23-300 Janéw Lubelski, reprezentowane przez Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie;

3. Osrodek Interwencji Kryzysowej w Janowie Lubelskim, ul. Ogrodowa 20,
23-300 Janéw Lubelski, reprezentowany przez Dyrektora Osrodka Interwencji
Kryzysowej;

4. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Janowie Lubelskim, ul. Kilinskiego 30,
23-300 Janéw Lubelski, reprezentowany przez Dyrektora Srodowiskowego
Domu Samopomocy;

5. Gminna Biblioteka Publiczna im. Kazimierza Zielinskiego w Modliborzycach,
ul. Pitsudskiego 63, 23-310 Modliborzyce, reprezentowana przez Dyrektora
Gminnej Biblioteki Publicznej w Modliborzycach;

6. Gminny Os$rodek Kultury w Modliborzycach, ul. Zamkowa 1, 23-310
Modliborzyce, reprezentowany przez Dyrektora Gminnego Osrodka Kultury;



7.

10.

11.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Modliborzycach, ul. Pitsudskiego 63,
23-310 Modliborzyce, reprezentowany przez Kierownika Gminnego O$rodka
Pomocy Spotecznej;

Caritas Diecezji Sandomierskiej, ul. Opatowska 10, 27-600 Sandomierz,
reprezentowany przez Ks. Dyrektora Caritas Diecezji Sandomierskie;j;

Janowskie Stowarzyszenie Niesienia Pomocy ,,Humanus”, ul. Bohaterow
Porytowego Wzgorza 23, 23-300 Janow Lubelski, reprezentowane przez
Prezesa Zarzadu;

Lokalna Grupa Dziatania ,,Le$ny Krag”, ul. Ogrodowa 16, 23-300 Janow
Lubelski, reprezentowana przez Pania Prezes Stowarzyszenia;

Stowarzyszenie ,,Opoka Stupie”, Stupie 43B, 23-310 Modliborzyce,
reprezentowane przez Prezesa Zarzadu.

Przyktad 5: Wybor wariantéw rozwoju ustug reintegracji spotecznej
i zawodowej w ramach MLW

Autonomiczne decyzje gmin uczestniczacych w pilotazu MLW przyniosty
nastepujacy uktad wariantow rozwoju form organizacyjnych $wiadczenia ustug
reintegracji spotecznej i zawodowe;:
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FORMY ORGANIZACYJNE SWIADCZENIA USLUG REINTEGRACJI
SPOLECZNEJ I ZAWODOWEJ NA BAZIE MLW

Wariant nowego podmiotu
zatrudnienia socjalnego (KIS)
— 7 pilotazowych gmin

Wariant rewitalizacji ushug KIS
— 10 pilotazowych gmin

Wariant wspotpracy
z KIS z innej gminy
— 2 pilotazowe gminy

Legionowo, woj. mazowieckie
Sochaczew, woj. mazowieckie
Ttawa, woj. warminsko-maz.
Goscieradow, woj. lubelskie
Bilgoraj, woj. lubelskie
Belzyce, woj. lubelskie
Bulkowo, woj. mazowieckie

Tomaszow Lubelski, woj. lubelskie
Thuszez, woj. mazowieckie

Stare Miasto, woj. wielkopolskie

Srem, woj. wielkopolskie

Stupno, woj. mazowieckie

Purda, woj. warminsko-mazurskie
Lubawa, woj. warminsko-mazurskie
Janéw Lubelski, woj. lubelskie

Kolno, woj. warminsko-mazurskie
Dziatdowo, woj. warminsko-mazurskie

Modliborzyce, woj. lubelskie
Godziszow, woj. lubelskie

Wariant programu rozwoju ustug reintegracji spotecznej

i zawodowej w ramach rozwoju ekonomii spotecznej
— 1 pilotazowe miasto — Poznan




Przyktad 6: Promocja i edukacja MLW — Biblioteczka MLW

W gminie Dzialdowo (woj. warminsko-mazurskie) w ramach dziatan promocyjno-
-edukacyjnych wykonano:

30 grudnia 2013 r., przy okazji podj¢cia Uchwaty Nr XXXI1/272/13
o przystapieniu do pilotazu MLW, z celami i zatozeniami MLW zapoznano
radnych Rady Miasta, zarzagdcoé6w osiedli mieszkaniowych, przedstawicieli
lokalnych instytucji powiatowych (np. policji) oraz mieszkancow.

31 stycznia 2014 r. w ,,Gazecie Dziatdowskiej”, stanowigcej dodatek do
,»Gazety Olsztynskiej”, ukazat si¢ List intencyjny do mieszkancow Dziatdowa.
ZSL poinformowat mieszkancow o przystgpieniu Gminy Miasto Dziatdowo
do realizacji Pilotazu MLW oraz o jego zatozeniach, celach i zadaniach.

Cztonkowie Zespolu Synergii Lokalnej petili cotygodniowe dyzury w biurze
wynajetym na cele realizacji pilotazu. Dyzury stuzyly utatwieniu dostepnosci
do informacji o MLW.

W gminie Lubawa (woj. warminsko-mazurskie) ZSL udostepnit w celach
edukacyjnych zbior ,,Gminnej Biblioteczki MLW” w wersji elektroniczne;j.

Przeglgdasz: Strona startowa / Aktualnosci, Aktualnos$ci, Pilotaz Model Lokalnej

Wspotpracy, Promocja, Wydarzenia / Biblioteczka Modelu Lokalnej Wspétpracy

Biblioteczka Modelu Lokalnej Wspotpracy
7 lipca 2014

Podczas realizacji Pilotazu Model Lokalnej
Wspotpracy w ramach projektu ,Kompleksowe
formy reintegracji spoteczno-zawodowej
w $srodowisku lokalnym” w Gminie Lubawa
powstata Biblioteczka Gminnego Modelu
MLW. Biblioteczka zawiera zbidr niezbednych
informacji, dokumentéw oraz aktéw prawnych
zwigzanych z zatrudnieniem socjalnym.
Biblioteczka miesci sie w Osrodku Pomocy
Spotecznej Gminy Lubawa w Dziale Programéw
i Projektow, ul. 19 stycznia 25. Zainteresowanych
zapraszamy do skorzystania ze zbioru.
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Przyktad 7: RPW w sktadzie Regionalnego Komitetu ds. Ekonomii Spoleczne;j

DECYZJA O WEACZENIU RPW DO KOMITETU
DS. EKONOMII SPOLECZNEJ

Uzasadnienie do uchwaly Nr 4945/2014
Zarzadu Wojewodztwa Wielkopolskiego z dnia 24 lipca 2014 roku
zmieniajgcej uchwale w sprawie powolania Komitetu ds. ekonomii
spolecznej w ramach realizacji Regionalnego Planu Rozwoju Ekonomii
Spotecznej w Wojewddztwie Wielkopolskim na lata 2013-2020

W dniu 5 lipca podjeta zostata uchwata Nr 3602/2013 Zarzadu Wojewodztwa
Wielkopolskiego w sprawie powotania Komitetu ds. ekonomii spolecznej w ramach
realizacji Regionalnego Planu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewoddztwie
Wielkopolskim na lata 2013-2020.

W zwigzku z coraz intensywniejsza pracg Komitetu ds. ekonomii spotecznej konieczna
stata si¢ korekta jego sktadu obejmujaca wymiane cztonkéw lub zastepcow bez
poszerzania listy cztonkow.

Zadaniem Komitetu ds. ekonomii spotecznej jest, migdzy innymi, zapewnienie
realizacji polityki wsparcia ekonomii spotecznej w nastepujacych wymiarach:

— koordynowania dziatan w obszarze ekonomii spotecznej w regionie,

— wyznaczania wspolnych kierunkow rozwoju,

— stworzenia prawidlowego systemu przeptywu informacji oraz komunikacji,

— statego pogtebiania wiedzy mieszkancow Wielkopolski dotyczacej sektora
ekonomii spotecznej,

— wypracowanie ram instytucjonalnych i prawnych umozliwiajacych rozwaj
podmiotow ekonomii spolecznej oraz wspotpracy lokalnej na rzecz sektora
ekonomii spoteczne;j.

Zgodnie z regulaminem Komitetu ds. ekonomii spolecznej, w jego ramach

tworzone sa rowniez zespoly robocze. Pierwszym z nich jest Regionalna Platforma

Wspolpracy, ktorej celem jest uzyskanie w Wielkopolsce synergii dzialan

instytucji odpowiedzialnych za realizacje zadan reintegracji spoteczno-zawodowej

grup os6b wykluczonych spolecznie, wzmacniajacej jakos¢ i efektywnosé

Swiadczonych ustug. Kolejne zespoty robocze beda powolywane zgodnie z potrzebami

i Regulaminem dziatalno$ci Komitetu ds. Ekonomii Spotecznej. Ze wzgledu na

ww. zadania, zasadne jest biezace monitorowanie i dostosowywanie prac Komitetu

ds. ekonomii spolecznej, w tym biezaca aktualizacja jego sktadu. Wobec powyzszego
podjecie niniejszej uchwaty jest uzasadnione.




Przyktad 8: RPW jako rozszerzenie reprezentacji istniejacych organdéw
doradczo-konsultacyjnych

Zarzadzeniem Nr 567/14 Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego
z 10 lipca 2014 r. powotano Regionalng Platforme¢ Wspotpracy Wojewodztwa
Mazowieckiego (RPW WM).

Mazowiecka RPW

R 7

Przedstawiciel Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego

ANy

N/
Wydziat Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego w Warszawie,
przedstawiciel Wojewody Mazowieckiego

\/
Pelnomocnik Wojewody Mazowieckiego ds. wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi,
przedstawiciel Mazowieckiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego

ANy

\/
Stowarzyszenie Lokalnych Aktywistow ,,B” w Biernatach,
przedstawiciel Mazowieckiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego

ANy

\/
Pelnomocnik Prezydenta Miasta Ostroteka ds. 0sob niepelnosprawnych,
przedstawiciel Wojewodzkiej Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych

ANy

\/
Departament Polityki Spotecznej i Zdrowotnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Mazowieckiego w Warszawie, przedstawiciel Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego

\/
Fundacja Centrum Praw Kobiet, przedstawiciel Wojewodzkiej Rady Zatrudnienia
2

Forum Zwiazkow Zawodowych, przedstawiciel Wojewodzkiej Rady Zatrudnienia

S

ZSL Thuszcz, ZSL Bulkowo, ZSL Legionowo
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Przyktad 9: Opinia o utworzeniu RPW jako elementu Standardu Lokalnej Wspolpracy

Opinia jednego z koordynatorow pilotazu RPW:

1. Pierwsza opinia (cyt.): ,.Jednakowoz przydzielenie grupy RPW do Komitetu ds.
Ekonomii Spotecznej umozliwi ciggle funkcjonowanie i dziatanie Platformy,
nawet po zakonczeniu pilotazu, co moze dobrze wplyng¢ na utrzymanie
synergii dziatan instytucji zwigzanych z reintegracjq spoleczng i zawodowq .

2. Druga opinia (cyt.): ,,Ostatnim waznym elementem jest usytuowanie Grupy
RPW przy Komitecie ds. Ekonomii Spotecznej, ktora to decyzja zostata
zaaprobowana przez jego czionkow, mozna domniemywac, iz jest to sygnat
nawiqzania wspolpracy miedzy poszczegolnymi podmiotami z obszaru pomocy
i reintegracji spolecznej oraz z obszaru publicznych stuzb zatrudnienia ™',

15 Raport czastkowy Nr 3 ,,Regionalne Platformy Wspotpracy”, ROPS Poznan, Poznan 2014, s. 5.
16 Tamze, s.6.
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