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Aktywna polityka spoleczna — nowe rozwigzania w nowej

rzeczywistosci

Zastanawiajac si¢ nad rozwojem polskiego spoteczenstwa nie mozemy zapominaé
o sytuacji obywateli, ktorzy obecnie nie moga zaspokoi¢ swoich potrzeb,
a swoja przyszto§¢ w ramach zaspokajania tych potrzeb wiaza ze wsparciem ze strony
roznego rodzaju instytucji, a przede wszystkim instytucji pomocy spolecznej. Rosnace
dysproporcje migdzy bogatymi i biednymi, wykluczenie coraz wigkszych grup z zycia
spolecznego 1 wyrazna ich defaworyzacja na rynku pracy postawity przed spoteczenstwem
Polski i Europy XXI wieku pytania o nowe rozwiazanie w obszarze polityki i ekonomii.
Odpowiedzia bylo wypracowanie dziatah w ramach active social policy, jako catosciowe;j
strategii w walce z wykluczeniem spotecznym w kierunku aktywizacji, spojnosci i integracji.

Od kilku lat istnieja juz niezbgdne regulacje prawne umozliwiajace prowadzenie
programow aktywizujacychl, co daje mozliwos¢ wprowadzania elementow Aktywnej
Polityki Spotecznej (APS), szczegélnie w zadaniach pomocy spotecznej. Dyskusja
1 wprowadzenie koncepcji aktywnej polityki spotecznej (APS) w Polsce ma miejsce od
poczatku XXI wieku i zostaly juz podjete proby jej upowszechnienia, a dzigki pracom
legislacyjnym mozemy takze potwierdzi¢ powolne wprowadzanie zatozeh APS w praktyke
rozwigzywania probleméw spolecznych najczesciej odnoszacych si¢ do grup
wykluczonych spotecznie. Wszystkie rozwigzania tworzone w obszarze APS opieraja
swoja dynamike na lokalnej samorzadnosci i potencjale spotecznosci lokalnej, ktore
wspolnie odbudowuja sie¢ samopomocowa, pobudzaja dialog obywatelski i wzmacniaja
wigzi spoteczne.

O podstawowych zatozeniach APS nalezy mowi¢ w kontekscie celu, jaki zostat jej
wyznaczony, a jest nim bezpieczenstwo socjalne’. Jednak zapewnienie bezpieczenstwa
socjalnego nie jest tu postrzegane w kategoriach bezwarunkowych ,, ...w koncepcji tej
dopuszcza sie ograniczenie bezpieczenstwa w sytuacji, gdy korzystanie ze Swiadczen

socjalnych prowadzi do trwalej dezaktywizacji zawodowej lub marginalizacji spolecznej

"Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, Ustawa z dnia 24 kwietnia 2004r. o pozytku publicznym
i wolontariacie, Ustawa z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym.

2 Marek Rymsza i Tomasz Kazmierczak korzystajac z doswiadczen przy realizacji projektu ,,W poszukiwaniu
polskiego modelu ekonomii spotecznej — budujemy nowy Liskow” przygotowali seri¢ publikacji, w ktorych
zostaly przedstawione kolejne etapy wdrazania projektu poprzez aktywizacjg spotecznosci lokalnej, uruchomienie
inicjatyw z zakresu ekonomii spotecznej i tym samym wprowadzenia szerszej koncepcji jaka jest aktywna polityka
spofeczna. Publikacje dostgpne sa w wersji elektronicznej na stronie internetowej www.liskow.org.pl oraz
Instytutu Spraw Publicznych www.isp.org.pl


http://www.liskow.org.pl
http://www.isp.org.pl

beneficjentow generalnie zdolnych do samodzielnego utrzymania sie (lub mogqcych te
zdolnos¢ nabyc/odzyskac). Oznacza to, ze do takich osob adresowane jest tzw. wsparcie
warunkowane — otrzymanie pomocy socjalnej (lub jej wielkosc) uzaleznione zostajq od
uczestnictwa beneficjentow w oferowanych programach aktywizujqcych.”

Tak wigc stworzenie bezpieczenstwa socjalnego w ramach APS wymaga przyjgcia
kilku podstawowych zalozen. Jednym z nich jest ograniczenie skali ,pasywnych”
transferow socjalnych poprzez wprowadzenie wsparcia warunkowanego w proponowanych
programach aktywizujacych. Kolejnym zatozeniem jest skoncentrowanie si¢ na
zatrudnieniu lub odbudowaniu zdolnosci zatrudnieniowej jednostki i ostatnie zalozenie
dotyczy wykorzystania potencjatu instytucji niepublicznych do prowadzenia szeroko
rozumianych programow aktywizujacych.

W praktyce zastosowania idei APS w Polsce jest wykorzystanie do$wiadczen
z obszaru ekonomii spotecznej i jego podmiotéw, jako instrumentdw aktywizujacych,
terapeutycznych, a przede wszystkim dajacych szanse na stworzenie zabezpieczenia
socjalnego przy jednoczesnym integrowaniu jednostek ze spoteczenstwem. Pierwsza
inicjatywa ustawodawcza dajaca realna mozliwos¢ walki z wykluczeniem spotecznym
w ramach APS pojawila si¢ w pazdzierniku 2002 roku, kiedy to wptynat do Sejmu projekt
ustawy o zatrudnieniu socjalnym, a w dalszej kolejnosci projekt ustawy o dziatalno$ci
pozytku publicznego i wolontariacie. Projekty tych ustaw podkreslaty znaczenie organizacji
pozarzadowych oraz roli zatrudnienia i1 aktywizacji os6b wykluczonych spolecznie
z powodu dlugotrwalego bezrobocia. Przyjecie w kolejnych latach proponowanych
rozwigzan pozwolity stworzyé nowe podmioty ekonomii spotecznej takie jak Centrum

Integracji Spotecznej (CIS) i Kluby Integracji Spotecznej (KIS).

Idea ekonomii spolecznej. Podmioty ekonomii spolecznej.

Pojecie ekonomii spotecznej w swojej idei akcentuje cele spoteczne
w podejmowanych dziataniach nad celami nastawionymi na zysk. W swoich zalozeniach
ekonomia spoteczna, nazywana takze gospodarka spoteczna promuje taki model dziatan,
ktéry przyczynia si¢ do wzmacniania struktury spolecznej poprzez otwarcie si¢ na osoby,
ktorym grozi marginalizacja spoteczna i zawodowa. Dodatkowym wzmocnieniem struktury

spotecznej sa dziatania nakierowane na tworzenie partnerstwa lokalnego zar6wno

3 Zob. Kazimierczak T, M. Rymsza (red.): W strone aktywnej polityki spolecznej, ISP, Warszawa 2003.



z samorzadem, podmiotami gospodarczymi, jak i spotecznymi, tak wigc ekonomia
spoteczna wykorzystujac narze¢dzia ekonomiczne realizuje cele spoteczne.

W istniejacych definicjach ekonomii spolecznej uzywa si¢ okreslen takich jak:
gospodarka solidarna, ekonomia solidarnosci, gospodarka obywatelska lub jak juz
wspomniano gospodarka spoleczna. Wszystkie one podkreslaja wspolnotowy charakter
przedsigwzie¢ o charakterze non-profit i obejmuja caly szereg inicjatyw spoteczno
ekonomicznych, ktéore moga przybiera¢ rézne formy organizacyjne: spotdzielnie, banki
czasu, przedsigbiorstwa spoteczne, banki zywnosci, organizacje pozarzadowe prowadzace
dziatalnos¢ gospodarcza i itd. Przedsigwzigcia z obszaru ekonomii sg alternatywa dla
otwartego rynku pracy dla os6b na nim defaworyzowanych i jednoczes$nie stanowia
alternatywe dla transferéw socjalnych dajac prace zamiast zasitku.

Podmioty ekonomii spotecznej speiniaja warunki, jakimi charakteryzuja sie
podmioty gospodarcze i spoteczne. Wspolna przestanka wuje¢ definicyjnych jest
stwierdzenie, iz ekonomia spoteczna radzi sobie z zaspokajaniem i wypetnianiem potrzeb,
ktorych nie moga wypeti¢ inne sektory. Mimo zroéznicowania form prawno-
organizacyjnych mozna przyja¢ katalog wspolnych cech dla podmiotow ekonomii
spotecznej, a mianowicie:

- prymat celow indywidualnych i spotecznych nad kapitatem,

- dobrowolne i otwarte czlonkostwo,

- demokratyczna kontrola sprawowana przez cztonkow (z wyjatkiem fundacii),

- polaczenie interesoOw cztonkow, uzytkownikoéw i interesu ogodlnego,

- rozwijanie i przyjmowanie wartosci solidarnos$ci i odpowiedzialnosci,

- autonomiczne zarzadzanie i niezalezno$¢ od witadz panstwowych,

- podstawowe nadwyzki przeznaczane sa na staty rozwoj celéw i ustug dla cztonkow

lub wspdlnych zadan.*

Wsrod istniejacych obecnie podmiotow ekonomii spolecznej istnieje duza
réznorodno$¢, a do najwazniejszych mozemy zaliczy¢:
a) Spoldzielnie socjalne

Spoldzielnia socjalna dziala na rzecz reintegracji spolecznej i zawodowej jej

cztonkéw oraz ich $rodowiska lokalnego, moze prowadzi¢ dziatalno$¢ spoteczna i oswiatowa,

4 Zdzistaw Gwiazda, Przemystaw Rosinski, Prawne aspekty dziatania spéldzielni w Polsce W: Przedsiebiorstwo
spoleczne w rozwoju lokalnym, Zeszyty Gospodarki Spotecznej Tom 2 pod. red. E. Les, M, Otdak, Warszawa
2007.



dziatalno$¢  spotecznie  uzyteczna w  sferze  zadan  publicznych  zgodnie
z ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie’.

Podstawy prawne powstania spotdzielni socjalnych opieraja si¢ na ustawie z dnia
27 kwietnia 2006 r. o spoldzielniach socjalnych z pozniejszymi zmianami. Spoétdzielnie
socjalne moga zalozy¢ osoby bezrobotne w rozumieniu ustawy o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy®, czyli osoby niezatrudnione i niewykonujace innej pracy
zarobkowej, zdolne i gotowe do podjecia zatrudnienia. Punktem wyj$cia jest ustalenie przez
osoby zainteresowane wspolnego celu i pomystu na dziatanie spotdzielni, a nastgpnie
przygotowanie niezbgdnych dokumentow do zatozenia spotdzielni tj. uchwala o powstaniu
spotdzielni, uchwata o ustaleniu statutu, uchwala o powotaniu wtadz i rady nadzorczej
w sytuacji, gdy liczba cztonkow zatozycieli liczy wigcej niz 15 oso6b. Kolejnym etapem jest
rejestracja Spotdzielni socjalnej w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Tworzenie i1 prowadzenie spotdzielni socjalnej posiada szereg mozliwosci
wspierajacych, sa nimi réznego rodzaju ulgi i zwolnienia z optat np. zwolnienie z optat
przy rejestracji w KRS, zwolnienie z podatku dochodowego w danym roku,
dofinansowanie z Panstwowego Funduszu Osob Niepelosprawnych, Funduszu Pracy,
wsparcie w ramach Programu Operacyjnego kapitat Ludzki itd.

b) Centrum Integracji Spolecznej

Celem tworzenia Centrow Integracji Spotecznej jest reintegracja zawodowa
i spoteczna uczestnikow Centrum. Szczegdlowe informacje dotyczace funkcjonowania
Centrum Integracji Spolecznej zostanie przedstawiona w dalszej czes$ci tekstu.
¢) Klub Integracji Spotecznej (KIS)

Jest to jednostka, ktorej celem jest udzielenie pomocy osobom indywidualnym
oraz ich rodzinom w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umiej¢tnosci uczestnictwa
w zyciu spotecznos$ci lokalnej, w powrocie do pelnienia 16l spolecznych oraz
w podniesieniu kwalifikacji zawodowych, jako wartosci na rynku pracy. Jest to jednostka
pomagajaca samoorganizowac si¢ ludziom w grupy, podejmowaé wspolne inicjatywy
i przedsigwzigcia w zakresie aktywizacji zawodowej, w tym zmierzajace do tworzenia
wlasnych miejsc pracy. KIS zostaje powotany przez jednostke samorzadu terytorialnego
lub organizacj¢ pozarzadowa. Dziatalnos¢ KIS reguluje ustawa z 13 czerwca 2003r.

o zatrudnieniu socjalnym.

5 Zob. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie ( Dz.U.Nr 96,
poz.873, z p6zn. Zmianami.)

¢ Zob. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z dnia
1 maja 2004 r. nr 99 poz. 1001 z pézniejszymi zmianami)



d) Zaklad Aktywnosci Zawodowej (ZAZ)

Jest rozwigzaniem prawnym wprowadzonym ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepelnosprawnych. ZAZ nie
jest samodzielna forma prawna — jest organizacyjnie i finansowo wydzielona jednostka,
ktora uzyskuje status zaktadu aktywnosci zawodowej. O utworzenie ZAZ-u ubiegaé si¢
moga jednostki i organizacje wymienione w ustawie, ktoérych statutowym zadaniem jest
rehabilitacja spoteczna i zawodowa o0s6b niepelnosprawnych. ZAZ tworzy si¢ w celu
zatrudniania o0s6b  niepetnosprawnych z  orzeczeniem o0 znacznym stopniu
niepelnosprawnosci i okreslonych w ustawie. W przypadku o0séb z orzeczeniem
o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci, ZAZ odpowiada takze za przygotowanie ich
do zycia w otwartym Srodowisku. ZAZ moze prowadzi¢ dziatalno§¢ gospodarcza.

Wymienione podmioty ekonomii spolecznej nie wyczerpuja wszystkich

mozliwosci, sa jednak najczgsciej funkcjonujacymi obecnie formami w obszarze walki
z wykluczeniem spolecznym i prowadzeniem procesu reintegracji spolecznej. Wyraznie
pojawiajaca si¢ polaryzacja polskiego spoleczenstwa okresu transformacji stata si¢ jednym
z powodow zaakcentowania rozwiazan aktywizujacych w przeciwdziataniu marginalizacji
spotecznej. W odpowiedzi na powstale problemy spoleczne ustawodawca przygotowat
szerokie spektrum rozwigzan, do ktorych opréocz podmiotow ekonomii spotecznej
przygotowanych na przestrzeni ostatniego dziesigciolecia nalezy takze zaliczy¢ ustawe
o pomocy spolecznej’ w ktorej zaproponowano nowe narzedzie, jakim jest kontrakt
socjalny. Podstawe prawna stosowania kontraktu socjalnego jest ustawa o pomocy
spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. oraz Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 1 marca 2005 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego.® Kontrakt socjalny to
pisemna umowa zawierana z osoba ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnienia
1 zobowiazania stron umowy, w ramach wspodlnie podejmowanych dziatan zmierzajacych
do przezwycigzania trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. Celem ogoélnym
zawieranego kontraktu jest wzmocnienie aktywnosci i samodzielnosci zyciowej,
zawodowej i przeciwdzialanie wykluczeniu spotecznemu.

Na podstawie podanych powyzej przykltadow funkcjonujace obecnie ustawy
z obszaru polityki spotecznej sa ze soba powiazane i pozwalaja na tworzenie inicjatyw
z zakresu ekonomii spotecznej z wykorzystaniem mozliwosci wsparcia dla 0sob

wykluczonych spotecznie. Przykladem moze by¢ Ustawa o organmizacjach pozytku

7 Patrz: Ustawa o pomocy spolecznej z 12 marca 2004 r. Dz.U. 2009 r. nr 175, poz. 1362 z p6zn. Zmianami.
8 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 01 marca 2005 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego. Dz.
U. z 2005 r. Nr 42, poz. 409.



publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 °

, ktora reguluje zasady
funkcjonowania fundacji 1 stowarzyszen zajmujacych si¢ dziatalnoscia spoteczna
1 wsparciem dla 0s6b z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Nalezy takze wymieni¢ Ustawe o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepelnosprawnych z dnia 27 sierpnia 1997', ktora okresla warunki
pracy i rehabilitacji 0os6b niepetnosprawnych oraz Ustawe o spéldzielniach socjalnych
z dnia 27 kwietnia 2006r."" Okresla ona zasady zakladania, prowadzenia dziatalnosci,
taczenia oraz likwidacji spotdzielni socjalnej.

Okreslajac istotg ekonomii spotecznej, w kazdym przypadku mozna dostrzec
wspolna cechg, a mianowicie lokalne zakorzenienie i dziatanie na rzecz wspolnoty lokalne;.
Ekonomia spoteczna, nazywana roéwniez wspdlnotowa, jest bowiem uwarunkowana
lokalnie, gdyz wyrasta z oddolnych potrzeb, inicjatyw i dotyczy probleméw spotecznych
powstajacych miejscowo czy terytorialnie. Ekonomia spoteczna, musi si¢ rozwijac
w nastepstwie oddolnych inicjatyw i uwarunkowan, ale powinna takze korzystaé
z zewngtrznych inspiracji. Zdecydowanie nie powinna jednak powiela¢ doswiadczen
i praktyk wpisujacych si¢ w kontekst inny niz spoteczny, poniewaz ekonomia spoteczna
jest sektorem gospodarki, w ktorym organizacje sa zorientowane na spoteczna uzytecznosc,
a wypracowana nadwyzka stuzy realizacji celu spotecznego. W ten sposob obok celu
gospodarczego pojawia si¢ misja spoteczna, ktéra ma istotne znaczenie dla podmiotow

ekonomii spoteczne;.

Idea zatrudnienia socjalnego

Przygotowanie ustawy o zatrudnieniu socjalnym miato na celu taczenie w sobie
idei aktywnej polityki spotecznej (APS) z instytucja wspierajaca wdrazane rozwiazania
jaka jest pomoc spoleczna. Zatrudnienie socjalne jest wiec skierowane przede wszystkim
do tych kategorii 0s6b bezrobotnych, ktore sa takze w obszarze zainteresowania osrodka
pomocy spolecznej. Wszystkie kategorie klientow, ktore zostaly wymienione w ustawie
o pomocy spolecznej znajduja si¢ w szczegoélnej sytuacji na rynku pracy tzn. sa
jednostkami defaworyzowanymi zarowno z pozycji pracodawcy, jak i bardzo czesto oni

sami przyczyniaja si¢ do zmniejszenia swoich szans na rynku pracy. W zwiazku z tym

? Ustawa 0 organizacjach pozytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 Dz.U. 2003 nr 96 poz. 873.
' Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osb niepelnosprawnych z dnia 27 sierpnia
1997 (Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776).

' Ustawa o spéidzielniach socjalnych z dnia 27 kwietnia 2006 (Dz.U. z 2006 . Nt 94, poz.651. z p6zn. zm.).



w ramach zatrudnienia socjalnego osoby zainteresowane musza wykaza¢ si¢ udzialem
w pewnych programach pomocy spolecznej majacych charakter terapeutyczny np.
indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, przejscie przez terapi¢ wychodzenia
z uzaleznienia itp. Wazny jest fakt, iz formy te traktowane sa jako formy aktywnoSci
jednostki. Rodzaj tworzonej formy aktywizujacej uzalezniony jest od rodzaju ryzyka na
jakie jest narazony klient, tak wigc moze to by¢:

- indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci

- indywidualny program integracji dla uchodzcow.

- program usamodzielniania si¢ osob wychodzacych z domow dziecka i innych

instytucji opiekunczych.

Wskazujac kategorie uczestnikow do ktérych adresowana jest ustawa nalezy
zaakcentowaé fakt, iz naleza oni do tzw. grupy osob szczegdlnie zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, co oznacza ze sa osobami defaworyzowanymi na otwartym
rynku pracy.

Zgodnie z Ustawa nalezy wymienicé: ,, ...

1) bezdomnych realizujqcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,

W rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej;

2) wuzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w zakiadzie
lecznictwa odwykowego,

3) wuzaleznionych od narkotykow Ilub innych srodkow odurzajqcych, po zakonczeniu
programu terapeutycznego w zaktadzie opieki zdrowotnej;

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepisow o ochronie Zycia psychicznego;

5) dlugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisow o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy;

6) zwalnianych z zakladow karnych, majqcych trudnosci w integracji ze

Srodowiskiem, w rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej;

7) uchodzcow realizujqcych indywidualny program integracji, w rozumieniu

przepiséw o pomocy spolecznej, .

W przygotowaniu Ustawy o zatrudnieniu socjalnym wykorzystano pojecia
zarowno odnoszace si¢ do uczestnikow oferowanych form wsparcia, jak i podmiotow

w ramach ktorych formy bgda realizowane:

"2 Tamze: Art.1. pkt. 2. ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, dz. U. Nr 122, poz. 1143
z pézn. Zmianami.



Osoby podlegajace wykluczeniu spolecznemu to: osoby ktore, ,, ... ze wzgledu
na swoja sytuacje zyciowq nie sq w stanie wilasnym staraniem zaspokoi¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujq sie w sytuacji powodujqcej ubostwo
oraz uniemozliwiajqcej lub ograniczajqcej uczestnictwo w ZzZyciu zawodowym,
spolecznym i rodzinnym ,,"*

Reintegracja spoleczna to: ... oznacza to dzialania majgce na celu
odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczqcej w zajeciach w centrum
integracji spolecznej, klubie integracji spotecznej lub zatrudnionej u pracodawcy,
umiejetnosci uczestniczenia w zZyciu spotecznosci lokalnej i pelnienia 1ol
spolecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu;,, "

Reintegracja zawodowa to: ,, ... oznacza to dzialania majgce na celu
odbudowanie i podtrzymanie u osoby uczestniczqcej w zajeciach w centrum
integracji spolecznej i integracji spotecznej zdolnosci do samodzielnego
$wiadczenia pracy na rynku pracy ,,”

Zatrudnienie socjalne jest realizowane przez wyspecjalizowane jednostki Centra

Integracji Spolecznej dziatajace w sferze ekonomii spotecznej, ktore oferuja kompleksowe

ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej i zgodnie z Ustawa o zatrudnieniu socjalnym

nalezy wymienic:,, ...

1.

ksztalcenie umiejetnosci  pozwalajqcych na petnienie 1ol spolecznych
i osiqganie pozycji spotecznych dostepnych osobom niepodlegajqcym wykluczeniu
spotecznemu;

nabywanie  umiejetnosci  zawodowych  oraz  przyuczenie do  zawodu,
przekwalifikowanie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodowych;

nauke planowania zycia i zaspokajanie potrzeb wiasnym staraniem, zwlaszcza
przez mozliwos¢ osiggniecia wilasnych dochodow poprzez zatrudnienie [ub
dzialalnos¢ gospodarczq;

uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi Srodkami
pienieznymi. "’

Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U.Nr 122

poz.1143 z pozniejszymi zmianami) okresla takze zasady zatrudnienia socjalnego osob

dotknigtych procesami marginalizacji i wykluczenia spotecznego w ramach tzw.

1> Tamze: Art.1 pkt. 7.
' Tamze: Art. 2 pkt.4.
!> Tamze: Art. 2 pkt.5.
' Tamze: Art. 3 pkt.1.



zatrudnienia wspieranego'’. Koncepcja zatrudnienia wspieranego dotyczy osob, ktore
zakonczyly uczestnictwo w zaje¢ciach w Centrum Integracji Spolecznej i w wyjatkowych
przypadkach przed jego ukonczeniem, jednak nie wcze$niej niz po uptywie 6 miesigcy
uczestnictwa w Centrum. Forma zatrudnienia wspieramego18 - oznacza udzielanie wsparcia
o charakterze doradczym i finansowym osobie w rozumieniu art. 1, ustawy o zatrudnieniu
socjalnym, w utrzymaniu aktywnosci zawodowej umozliwiajacej podjecie zatrudnienia,
prac spolecznie uzytecznych w rozumieniu przepisOw o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy, zalozenie lub przystapienie do spotdzielni socjalnej lub podjgcie
dziatalnos$ci gospodarcze;j.

W nowelizacji ustawy zostaly wymienione formy wsparcia w obszarze
zatrudnienia wspieranego rozszerzone o punkt 3':

1) prac spolecznie uzytecznych na zasadach okreslonych w przepisach o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

2) skierowania do pracy (na zasadach okreslonych w art. 16, ustawy o zatrudnieniu
socjalnym)

3) rzeczmictwa, poradnictwa zawodowego, psychologicznego i spotecznego dla 0sob
realizujqcych prace spolecznie uzyteczne w rozumieniu przepisow o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, podejmujqcych zatrudnienie, dziatalnosé
gospodarczq, zaktadajqcych lub przystepujqacych do spotdzielni socjalnej.
Zatrudnienie wspierane realizowane jest w ramach indywidualnego programu

zatrudnienia socjalnego lub kontraktu socjalnego, o ktérym mowa w przepisach o pomocy
spotecznej. Skierowanie do pracy w ramach zatrudnienia wspieranego, odbywa si¢ na
podstawie umowy zawartej migdzy starosta wlasciwym dla siedziby Centrum
a pracodawca, w ktorej pracodawca zobowiazuje si¢ do zatrudnienia skierowanego
uczestnika przez okres nie krotszy niz 12 miesigey, a starosta do refundowania pracodawcy
czgSci wyplaconego tej osobie wynagrodzenia przez okres pierwszych 12 miesigey,
w wysokosci nieprzekraczajace;j:

1. 100% zasitku dla bezrobotnych wraz ze sktadka na ubezpieczenia spoleczne,
w pierwszych 3 miesiacach;

2. 80% zasitku dla bezrobotnych wraz ze skladka na ubezpieczenia spoleczne,

w 3 kolejnych miesiacach;

7 art. 3 Dz. U. 22009 r. nr 91, poz. 742

'8 Nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Ogtoszona w Dz. U. z 2004 r. Nr 69, poz. 624 i Nr 99, poz. 1001,
z 2005 r. Nr 164, poz. 1366 i Nr 175, poz. 1462, z 2006 r. Nr 94, poz. 651, z 2007 r. Nr 115, poz. 793 oraz z 2009
1. Nr 6, poz. 33.

' Tamze.



3. 60% =zasitku dla bezrobotnych wraz ze sktadka na ubezpieczenia spoteczne,

w nastepnych 6 miesigcach.

W praktyce Powiatowy Urzad Pracy, na wniosek kierownika Centrum, pracownika
socjalnego, kieruje uczestnika do pracy u pracodawcy lub w Centrum. W sytuacji
zatrudnienia uczestnika pracodawca otrzymuje refundacje czesci wyptaconego
wynagrodzenia ze S$rodkow Funduszu Pracy lub w sytuacji podjecia dziatalnosci
gospodarczej uczestnik odpowiednio otrzymuje uprawnienia w oparciu 0 przepisy
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?’.

Kolejna forma aktywizacji zawodowej przewidziana w Ustawie o zatrudnieniu
socjalnym to zajecia w Klubie Integracji Spolecznej.”' Dziatania w Klubach skupiaja sie
na organizowaniu poradnictwa o charakterze terapeutycznym, zatrudnieniowym, prawnym
i samopomocowym. Gmina lub organizacja pozarzadowa prowadzaca Klub Integracji
spolecznej moze takze prowadzi¢ programy zatrudnienia tymczasowego i elementami tych
programéw moga by¢: roboty publiczne, prace spotecznie uzyteczne, zatrudnienie
wspierane, staz, przygotowanie zawodowe dorostych.

Instrument prawny, jakim jest zatrudnienie socjalne opiera si¢ na zalozeniu
zgodnym z idea aktywnej polityki spofecznej, ze podstawa przeciwdzialania ubdstwu
1 bezrobociu jest wykorzystanie form aktywizacji zawodowe]j poprzez przekwalifikowanie
umiejetnosci zawodowych lub wsparcie przy zatrudnieniu oraz tworzeniu nowych miejsc
pracy. Idea zatrudnienia socjalnego bardzo wyraznie podkresla zmaczenie wlaczania
uczestnikow w kontakt z podstawowymi instytucjami zycia spotecznego. Bardzo wazne jest
wyksztalcenie wsrdd uczestnikow poczucia niezaleznosci i potrzeby samorealizacji, ktore
pozwola na pobudzeniu w nich cech przedsigbiorczosci. Praca z uczestnikami w ramach
Centréw Integracji Spotecznej i Klubow Integracji Spotecznej jest pierwszym krokiem do
przywracania uczestnikom wiary w siebie, nauki petnienia rol spotecznych i w rezultacie

wejscie w pelne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

» Tamze: Art.16.ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, dz. U. Nr 122, poz. 1143 z pozn.
Zmianami i Zob. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U.
z dnia 1 maja 2004 r. nr 99 poz. 1001 z p6zniejszymi zmianami).

21 Art.18. ustawy z dnia 13 czerwca 2003 t. o zatrudnieniu socjalnym, dz. U. Nr 122, poz. 1143 z p6zn. zmianami.



Prawne aspekty dzialalnosci CIS — nowelizacja ustawy o zatrudnieniu

socjalnym

Podstawa prawna funkcjonowania centréw integracji spolecznej jest Ustawa
o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 roku wraz z ustawami o jej zmianie
z 15 czerwca 2007r oraz z dnia 22 lipca 2010 roku.

W roku 2010 zasady tworzenia Centrum Integracji Spotecznej ulegly zmianie,
22 lipca Sejm przyjat ustawe zmieniajaca przepisy w ustawie o zatrudnieniu socjalnym.
W Ustawie o zatrudnieniu socjalnym z roku 2003 Centrum Integracji Spotecznej mogto by¢
tworzone przez wojta, burmistrza, prezydenta miasta i organizacje pozarzadowa. Centra
tworzone przez wojta, burmistrza i prezydenta mialy funkcjonowaé w formie gospodarstwa
pomocniczego, zgodnie z przepisami o finansach publicznych. W przypadku Centréw
utworzonych przez organizacj¢ pozarzadowa dzialaja one w formie jednostki
wyodrgbnionej organizacyjnie i finansowo. Posiadaja identyfikacj¢ organizacyjna
i finansowa, co umozliwia okre$lenie ich przychodéw, kosztow i wynikow w oparciu
o przepisy o rachunkowosci*”.

Przyjeta nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym z dnia 22 lipca 2010r.
rozszerzyta katalog podmiotow uprawnionych do tworzenia centréw integracji spolecznej
oraz dostosowuje zasady funkcjonowania tych jednostek do przepiséw nowej ustawy
o finansach publicznych. Zgodnie z nowelizacja uprawnienia do tworzenia CIS uzyskuja
wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego, co oznacza utworzenie tej mozliwosci takze
dla powiatu i wojewodztwa. Nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym z 22 lipca 2010r.
wskazata takze rozwiazanie w zwiazku z wejsciem w zycie nowelizacji ustawy o finansach
publicznych, ktora zaktadata likwidacjg gospodarstw pomocniczych do 31 grudnia 2010r. co
postawito wiele dziatajacych juz Centréw Integracji Spotecznej w sytuacji braku jasnej wizji
funkcjonowania w kolejnych latach. W przyjetej nowelizacji czytamy:

» Art. 1.

W ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. Nr 122, poz. 1143,
z pozn. zm.2)) wprowadza si¢ nastepujqce zmiany:

1) w art. 3 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

,,2. Centrum, na zasadach okreslonych w ustawie, moze byc¢ tworzone przez:

1) jednostke samorzqdu terytorialnego w formie:

22 Art.3, ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, dz. U. Nr 122, poz. 1143 z pozn. zmianami.



a) jednostki budzetowej,
b) samorzqdowego zaktadu budzetowego,
2) organizacje pozarzqdowq
— zwane dalej ,,instytucjami tworzqcymi”.”’; bl

Tak wigc, nowe centra tworzone beda w formie jednostek budzetowych lub
samorzadowych zaktadow budzetowych. Podobnie centra, ktére byly prowadzone
w postaci gospodarstw pomocniczych zostana przeksztalcone w jednostki lub samorzadowe
zaktady budzetowe. Do 31 grudnia 2010 roku samorzady beda musialy dokonaé
powyzszego przeksztatcenia lub przekaza¢ prowadzenie Centrum Integracji Spotecznej
w rece organizacji pozarzadowych. Nowelizacja wprowadzita takze zmiany dotyczace
rozliczenia dotacji i sprawozdania z dziatalno$ci, w Ustawie o zatrudnieniu socjalnym
z 2003r. nalezalo je sktada¢ marszatkowi wojewodztwa, wojtowi, burmistrzowi lub
prezydentowi, natomiast w Art.1. pkt.2, Nowelizacji ustawy o zatrudnieniu socjalnym
czytamy ,, ... przedstawi¢ corocznie, nie pozniej niz do dnia 31 marca, wojewodzie oraz
Jjednostkom i podmiotom przyznajqcym dotacje Centrum, a takze instytucji tworzqcej
sprawozdanie zawierajqce rozliczenie dotacji za rok poprzedni, efekty reintegracji
zawodowej i spolecznej, a takze preliminarz wydatkow i przychodow na rok biezqcy
zwiqzanych z wykonywaniem ustug, o ktérych jest mowa w art. 3 ust.1.”; ,,”* .

Kolejny punkt, na ktoéry nalezy wskaza¢ w znowelizowanej ustawie dotyczy
charakteru prowadzonej dziatalnosci. Poprzednia wersja z Ustawy o zatrudnieniu
socjalnym z 2003 r. w Art. 9, pkt.2 wskazywala tylko informacje ze prowadzona
dzialalnos$¢ tj. patrz. pkt. 1. tego artykulu, nie stanowi dziatalnosci gospodarczej.
W nowelizacji (art.1 pkt.4.) zostalo to okreslone nastepujaco:

,,2. Dziatalnos¢ wytworcza, handlowa i ustugowa, o ktorej mowa w ust. 1, nie jest
dzialalnosciq gospodarczq w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 2 lipca 2004r.
o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2007 r. Nr 155, poz. 1095, z pozn. zm.3)
i moze by¢ prowadzona jako statutowa dziatalnos¢é odptatna pozytku publicznego
w rozumieniu przepisow o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.”; .

Nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym dotyczy takze Artykutu 10, ktory

opisuje sposob finansowania Centrum. Podstawa wprowadzonych zmian jest rozszerzenie

podmiotéw uprawniajacych do tworzenia Centrum Integracji Spotecznej 1 tak zmiany

2 Art. 1, Ustawa z dnia 22 lipca 2010 r. 0 zmianie ustawy o zatrudnieniu socjalnym oraz niektérych innych ustaw.
2 Tamze: pkt.2.
% Tamze; pkt.4.



w zapisach skupiaja si¢ na usunigciu ,jednostki jaka jest gmina lub rada gminy”
i zastapieniu jej ,, wlasciwa jednostka samorzadu terytorialnego”. Np. (patrz podkreslenie).
., Kwota dotacji, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, w przypadku gdy instytucjq
tworzqcq jest jednostka samorzqdu terytorialnego, jest ustalana jako iloczyn kosztow
realizacji reintegracji zawodowej i spotecznej w przeliczeniu na jednego uczestnika oraz
liczby uczestnikow zajec reintegracji zawodowej i spolecznej prowadzonych w Centrum
i liczby pracownikow Centrum, pomniejszonej o przychod uzyskany z dziatalnosci, o ktorej

mowa w art. 9, i okreslana corocznie przez organ wiasciwy jednostki samorzqdu

; 1126
terytorialnego. .

CIS jest forma prawna adresowang do instytucji oraz organizacji pozarzadowych
pracujacych z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym wymienionymi w Art.1
pkt.2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym. Nalezy jednak podkresli¢, ze nie jest to katalog
zamkniety i do CIS moga przystapi¢ osoby nienalezace do zadnej z wymienionych
kategorii. Podstawa do skierowania uczestnika do zaje¢ w CIS jest przede wszystkim
kryterium wykluczenia spotecznego. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym wskazuje, ze osoby
zagrozone wykluczeniem spotecznym to te, ktore ze wzgledu na swoja sytuacj¢ zyciowa
nie sa w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych
1 znajduja si¢ w sytuacji powodujacej ubostwo oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajacej
uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. CIS moze réwniez
realizowaé programy specjalne dla osob niepelnosprawnych i ubiegaé si¢ z tego tytutu

o dofinansowanie z funduszu PFRON.

Tworzenie CIS w swietle ustawy o zatrudnieniu socjalnym

Uruchomienie Centrum Integracji Spotecznej wymaga kilku etapow formalnych.
Pierwszym z nich jest zlozenie wniosku przez instytucjg tworzaca o przyznanie statusu
Centrum, ktory sktada si¢ do wojewody wilasciwego ze wzgledu na siedzibg tworzonego
Centrum. Wniosek powinien by¢ ztozony w terminie do 30 kwietnia i 30 wrze$nia danego
roku. Zgodnie z nowelizacja ustawy o zatrudnieniu socjalnym instytucja tworzaca moga

by¢ wszystkie jednostki samorzadu terytorialnego lub organizacja pozarzadowa®’.

26 Tamze: pkt.5.
7 Organizacja pozarzadowa, ktora chce prowadzi¢ Centrum musi zgodnie ze swoim statutem zajmowaé sig

reintegracja spofeczna i zawodowa dla osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym zgodnie z Art. 1 ustawy

o zatrudnieniu socjalnym.



Sktadany wniosek powinien zawiera¢ nastgpujace informacje:

nazwa instytucji, ktora tworzy Centrum

informacja o miejscu funkcjonowania Centrum i planowanym terminie
rozpoczecia dziatalnosci,

liczba uczestnikow przewidziana w uruchomieniu Centrum oraz wskazanie, dla
jakiej grupy uczestnikow Centrum bedzie $wiadczy¢ ustugi,

zaplanowany rodzaj dziatalno$ci wytworczej, handlowej lub ustugowe;,

program prac, jaki bedzie prowadzony z uczestnikami w ramach reintegracji
zawodowej i spotecznej,

przewidywana liczba pracownikow zatrudnionych w Centrum oraz ich
kwalifikacje, okreslenie rodzaju zawieranych umow o prace z pracownikami
Centrum oraz okre$lenie wymiaru czasu pracy oséb zatrudnionych w Centrum;
Informacje o organizacji i systemie prowadzonych zaje¢ w Centrum,

Informacja o zakladanych rezultatach dziatania Centrum, w tym liczbe
przewidywanych osob do przyuczenia do zawodu, przekwalifikowania Iub
podwyzszenia kwalifikacji. Informacja o przewidywanej liczbie osob, ktorym
uczestnictwo w zajgciach w Centrum i wspierane zatrudnienie socjalne przyczynia
si¢ do uzyskania zatrudnienia na zasadach przewidzianych w przepisach prawa
pracy lub pomoga w podjeciu dziatalnosci gospodarczej. Informacja
o przewidywanej liczbie 0s6b usamodzielnionych ekonomicznie,

Informacje o szacunkowym rocznym preliminarzu og6lnych kosztow dziatalnosci
Centrum, z uwzglednieniem kosztow realizacji reintegracji zawodowej
i spoteczne;.

Informacje o wysokosci zasobow wiasnych instytucji tworzacej Centrum, ktore
zostaty poniesione na utworzenie Centrum z opisem form tych zasobow.
Informacje o przewidywanym udziale wiasnym w finansowaniu dziatalnosci
Centrum.

Informacje o innych zroédtach finansowania dziatalnosci Centrum, z uwzglednieniem
srodkéw okreslonych w gminnym programie profilaktyki i rozwiazywania problemow
uzaleznien oraz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu,

Projekt regulaminu Centrum.”®

28 Art. 4, pkt.2, ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, dz. U. Nr 122, poz. 1143 z p6zn.

zmianami



Na podstawie ztozonego wniosku wojewoda nadaje status Centrum, co umozliwia
przejscie do kolejnego etapu, jakim jest podjecie uchwalty przez Rade jednostki
samorzadowe] powotujacej Centrum. Podejmowana uchwala zawiera nastgpujace
elementy:

- Powotanie Centrum Integracji spolecznej

- Przygotowanie statutu

- Przyjecie formy Centrum (jednostki samorzadowej lub samorzadowego zaktadu
budzetowego)

- Okreslenie budzetu

W wyniku realizacji przyjetej uchwaly podejmowane sa wszystkie dzialania
majace na celu utworzenie Centrum, w ramach tych dzialan zostaje zatrudniona kadra,
okreslona lokalizacja, przyjecie odpowiedniej organizacji pracy. W przypadku gdy
jednostka tworzaca jest organizacja pozarzadowa, po zlozeniu wniosku do wojewody
i nadaniu statusu Centrum, Organizacja pozarzadowa powinna przygotowaé, a nastgpnie
przyjac uchwalg tej organizacji o wydzieleniu w swojej strukturze nowej, wyodrgbnione;j
pod wzgledem organizacyjnym i finansowym jednostki. W rezultacie powinna przyjac
zmiany w statucie i zglosi¢ zmiany w KRS. Ostatnim etapem bgdzie okreslenie zasad
funkcjonowania centrum Integracji spotecznej oraz wskazanie 0sob odpowiedzialnych za
prowadzenie Centrum.

Status Centrum przyznany przez wojewode na podstawie zlozonego wniosku
wynosi 5 lat i jest rownoznaczny z wpisem do rejestru jednostek organizacyjnych.
W postgpowaniu administracyjnym wyzszego stopnia o nadaniu lub utracie statusu
Centrum organem wihasciwym jest minister do spraw zabezpieczenia spotecznego.

Utworzenie Centrum przez jednostkg samorzadowa lub organizacje pozarzadowa
naktada na nie szereg obowiazkow do ktorych nalezy:

- Informowa¢ wojewode o kazdej zmianie dotyczacej informacji zawartych

w sktadanym wniosku w terminie do 30 dni od zaistnienia tej zmiany,

- przedstawia¢ corocznie, nie pozniej niz do dnia 31 marca, wojewodzie oraz
jednostkom i podmiotom przyznajacym dotacje Centrum, a takze instytucji

tworzacej sprawozdanie zawierajace rozliczenie dotacji za rok poprzedni, efekty

¥ Zob. Art. 1, pkt.3, Ustawa z dnia 22 lipca 2010 r. 0 zmianie ustawy o zatrudnieniu socjalnym oraz niektérych
innych ustaw.

¥0rganizacja pozarzadowa zgodnie z Art. 3 ust.2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i wolontariacie (Dz.u. z 2003 r. Nr 96, poz.873 z pézn. zm.)



reintegracji zawodowej i spotecznej, a takze preliminarz wydatkoéw i przychodéw na

rok biezacy zwigzanych z wykonywaniem ushug, o ktorych mowa w art. 3 ust. 17;

- W odniesieniu do powyzszego, minister do spraw zabezpieczenia spotecznego
okreslit (w formie rozporzadzenia) wzor sprawozdania zawierajacy nastgpujace
dane;

o Liczba uczestnikdw i pracownikéw w okresie sprawozdawczym,

o Liczba uczestnikdw samodzielnych ekonomicznie,

o Liczba uczestnikow przyuczonych do zawodu oraz uczestnikow, ktorzy

zmienili lub podwyzszyli kwalifikacje.

o Wykonanie planu finansowego za rok poprzedni z uwzglednieniem

przyznanych dotacji

o Projekt planu finansowego na dany rok.

W przypadku niezrealizowania przyjetych przez Centrum zatozen (art. 4, ustawy
o zatrudnieniu socjalnym), co uniemozliwialoby wykonanie okreslonych ustug (art.3
ustawy o zatrudnieniu socjalnym) lub w sytuacji nieprawidtowosci rozliczen finansowych
wojewoda wydaje decyzjg o utracie statusu Centrum.

Centrum, w ramach reintegracji zawodowej, moze prowadzi¢ dziatalnos¢
wytworcza, handlowa Iub ustugowa oraz dziatalno§¢ wytworcza w rolnictwie,
z wytaczeniem dzialalnos$ci polegajacej na wytwarzaniu i handlu wyrobami przemystu
paliwowego, tytoniowego, spirytusowego, winiarskiego, piwowarskiego, a takze
pozostaltych wyroboéw alkoholowych o zawartosci alkoholu powyzej 0,5% oraz wyrobow
z metali szlachetnych albo z udziatem tych metali. Zgodnie z wyrazna regulacja ustawowa,
dziatalnos¢ powyzsza nie stanowi dzialalnoSci gospodarczej w rozumieniu przepisow
o dziatalnosci gospodarczej i powinna by¢ prowadzona jako statutowa dziatalnos¢ odptatna
pozytku publicznego zgodnie z przepisami o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie. Doda¢ nalezy, ze uczestnicy CIS moga podja¢ wspdlna dziatalnos¢
gospodarcza w formie omowionej juz spotdzielni socjalnej.  Zrédto finansowania Centrum
zwiazane z jego uruchomieniem i zostalo okre$lone w art. 7 i 8. Ustawy o zatrudnieniu
socjalnym. W sytuacji, gdy Centrum tworzy jednostka samorzadu terytorialnego dotacje na
pierwsze wyposazenie pochodzi z dochodéw whasnych samorzadu®', takze marszalek
wojewodztwa moze przyzna¢ Centrum dotacje na wyposazenie i Srodki na funkcjonowanie

przez pierwsze 3 miesigce. Wielko$¢ dotacji i mozliwosci jego wykorzystania szczegdtowo

3! Dotacje z dochodéw wiasnych jednostek samorzadu terytorialnego pochodza ze $rodkéw przeznaczonych na
realizacj¢ programu profilaktyki i rozwiazywania problemow alkoholowych. Zob. Art. 7, 8, 10 ustawy
o zatrudnieniu socjalnym



takze okresla Ustawa®. W przypadku organizacji pozarzadowej tworzacej Centrum $rodki
na jego utworzenie powinny pochodzi¢ z zasobow instytucji tworzacej tj. organizacji
pozarzadowej i dotacji gminy. Po uruchomieniu Centrum sposob finansowania jego
dziatalnosci moze opierac si¢ na kilku mozliwos$ciach:

- Dotacji pochodzacej z dochodow wtasnych jednostek samorzadu terytorialnego,

- Dochodow uzyskiwane z dziatalnosci wytworczej Centrum prowadzonej

w ramach reintegracji zawodowej,

- srodki z Unii Europejskiej,
- zasobow wilasnych instytucji tworzacej.

Utworzenie Centrum jest dopiero pierwszym etapem w jego funkcjonowaniu™, na
jego sukces sktadac sig¢ teraz bedzie wiele elementéw wsrod ktorych do najwazniejszych
nalezy wiasciwy doboér kadry. Pracownikiem kluczowym jest kierownik placowki w duzej
mierze odpowiedzialny za rekrutacj¢ personelu, ale takze i wlasciwe prowadzenie
dziatalnosci. W zaleznoS$ci od tego, czy bedzie posiadat cechy przywodcze, umiejetnosé
budowania zespolu, bgdzie kreatywny, otwarty na nowe pomysty i co jest bardzo wazne
bedzie potrafit pozyska¢ partnerow do wspotpracy szanse na sukces Centrum beda sig
zwigkszaty.

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym przedstawia szczegblowo  zasady
funkcjonowania Centrum, jego organizacje, zasady kierowania uczestnikow do Centrum
i zasady ich uczestnictwa. Jednak pozostawia takze ogromne pole do inwencji
pracownikom Centrum np. o tym jakie formy i profile przyjma proponowane szkolenia
1 warsztaty w ramach reintegracji spotecznej i zawodowej. Jakiego rodzaju bedzie to
przygotowanie zawodowe zadecyduje zespol profesjonalistow po uprzedniej diagnozie
sytuacji w spotecznosci lokalnej. Diagnoza bgdzie dotyczyla zaréwno problemow
spotecznych z jakimi spotykaja si¢ potencjalni uczestnicy i ich rodziny, uwarunkowan
spoteczno-gospodarczych, jak i mozliwosci wprowadzenia zmian szczegdlnie w obszarze
rozwoju zawodowego i spolecznego swoich uczestnikow.

Centrum Integracji Spotecznej jest miejscem dajacym uczestnikom szanse i realne
mozliwosci na zdobycie pelnej samodzielnosci ekonomicznej i spolecznej, co jest
wymierna korzyscia dla nich samych, ale takze stanowi niezaprzeczalna warto$¢ dla

spotecznosci lokalnej w ramach tworzenia tzw. kapitatu spotecznego. Rosnacy potencjat

32 Szczegblowy opis dotacji i wydatkowania znajduje si¢ w Art. 7.1 10 ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

3 Obecnie dostepnych jest wiele poradnikéw z zakresu tworzenia i prowadzenia Centrum Integracji Spotecznej,
w ktorych omowione zostaty poszczegoélne etapy zakladania i prowadzenia CIS. Np. Poradnik. Zaktadanie
i prowadzenie CIS. Red. P. Narodowiec, A. Juros, W. Bylicki, K. Sokotowska, P. Wisniewski. Lublin 2010.



podmiotéw ekonomii spolecznej, w tym takze CIS, tworzenie plaszczyzn wspotpracy
pomiedzy lokalnymi partnerami pozwalana na bardziej skuteczne dzialania w ramach

reintegracji spotecznej i budowanie silnej i aktywnej spotecznosci lokalne;.

Plaszczyzny wspélpracy CIS z organizacjami i instytucjami

w ramach partnerstwa lokalnego

Wspotpraca Centrum Integracji spolecznej z organizacjami i instytucjami
dziatajacymi na rzecz osob wykluczonych spotecznie odbywa si¢ w oparciu o zasady
lokalnego partnerstwa spotecznego. Partnerstwo spoteczne jest zjawiskiem dynamicznym
i bardzo trudnym do zdefiniowania. Ide¢ partnerstwa spotecznego odnajdujemy w Ustawie
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy®*, gdzie wymieniony zostaly instytucje
dialogu spolecznego 1 instytucje partnerstwa lokalnego jako odpowiedzialne za
prowadzenie dziatan w obszarze instytucji rynku pracy. Partnerstwo lokalne i spoleczne
faczy zaangazowanie wladz samorzadowych, organizacji pozarzadowych, instytucji
publicznych, szkot, przedsigbiorcow oraz innych instytucji i stowarzyszen, ktore chca brac
udzial w budowaniu zespotéw lokalnego rozwoju. Celem takich grup jest efektywne
rozwigzywanie probleméw spotecznych, w tym takze przeciwdzialaja skutkom
wykluczenia spotecznego.

Partnerstwa spoteczne pozwalaja zaktywizowac organizacje, instytucje i osoby
wazne dla spolecznosci lokalnej w celu wspolnego dziatania i1 wspotpracy
migdzysektorowej. Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) wyr6znia
trzy gtowne kierunki dziatan partnerstwa, ktore poprawiaja lokalne zarzadzanie 35:

1. Partnerstwa stymuluja i promuja wykorzystanie rzadowych dziatan, ktore sa
zgodne z lokalnymi priorytetami, w zakresie np. rozwoju ekonomicznego, czy
spojnosci  spotecznej. Partnerstwa pracuja z potencjalnymi odbiorcami
publicznych, czy rzadowych programoéw. Pomagaja mieszkancom lokalnych
spoteczno$ci w korzystaniu z tych programow, wspomagaja lokalne grupy
w ubieganiu si¢ o granty, upowszechniajg informacje.

2. Partnerstwa pomagaja swoim cztonkom z sektora publicznego w lepszym doborze
takich dziatan rzadowych, ktore pasuja do lokalnych potrzeb i celow. Przyblizaja

publiczne, rzadowe programy do lokalnie zidentyfikowanych celow.

3 Rozdz. 3, Art.6 ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
% Zob.: www.dialogspoleczny.pl
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3. Partnerstwa tacza rézne programy i lokalne inicjatyw. Dzigki temu optymalizuja
ich wzajemny wptyw. Identyfikuja 1 wykorzystuja szanse do tacznia
1 wzmacniania efektow publicznych programow i lokalnych inicjatyw. Partnerstwa
szukaja efektu synergii, ktéry pozwala na maksymalizowanie wplywu réznych
wysitkow 1 zaangazowan zgodnych z lokalnymi priorytetami. Partnerstwa
przekonuja swoich cztonkow do taczenia zasobo6w we wspolnych projektach.
Tworzenie partnerstwa spotecznego w duzej mierze zalezy od potrzeb lokalnej
spotecznosci, problemow spolecznych 1 charakteru zadan potencjalnych partnerow.
Obszarem aktywnosci partnerow spolecznych, w ktorym istnieje wiele mozliwosci
skutecznej wspotpracy jest rynek pracy i reintegracja spoteczna. Z do§wiadczen podmiotow
ekonomii spolecznej nalezy wskazac, iz lokalne partnerstwo spoteczne moze np.:
- realizowa¢ programy socjalne, promujace zatrudnienie, aby efektywniej
odpowiedzie¢ na lokalne problemy bezrobocia, biedy i wykluczenia spotecznego;
- dostarcza¢ lokalnych ram instytucjonalnych, ktére moga - zgodnie z interesami
lokalnych spotecznosci oraz grup spolecznie wylaczonych - zaangazowac
i wzmocni¢ najistotniejsze podmioty;
- poprawic realizowanie centralnych programéw np. ekonomicznych, socjalnych na szczeblu
lokalnym i regionalnym poprzez dostosowanie ich do lokalnych potrzeb i potencjatu;
- dziata¢ jako forum dla innowacji poprzez wykorzystanie posiadanych lokalnych
zasobOw i poprzez wytwarzanie nowych zasobow.*®
Wspolpraca migdzysektorowa jest niezbedna w skutecznym funkcjonowaniu
Centrum Integracji Spotecznej, zarowno w przypadku kierowania potencjalnych
uczestnikow do Centrum, jak i przy podejmowaniu przez Centrum form wsparcia dla
uczestnikow. Dziatania CIS skupione sa na rdéznego rodzaju formach terapii, pracy
socjalnej z uczestnikami i ich rodzinami oraz aktywizacji zawodowej, co wymaga dobrej
wspolpracy z wieloma podmiotami w zainteresowaniu ktorych takze jest wspolpraca
z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. Do podmiotéw tych mozemy zaliczy¢
wszystkie odpowiadajace kategorii uczestnikow wskazanych w art. 1 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym np. schroniska dla oséb bezdomnych, zaklady lecznictwa odwykowego,
powiatowe urzedy pracy, kuratorzy sadowi, osrodki dla uchodzcow. Wspolpraca
z partnerami moze przybiera¢ rézne formy w zaleznosci od potrzeb i aktualnych
mozliwosci instytucji, moze to by¢ konsultacja, opinia, porozumienie, wniosek, organizacja

szkolen 1 warsztatow itp.

3% Tamze.



Partnerami kluczowymi w skutecznym funkcjonowaniu Centrum sa:

- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) wspolpracuje w procesie
rekrutacji uczestnikow, za zgoda klienta wnioskuje o jego udziale w pracach
Centrum. PCPR moze skierowa¢ do Centrum takze osoby, ktore otrzymaty status
uchodzcy PCPR i objete zostaty indywidualnym programem integracji.

- Osrodki Pomocy Spolecznej (OPS) podobnie jak PCPR wspotpracuja w procesie
rekrutacji uczestnikow i takze przygotowuja wniosek dotyczacy przyjecia klienta
na zajecia w Centrum. Jednak w przypadku osrodkow pomocy spotecznej
wspoltpraca z Centrum moze by¢ znacznie szersza i silniejsza. Pracownicy socjalni
zatrudnieni w osrodkach pomocy spotecznej przeprowadzaja wywiady
srodowiskowe i maja mozliwo§¢ monitorowania klientow, a w przysztosci takze
potencjalnych uczestnikow Centrum. Kontakt ze $rodowiskiem pozwala
pracownikom socjalnym przygotowaé¢ opinie do wniosku uczestnictwa
w Centrum, a takze pozwala na podjgcie bezposrednich dziatan np. zgtosi¢ do
ubezpieczenia osoby podlegajace ubezpieczeniu i optaci¢ za te osoby nalezne
sktadki zgodnie z obowiazujacym ustawodawstwem37. Wspotpraca Centrum
z osrodkami pomocy spotecznej jest szczegodlnie bliska w zwiazku z wspolnym
zainteresowaniem jednej 1 drugiej instytucji sytuacja rodzinna, spoteczna
i zawodowa uczestnika. Zaréwno pracownicy socjalni osrodka pomocy
spotecznej, jak i pracownik socjalny Centrum wspolnie moga opracowywac plan
prowadzonej pracy socjalnej z uczestnikiem. Wspoélpraca ta daje mozliwosé
uzupelnienia pracy socjalnej o te elementy, ktére stanowia specyfike kazdej
z wymienionych instytucji. W rezultacie powstaje pelna i spojna diagnoza
i mozliwo$¢ przygotowania skutecznego programu wsparcia dla uczestnika
w ramach aktywnej integracji. Dobry kontakt i wspotdziatanie pracownikow OPS
i Centrum bardzo czgsto jest kluczowym elementem w procesie powrotu
uczestnika do pelnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, rodzinnym
i zawodowym.

- Powiatowy Urzad Pracy (PUP) podstawowym zadaniem pracownikéw PUP jest
informowanie o ofertach pracy i1 promowanie wsrod o0sob bezrobotnych
uczestnictwa ~w  zatrudnieniu  socjalnym. Powiatowy Urzad Pracy

wspotuczestniczy takze w procesie rekrutacji poprzez przygotowanie wniosku dla

37 Zob. Art.66 i 86 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkéw publicznych (Dz. U. 22004 1. Nr 210 poz. 2135 z p6ézn. zm.).



osoby bezrobotnej uprawniajacego do uczestnictwa w zajeciach Centrum.
W oparciu o ustawg o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy’
pracownicy PUP refunduja wydatki zwiazane ze $wiadczeniami integracyjnymi
i sktadkami na ubezpieczenia spoteczne. W przypadku oséb, ktore juz sa
uczestnikami Centrum Integracji Spolecznej istnieje mozliwos$¢ skierowania ich
do pracy w Centrum lub na otwarty rynek pracy w ramach zatrudnienia
wspieranego”. PUP moze takze wspiera¢ Centrum przy organizowaniu
1 realizacji programow aktywnej integracji poprzez wspotprace doswiadczonych
doradcow zawodowych i posrednikow pracy.

- Klub Integracji Spolecznej (KIS) w ramach zadan realizowanych przez Kluby
Integracji Spotecznej40 podstawowym jego partnerem jest osrodek pomocy
spolecznej. Wynika to zardowno z wspolnych celdéw, jak i z faktu, iz warunkiem
uczestnictwa w KIS jest realizacja kontraktu socjalnego41, ktory jest zawierany
pomigdzy klientem a osrodkiem pomocy spotecznej. Tak wigc, wspoOtpraca
Centrum z OPS i KIS jest wspotpraca trgjstronna. Zarowno OPS i KIS moga
wnioskowa¢ o uczestnictwo w CIS osob zainteresowanych, opracowuja opini¢
potencjalnego uczestnika, a przede wszystkim moga wspolpracowaé przy
tworzeniu programu terapeutycznego i samopomocowego dla uczestnika.
Typowym obszarem partnerstwa KIS wobec Centrum jest przygotowanie
1 organizacja szkolen i warsztatow zawodowych.

- Izby RzemieSlnicze, OSrodki Doskonalenia Nauczycieli, placowki ksztalcenia
dorostych, itp. wspolpraca przy opracowaniu programéw szkoleniowych dla
uczestnikow CIS.

- Przedsigbiorcy wspolpraca z przedsigbiorcami jest niezbgdna w celu
zorganizowania warsztatow praktycznej nauki zawodu dla uczestnikow CIS.
Pracodawca moze obserwowac uczestnika w czasie trwania praktyki zawodowej,
co pozwala na przygotowanie opinii o zakresie jego umiej¢tnosci zawodowych,
rozwojowych, zaangazowania i postawy w S$rodowisku pracy. Wspotpraca
z przedsigbiorcami stwarza takze mozliwos$¢ przygotowania potencjalnych miejsc

pracy dla uczestnikow i jest jednoczesnie zrodtem informacji o aktualnym

¥ Art. 108, ustawy z 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

% Art. 16, ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, dz. U. Nr 122, poz. 1143 z p6zn. zmianami.
40W ramach reintegracji zawodowej i spotecznej do zadan KIS nalezy: ksztaltowanie umiejgtnosci uczestnictwa w
zyciu spotecznym i pehienia 1ol spotecznych, podniesienie kwalifikacji zawodowych. Zob. Art. 1 i Art. 18.
ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

41 Zob. Art.18, ust.4 ustawy o zatrudnieniu socjalnym.



1 przysztym zapotrzebowaniu rynku pracy na konkretne zawody ze wzgledu na

profil i wielko$¢ tego zapotrzebowania.

- Zaklady Lecznictwa Odwykowego, Poradnia Leczenia Uzaleznien jedna
z waznych form terapii w ramach leczenia uzaleznien jest praca, dlatego tez
instytucje te powinny by¢ szczegéOlnie zainteresowane wspotpraca z Centrum.
Partnerstwo moze by¢ realizowane poprzez informowanie 0sob zainteresowanych
o mozliwosci podjecia zatrudnienia socjalnego, a w konsekwencji aktywnie
uczestniczy¢ w procesie rekrutacji wnioskujac o udziat tych osob w pracach
Centrum.

- Kuratorzy sadowi, zaklady karne, schroniska dla oséb bezdomnych, kluby
AA, Monar, inne osrodki wsparcia i organizacje pozarzadowe w zaleznosci od
profilu instytucji poziom zaangazowania we wspotpracy z Centrum moze by¢ na
ré6znym poziomie. Wszystkie te instytucje moga prowadzi¢ dziatania promujace
i informujace wsrdod osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym na temat
zatrudnienia socjalnego, jakie oferuje Centrum Integracji Spotecznej. Znacznie
blizszy i szerszy poziom wspoélpracy wymagany jest od kuratorow sadowych,
ktorzy moga bezposrednio uczestniczy¢ 1 wspomaga¢ proces reintegracji
spotecznej uczestnika. Staty kontakt z pracownikiem socjalnym Centrum,
wymiana informacji o postegpach i zagrozeniach dotyczacych uczestnika pozwalaj
na przygotowanie kompleksowego wsparcia i w rezultacie skutecznej reintegracji.
Powyzsze instytucje nie wyczerpuja wszystkich mozliwosci, sa jednak

z perspektywy funkcjonowania Centrum najbardziej istotnymi. W kontekscie wspolnego
zadania, jakim jest praca na rzecz o0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
wspoldziatanie wspomnianych instytucji jest warunkiem niezbgdnym do tworzenia
kompleksowych rozwiazan dla osob dotknigtych procesami marginalizacji i wykluczeniem
spotecznym. Centrum Integracji Spolecznej nie moze byé rozpatrywane w kategorii
»konkurencji” tworzenia ustlug na rzecz zagrozonych wykluczeniem, ale jako jednostka
realizujaca reintegracj¢ spoleczna i zawodowa uzupelniajac dzialania podejmowane przez
swoich potencjalnych partneréw spotecznych.

Warunkiem skutecznej wspotpracy pomigdzy instytucjami jest takze odpowiednie
przygotowanie pracownikow, powinny by¢ to osoby rozumiejace zarowno ideg tworzenia
Centrum, jak 1 przygotowane merytorycznie do tej wspolpracy. Promowanie idei
zatrudnienia socjalnego wsrdd lokalnych partneréw spotecznych moze si¢ odbywac

poprzez organizowanie wspOlnych szkolen, konferencji, spotkan integracyjnych itp.



Wspolnym celem zawodowym specjalistow takich jak kuratorzy, terapeuci, psychologowie,
pedagodzy, pracownicy socjalni, stuzby zatrudnienia jest powr6t oséb wykluczonych do
peinienia 16l spotecznych, rodzinnych i zawodowych. Wszystkie przypadki udanej
reintegracji spotecznej i zawodowej uczestnika powinny by¢ traktowane jako zespotowy
sukces partnerow spotecznych, ktéry pozwoli zwigkszy¢ intensywno$¢ wspotpracy
migdzysektorowej, jako warunku efektywnej realizacji wspolnych zadan wymienionych

instytucji.

Dobre praktyki - Dzialalno$¢ Centrum Integracji Spolecznej

w Chelmie*’

Centrum Integracji Spotecznej w Chelmie powstalo w 2006 roku. Wykorzystujac
mozliwosci jakie dala ustawa o zatrudnieniu socjalnym i jednoczesnie majac na uwadze
problemy podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie, Rada Miasta
podjeta uchwale umozliwiajaca podjecie staran o utworzenie Centrum Integracji
Spotecznej. Dziatalnos¢ CIS rozpoczgto w potowie sierpnia 2006 roku w formie
gospodarstwa pomocniczego przy Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie.

Gtownym powodem wyboru takiego rodzaju wsparcia proponowanego dla osob
zagrozonych wykluczeniem spolecznym byt brak na terenie miasta placowki, ktora
realizowalaby zadania z zakresu reintegracji spolecznej i zawodowej, a takze przyczynitaby
si¢ do ograniczenia zjawiska bezrobocia na terenie miasta Chetma™.

Podstawowym celem prowadzenia CIS jest realizowanie pelnego zakresu
programu zatrudnienia socjalnego skierowanego do 0s6b wskazanych w art. 1 ust. 2 ustawy
o zatrudnieniu socjalnym, umozliwiajacego walke z ubdstwem, marginalizacja
i wykluczeniem spotecznym. Corocznie Centrum swoje ushugi kieruje do grupy 50 - 60
os6b spehiajacych kryteria wskazywane w ustawie 1 jednocze$nie dlugotrwale
korzystajacych z pomocy spoleczne;j.

Program zatrudnienia socjalnego w CIS przebiega wieloptaszczyznowo i jego
glownym celem jest:

1) usamodzielnienie 0os6b dotknigtych dysfunkcjami, zagrozonych lub podlegajacych

wykluczeniu spolecznemu przez edukacje zawodowa ispoteczna w celu

#2 Rozdziat opracowany na podstawie niepublikowanej pracy dyplomowej Katarzyny Sokotowskiej, EFEKTY
DZIAEALNOSCI CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ W CHEEMIE - JEDNOSKI SEKTORA EKONOMII SPOLECZNEJ. Praca
napisana w Instytucie Socjologii UMCS, Lublin 2010.

* Wedtug danych Powiatowego Urzedu Pracy w Chetmie w marcu 2005 stopa bezrobocia wynosita 24,6%.



osiagnigcia, wlasnym staraniem, samodzielnosci ekonomicznej, rozbudzenia

aspiracji do podnoszenia wtasnych kwalifikacji zawodowych;

2) prowadzenie szeroko rozumianej profilaktyki spotecznej poprzez odbudowywanie
zniszczonych wigzi, powrdt do norm powszechnie uzywanych w rodzinie, grupie,
spoleczenstwie;

3) stworzenie instytucjonalnych mechanizméw, umozliwiajacych zatrudnienie
1 zwiazang z tym readaptacje zawodowa i integracje spoteczna dla tych oséb, ktore
nie s3 w stanie wykaza¢ wymaganej produktywnosci, co znacznie ogranicza
mozliwos$ci zatrudnienia na otwartym rynku pracy.

Peten zakres ustug §wiadczonych podczas edycji zatrudnienia socjalnego obejmuje
szereg zaje¢ zorganizowanych w dwodch blokach reintegracji spotecznej i zawodowej,
tematycznie dostosowanych do potrzeb grupy i majacych na celu wzmocnienie potrzeby
powrotu do pehienia 16l spotecznych oraz przywracania wsrdd uczestnikow wartosci
obowiazujacych na rynku pracy.

Nad prawidlowa realizacja zadan czuwa kadra skladajaca si¢ ze specjalistow
z dziedziny pracy socjalnej, socjoterapii, psychologii, terapii uzaleznien oraz instruktorow
praktycznej nauki zawodu oraz obstuga administracyjna.

Szczegodtowe zasady zatrudnienia socjalnego okresla si¢ w regulaminie uczestnictwa
CIS oraz w Indywidualnym Programie Zatrudnienia Socjalnego, dokumencie opracowywanym
przez pracownikow i dostosowanym do indywidualnych potrzeb uczestnika. Kandydaci do
uczestnictwa byli rekrutowani sposrod osoéb dhugotrwale korzystajacych z pomocy spoleczne;j,
pozostajacych dlugotrwale bez zatrudnienia iewidencjonowanych przez Powiatowy Urzad
Pracy, pozostajacych pod opieka Kuratorow Sadowych, a takze bedacych klientami Osrodka
Leczenia Uzaleznien.

Do stycznia 2010 roku Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie zrealizowalo
trzy edycje zatrudnienia socjalnego podczas, ktorych program ukonczyto 179 oséb:

1. Tedycjaod 16.10.2006 roku do 31.12.2007 roku - 64 osoby;

2. I edycja od 14.01.2008 roku do 28.02.2009 roku - 50 0s6b;

3. I edycji od 15.01.2009 roku 31.01.2010 roku - 65 0s6b.

We wszystkich trzech edycjach najwigkszy odsetek uczestnikow stanowily osoby
dlugotrwale bezrobotne (ponad 50%), kolejna dos¢ liczna grupa (I -25%, II — 18%, III —
18%) byly osoby uzaleznione od alkoholu po terapii odwykowej, w I i II edycji ok. 20%
stanowity osoby bezdomne realizujace indywidualny program  wychodzenia

z bezdomnosci, w III edycji tych oséb bylo znacznie mniej — tylko 5%. Do udziatu



w zajeciach II 1 III edycji byly rekrutowane osoby z kategorii zwalnianych z zaktadow
karnych i stanowity one odpowiednio w II (2%) i III (9%) ogotu uczestnikow.

Program zatrudnienia socjalnego kierowany byt do osob dorostych nieaktywnych
zawodowo. Na przestrzeni trzech edycji dziatalnos$ci najwiekszy udziat w zajeciach miaty
osoby w wieku 26 — 55 lat. Biorac pod uwage pte¢ w I edycji w programie uczestniczyto
56% kobiet (36 0sob) oraz 44% megzczyzn (28 osob), w II edycji tendencja ta sig
utrzymywala i udzial kobiet w programie wynosit 60% kobiet (30 o0séb) oraz 40%
mezezyzn (20 osob). W trzeciej edycji, pomimo zwigkszenia ogodlnej liczby uczestnikow
udzial kobiet wynosit 71% tj.(46 osob), a 29% megzczyzn (19 osob). Zwigkszony udziat
kobiet w zatrudnieniu socjalnym moze wynika¢ rowniez ze struktury bezrobocia
notowanego w Chelmie, gdzie zauwaza si¢ wigksza liczbg kobiet niz mezczyzn

rejestrowanych jako osoby bezrobotne, w tym réwniez dlugotrwale bezrobotne.

Reintegracja spoleczna

Obejmowata nastgpujace typy zajgc: warsztaty motywacyjne, edukacj¢ ogodlna,
doradztwo zawodowe, grupy terapeutyczne, grupy wsparcia (dla kobiet, dla rodzicow).
Programy tych zajg¢ zostaly dostosowywane do potrzeb grup uczestniczacych, zawsze sa
odnoszone do pojawiajacych si¢ problemow.

Warsztaty motywacyjne - to zajgcia prowadzone przez psychologa i socjoterapeute
w matych grupach. Uczestnictwo w tego typu zajeciach pozwalalo na otwarcie sig
w grupie, mowienie czesto o trudnych zyciowych doswiadczeniach oraz wymagato
poszanowania godnosci ludzkiej i1 tolerancji. Spotkania te bardzo zblizaty do siebie
czlonkow poszczegolnych grup. Zakres tematyczny byl dostosowany do potrzeb
uczestnikow, ale najczesciej obejmowat nastgpujace tresci:

1. Warsztat umiejgtnosci poznawania siebie (poznawanie samego siebie, poczucie
wiasnej wartosci, wzmacnianie samooceny, §wiadomo$¢ wiasnej wartosci jako
elementarnej jednostki spoteczenstwa);

2. Trening zachowan asertywnych (obrona i stanowienie swoich praw, wyrazanie
uczu¢, przyjmowanie uczué i opinii, wyrazanie osobistych uczu¢ i opinii, nauka
zachowan asertywnych);

3. Uczucia i emocje — ich wptyw na nasze zycie (emocje — wrog czy przyjaciel, budowanie

relacji z bliskimi, uczucie ztosci, radzenie sobie ze ztoscia);



4. Doskonalenie umiejetnosci kontrolowania stresu (umiejetno$¢ radzenia sobie ze
stresem, konstruktywno$¢ dziatan w sytuacjach trudnych, planowanie
i podejmowanie decyzji);

5. Rozwdj umiejetnosci rozwigzywania konfliktow;

6. Budowanie prawidtowych relacji w rodzinie (rodzina — fazy zycia rodzinnego,
hierarchia, granice, kryzysy rodzinne, rola uczu¢ i emocji, nagréd i kar

w wychowaniu)*,

Zdjecie 1. Sale wyktadowe. Warsztaty motywacyjne.
Zrodlo: Archiwum CIS

Doradztwo zawodowe - Waznym blokiem programowym w ramach reintegracji
spotecznej, jednoczes$nie przygotowujacym do podjgcia zatrudnienia, stanowily zajgcia
z doradztwa zawodowego, ktore pozwalaty ksztaltowac i rozwija¢ umiejetnosci niezbedne
do aktywnego poruszania si¢ na rynku pracy. Beneficjenci aktywnie uczestniczacy
w zajeciach przetamywali stereotypowe myslenie na temat mozliwosci znalezienia pracy,
metod jej poszukiwania, dzigki czemu wielu z nich byto w stanie podja¢ zatrudnienie.

Zajgcia z doradztwa zawodowego w Centrum Integracji Spotecznej wychodzity

naprzeciw oczekiwaniom uczestnikow. Zachecaly do podjecia dziatan zmierzajacych do

# Zagadnienia ujete w programie autorskim ,,Warsztaty motywacyjne” opracowanym przez psychologa CIS
(w archiwum zaktadowym CIS)



powrotu do aktywnosci zawodowej. Uczyly, ze chcac odnies¢ sukces na rynku pracy,
wybra¢ rodzaj pracy, przedstawi¢ swoja kandydaturg przysziemu pracodawcy, znalezé
zatrudnienie i kierowac skutecznie swoim rozwojem — nalezy posiadaé rzetelna wiedzg na
swoj temat (wiedza o sobie jest niezbedna do napisania dobrego CV oraz listu

motywacyjnego), na temat rynku pracy, a takze stosowania aktywnych metod poszukiwania

pracy.

N
Zdjecie 2. Sale wyktadowe. Warsztaty motywacyjne.
Zrodio: Archiwum CIS

Blok edukacji ogélnej - Istotnym elementem reintegracji spotecznej byt blok
edukacji ogo6lnej, gdzie uczestnicy mogli podnie$¢ swoja wiedz¢ min. z zakresu etyki,
podstaw funkcjonowania panstwa 1 spoteczenstwa, promocji zdrowia. Osoby
zainteresowane miaty mozliwo$¢ uczestnictwa w profesjonalnych sesjach terapeutycznych
prowadzonych przez doswiadczonego terapeute uzaleznien.

Spotkania integracyjne - Poza wymienionymi wyzej zajgciami, w ramach
reintegracji spotecznej odbywaly si¢ roznego rodzaju spotkania integracyjne dla
uczestnikow majace na celu uaktywnienie spoteczne uczestnikow, odbudowanie wigzi
spotecznych, a czgsto rowniez rodzinnych. Podczas spotkan oraz wycieczek kulturalno—
edukacyjnych beneficjenci nie tylko si¢ bawili, ale rowniez zdobywali ogdlna wiedze

z roznych dziedzin zycia, uczyli si¢ efektywnie spedza¢ czas ze swoja rodzing. Niezatarte



wrazenia wywarta na uczestnikach mozliwos¢ wzigcia udzialu w wystawie ,,Chinska armia
terakotowa cesarza Qin” organizowanej przez muzeum chetmskie, gdzie podczas ogladania

unikatowych eksponatow uczestnicy naktadali stylizowane stroje.

Zdjecie 4. Dzien dziecka.
Zrodto: Archiwum CIS

Duza rolg¢ w procesie reintegracji spolecznej odgrywaly organizowane w Centrum
spotkania catych rodzin. Mialy one na celu wzbudzenie motywacji do spedzania wolnego czasu
z dzie¢mi, nauke¢ organizacji niedrogich, ale cickawych imprez we wiasnym srodowisku.
Spotkanie bylo przygotowywane przez uczestnikow CIS ze wszystkich grup zawodowych. Pod
okiem instruktorow przygotowywane byly plany przedsigwzigcia irozdzielane zadania. Rodzice



w tym dniu mieli okazj¢ pokaza¢ dzieciom swoje miejsce pracy, dzieci spotykaty rodzicow przy
codziennych zajeciach zawodowych. Wszyscy uczyli sig, ze wspolne spedzanie czasu moze byé
przyjemne. Podczas spotkania pociechy z apetytem zajadaly si¢ smacznymi kanapkami,
nale$nikami, salatka owocowa oraz stodyczami. Poczgstunek przygotowata grupa kulinarno -
porzadkowa ,,pod okiem” swojej instruktorki. Dzieci z usmiechem uczestniczyty w zabawach na
Swiezym powietrzu organizowanych przez uczestnikow grupy opiekunczej. Nad prawidlowym
funkcjonowaniem grilla czuwali panowie z grupy remontowo-budowlane;.

Rozne formy prowadzonej reintegracji spotecznej przyczyniaja si¢ do nawiazania
wigzi kolezenskich migdzy beneficjentami, a takze pozwalaja na odbudowanie i rozwijanie

umiejgtnosci uczestniczenia w spotecznosci lokalne;j.

Reintegracja zawodowa

Reintegracja zawodowa odbywata si¢ w obrebie czterech grup zawodowych i jej
celem byto odbudowanie zdolnosci do samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy.
Kwalifikacja do poszczegoélnych zawodow odbywata si¢ na etapie rekrutacji, podczas
rozpoznania predyspozycji zawodowych przez doradcg¢ zawodowego. Podnoszenie
kwalifikacji w poszczegdlnych grupach zawodowych obejmowato ksztatcenie teoretyczne
i praktyczne w wybranym zawodzie. Waznym elementem praktycznej nauki zawodu
w kazdej z grup, bylo organizowanie warsztatow praktycznych w potencjalnych miejscach
pracy. Dzigki temu uczestnicy nawiazali kontakt z pracodawcami, mieli mozliwo$¢
zaprezentowania swoich umiejgtnosci i doktadnego poznania specyfiki pracy. Tak
zorganizowany kontakt z zawodem czgsto w efekcie dawat zatrudnienie.

Grupa remontowo — budowlana z zakresu:

1. Procesow technologicznych w robotach malarskich i tapetowaniu;
2. Uktadania oktadzin z ptyt gipsowo — kartonowych ( suchy tynk);
3. Wykonywania tynkow i oktadzin, glazury i terakoty™.
Teoretyczna nauka rzemiosta budowlanego byla wykorzystywana podczas praktyk
zawodowych zorganizowanych w budynku CIS, jak réwniez w placowkach oswiatowych
naszego miasta. Nad prawidlowoscia wykonywanych zadan czuwat instruktor reintegracji

zawodowe;j.

43 Zagadnienia ujete w programie autorskim ,,Grupa remontowo - budowlana” opracowanym przez instruktora
reintegracji zawodowej CIS (w archiwum zaktadowym CIS)
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Zdjecie 5. Praktyki zawodowe.
Zrédlo: Archiwum CIS

Grupa porzadkowa

Uczestnicy zostali przygotowani teoretycznie z zakresu fachowej pielegnacji
zieleni (zywoptotdw, drzew i krzewdow, trawnikow, rabat kwiatowych, projektowania
i aranzacji ogrodow 1 skweroéw), profesjonalnych metod utrzymania w czystosci
pomieszczen eksploatacyjno — biurowych i sanitarnych, ciagow komunikacyjnych,
parkingéw, chodnikow, placow zabaw czy drog dojazdowych; oraz innej zwiazanej z tymi
zagadnieniami. Wigkszo$¢ nowych doswiadczen i kwalifikacji uczestnicy nabywali
w ramach praktyk zawodowych zorganizowanych w porozumieniu z chetmskimi

przedsigbiorstwami i instytucjami gdzie sukcesywnie przygotowywali si¢ do wykonywania

zawodu pracownika gospodarczego.

e
Zdjecie 6. Praktyki zawodowe.
Zrédlo: Archiwum CIS

Uczestnikow grupy porzadkowej mozna bylo spotka¢ na terenie calego miasta,
gdzie dbali o czysto$¢ parkow miejskich, skwerkow, osiedli, miejsc pamigci narodowej czy

cmentarzy. Wszedzie tam wykonywali prace porzadkowe i pielggnacyjne z nalezyta



starannos$cia, odpowiedzialnoscia, zgodnie z harmonogramem prac porzadkowych
wskazanych im przez kierownikow administracyjnych, a takze pod okiem
wykwalifikowanego instruktora.

Efektem podejmowanych prac i nawiazanej wspotpracy byto zdobywanie coraz to
nowych miejsc pracy dla absolwentow zatrudnienia socjalnego.

Grupa kulinarna

Kolejng grupa reintegracji zawodowej byta grupa kulinarna. Gtowne zadanie jej
uczestnikow to nabycie umiejgtnosci sporzadzania potraw zgodnie z wymogami technologii
zywienia 1 higieny. Beneficjenci tej grupy byli wdrazani do przestrzegania przepisow BHP
1 ekonomicznego wykorzystywania surowcoOw oraz estetycznego podawania potraw.

Przygotowywali si¢ tym samym do pracy w zawodzie kucharza lub pomocy kuchenne;j.
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Zdjecie 7. Wyroby grupy kulinarne;j.
Zrédln - Avchiwum CIS

Warsztat kulinarny by} zorganizowany w specjalistycznie wyposazonej pracowni,

jak rowniez w stotowkach jednostek wspotpracujacych z Centrum. Wyroby grupy



kulinarnej przygotowywane na zajgciach stanowily niezastapiony element kazdego

spotkania integracyjnego organizowanego przez nasza jednostke.
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Zdjecie 8. Wyroby grupy kulinarne;.
Zrodto: Archiwum CIS

Opiekun 0s6b starszych i1 niepelnosprawnych.

Wychodzac naprzeciw potrzebom spotecznym, obserwujac zwigkszajacy si¢ popyt
na ustugi opiekuncze w Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie zorganizowano
mozliwo$¢ nabycia i podniesienia kwalifikacji niezbednych do pracy jako opiekun osoéb
starszych i niepetnosprawnych. Uczestnicy grupy opiekunczej zdobywali umiejetnosci
i wiedzg wsrod ktorych nalezy wymienic:

1. Zagadnienia prawne i spoteczne (prawne podstawy pomocy spotecznej,
rehabilitacji 1 ochrony zdrowia w zakresie opieki nad osobg starsza

i niepetlnosprawng, elementy psychologii, psychoterapii, psychopatologii,

pedagogiki spotecznej i specjalnej, socjologia rodziny);

2. Edukacja zdrowotna w zakresie opieki nad osoba starsza (gerontologia jako nauka

0 procesie starzenia sig i staro$ci, choroby wieku starczego, promocja zdrowia);

3. Wybrane zagadnienia medyczne (pierwsza pomoc przedmedyczna, anatomia

i fizjologia cztowieka, pomiar ci$nienia t¢tniczego);



4. Pielegnacja osob starszych i niepetnosprawnych (podstawy pielggnacji cztowieka,
podstawy zywienia);

5. Edukacja zdrowotna osob niepetnosprawnych (metody pracy z podopiecznymi
pomocy instytucjonalnej);

6. Metody terapii i aktywizacji (planowanie czasu wolnego dla ludzi starszych)*.

s

Zdjecie 9. Praktyki zawodowe.
Zrodto: Archiwum CIS

Wiedza zdobyta na zajeciach teoretycznych skutecznie byla wykorzystywana
w praktyce w zorganizowanych warsztatach zawodowych w potencjalnych miejscach
pracy. Grupa opiekuncza odbywala swoje praktyki zawodowe min. w Dziale Ustug
Opiekunczych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie, w Zaktadzie Opiekunczo
Leczniczym chetmskiego szpitala, w Mieszkaniach Wieloprofilowych Chronionych.
Wszedzie tam uczestnicy CIS mieli kontakt z osobami starszymi wymagajacymi ustug
opiekunczych. Zajecia praktyczne odbywaty si¢ pod nadzorem instruktora reintegracji
zawodowe;j. Podczas praktyk zawodowych uczestnicy Swietnie si¢ sprawdzali, zdobywajac
tym samym uznanie przetozonych i ludzi, z ktéorymi wspotpracowali.

Obecnie Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie zakonczylo trzecia,
a rozpoczelo czwarta edycje zatrudnienia socjalnego. Rezultaty integracji spotecznej to
przede wszystkim kilka przypadkow uporzadkowanego zycia osobistego uczestnikow
w postaci odbudowania wigzi rodzinnej z dzie¢mi, ktore przebywaly w placowkach

i zostaly ponownie wlaczone do rodziny (zamieszkaty z rodzicami), sa tez osoby, ktore

4¢ Zagadnienia ujete w programie autorskim ,,Grupa opiekuncza” opracowanym przez instruktora reintegracji
zawodowej CIS (w archiwum zakladowym CIS)



wyszty

z bezdomnoéci i rozpoczely zycie na whasny rachunek®’. W 2009 roku prowadzilismy

program aktywnosci lokalnej dla 40 os6b i zatrudnienie socjalne dla ok 60 os6b. W opinii

pracownikow socjalnych MOPR, uczestnicy CIS prezentuja zmieniong pozytywnie postawe

wobec instytucji, a takze wykazuja si¢ wigksza aktywnoscia na rynku pracy. Obecnie,

w czwartym roku dziatalno$ci placowki zostata podjeta uchwata o przeksztatceniu Centrum

w jednostke budzetowa. Od 1 stycznia 2010 placowka dziata w nowej formule, a od

1 pazdziernika realizuje projekt” Nowa szansa” wspotfinansowany z EFS w ramach POKL.

Duze =zainteresowanie uczestnictwem w pracach Centrum zostalo potwierdzone

zgloszeniami, co pozwala na optymistyczne spojrzenie na przyszty rozwoj Centrum.
Centrum ma ugruntowana pozycj¢ na mapie placowek realizujacych idee ekonomii

spolecznej i1 zatrudnienia socjalnego zaréwno w miescie Chelm, jak i w wojewodztwie

lubelskim. Dzisiejsze Centrum Integracji Spotecznej w Chelmie jest jednostka zauwazana

przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, Prezydenta Miasta Chetm i lokalna

spotecznos¢ jako przyktad dobrej praktyki w dziedzinie ekonomii spotecznej i zatrudnienia

socjalnego. O wartosci CIS w zyciu 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym $wiadcza

wypowiedzi uczestnikow:

. (-..) Lubie chodzi¢ do CIS-u, poniewaz praca w CLA, spotkania i rozmowy z kolezankami

i kolegami, a takze nieoceniona pomoc i troska catego personelu CIS-u sprawiajq, ze

z optymizmem patrze w mojq przysztosc”.

., (-..) Sam kontakt z ludzmi i rozmowa o naszych problemach, wystuchania innych, to dla

nas wielkie wsparcie”

., (-..) Nie wiem i nie chce sobie nawet tego wyobrazac, gdzie bytbym teraz i co dziatoby sie

ze mnq, gdyby nie byto Centrum .

47 Wspélpraca z innymi jednostkami, organizacjami i jednostkami, MOPR.CIS 0615, za rok 2006, 2007, 2008,
2009, Sprawozdania roczne Centrum Integracji Spotecznej w archiwum zaktadowym CIS.
* Czas Innych Szans — Biuletyn informacyjny CIS, Chelm 2008r.
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Aneks

Przyktadowy zakres tematyczny zajgc¢ realizowanych w Centrum (sporzadzony na

podstawie programoéw autorskich realizowanych w CIS w Chelmie) moze zawieraé
nastgpujace elementy:
Pracownik gospodarczy i pielegnacja terenéw zielonych (grupa porzadkowa):

VI.
VII.
VIII.
IX.
X.

XL
XIl.

Wiadomosci wstgpne. Wprowadzenie do nauki zawodu;

Nauka umiejgtnosci z zakresu utrzymania powierzchni ptaskich (Definicja, terminy
1 pojecia, czynniki wptywajace na efekt czyszczenia, srodki chemiczne stosowane do
utrzymania czystosci, konserwacja podtog, posadzek kamiennych i PCV, sposoby
usuwania plam i zabrudzen).

Podstawowe metody wykorzystywane do czyszczenia wyktadzin dywanowych
1 tapicerek (zapoznanie uczestnikOw z metodami czyszczenia wyktadzin,
czyszczenie ekstrakcyjne).

Sprzet reezny i maszyny czyszczace wykorzystywane do prac porzadkowych (sprzet
do czyszczenia posadzek, do mycia okien, szorowarki i polerki, zamiatarki, myjki
wysokoci$nieniowe, automaty czyszczace).

Zasady utrzymywania w czystoSci ciagow komunikacyjnych i pomieszczen
sanitarnych (zasady dezynfekcji w pomieszczeniach sanitarnych, $rodki higieniczne
1 dezynfekcyjne).

Narzedzia i wyposazenie niezbedne w kazdym ogrodzie (narzedzia reczne, narzedzia
elektryczne i spalinowe).

Gleby.

Nawozenie roslin.

Nauka umiejgtnosci z zakresu pielggnacji trawnikow (rola, rodzaje, metody
wykonania trawnikéw)

Nauka z zakresu pielegnacji zywoptotow i krzewow (funkcje, zakladanie
1 pielegnacja zywoptotow, dobor roslin).

Pielggnacja wybranych gatunkéw roslin ogrodowych.

Wykonywanie projektu ogrodu (style w ogrodnictwie, rodzaje i wybor nawierzchni,
wybor roslin, wybdr mebli, budzet).

Opiekun os6b starszych i niepelnosprawnych (grupa opiekuncza):

L.

II.

I1I.

IV.

V.

VL

VIIL

VIII.

Wiadomosci wstepne (specyfika ushug opiekunczych, organizacja pracy),

Nauki spoteczne wspierajace dziatalnos¢ opiekuna osoby starszej i niepetnosprawne;j
(elementy psychologii, psychoterapii, psychopatologii, pedagogiki spotecznej
i specjalnej, socjologii rodziny).

Zagadnienia prawne (prawne podstawy pomocy spotecznej, rehabilitacji i ochrony
zdrowia w zakresie opieki nad osoba starsza i niepelnosprawna).

Edukacja zdrowotna w zakresie opieki nad osobg starsza (gerontologia jako nauka
0 procesie starzenia si¢ i staro$ci, choroby wieku starczego, promocja zdrowia)
Wybrane zagadnienia medyczne (pierwsza pomoc przedmedyczna, anatomia
i fizjologia cztowieka, pomiar ci$nienia tgtniczego).

Pielegnacja osoéb starszych i niepetnosprawnych (podstawy pielggnacji czlowieka,
podstawy zywienia).

Edukacja zdrowotna oso6b niepelnosprawnych (metody pracy z podopiecznymi
pomocy instytucjonalnej).

Metody terapii 1 aktywizacji (planowanie czasu wolnego dla ludzi starszych).

Pracownik remontowo — budowlany (grupa remontowa)

L

Wprowadzenie do nauki zawodu (regulaminy pracy, podstawy BHP w zawodzie,
podstawowe pojecia i definicje zwiazane z budownictwem);



II.

I1I.

IVv.

Oktadziny z ptyt gipsowo-kartonowych, suchy tynk (mocowanie plyt za pomoca
zaczynu gipsowego, ukladanie plyt na ruszcie metalowym idrewnianym,
mocowanie ptyt gipsowo-kartonowych na sufitach);

Procesy technologiczne w robotach malarskich i tapetowaniu (materiaty malarskie,
techniki malarskie, rodzaje tapet, sposoby pokrywania $cian tapetami, narze¢dzia
1 sprzet do robot malarskich i tapetowania, podtoza i ich przygotowanie do
malowania i tapetowania);

Wykonywanie tynkéw i oktadzin (klasyfikacja tynkéw i1 oktadzin, materialty do
wykonywania tynkow i oktadzin, rodzaje oktadzin $ciennych, rusztowania, narze¢dzia
1 sprzet do wykonywania tynkow i oktadzin, przygotowania podioza pod tynki
1 oktadziny).

Pomoc kuchenna (grupa kulinarna).

L
II.

I1I.

Iv.

VL

VIL

VIIIL.

IX.

XI.
XII.
XIII.

Wprowadzenie do nauki zawodu (organizacja stanowiska pracy BHP)

Organizacja procesu produkcyjnego w zakladach zywienia zbiorowego (proces
produkcyjny, organizacja pracy w produkcji gastronomicznej, uktad funkcjonalny
pomieszczen zaplecza produkcyjnego);

Podstawowe wiadomosci o $rodkach zywno$ciowych (podstawowe okreslenia
stosowane w towaroznawstwie i1 technologii gastronomicznej, podziat Srodkéw
zywnos$ciowych, warunki przechowywania §rodkow zywno$ciowych);

Ogodlna charakterystyka metod utrwalania $rodkéow zywnos$ciowych (metody
fizyczne, metody biologiczne);

Podstawowe przepisy i normy obowiazujace (norma jako podstawa oceny srodkow
zywnosciowych, normalizacji w produkcji gastronomiczne;j);

Ocena sensoryczna surowcoOw i potraw (znaczenie analizy sensorycznej w ocenie
jakosci surowcoéw i potraw, metody sensoryczne stosowane do oceny jakosci
SUrOWCcOw 1 potraw);

Przyprawy;

Charakterystyka proces6w technologicznych w produkcji gastronomicznej (obrobka
wstepna, metody obrobki cieplnej);

Ocena towaroznawcza 1 zastosowanie tluszczoOw spozywczych — w technologii
gastronomicznej.

Ocena towaroznawcza 1 zastosowanie mleka oraz przetworé6w w technologii
gastronomicznej.

Sporzadzanie potraw macznych.

Sporzadzanie potraw z kasz.

Sporzadzanie potraw z migsa.

Przyktadowe zakresy tematow do realizacji w ramach reintegracji spotecznej:

Warsztaty motywacyjne

L.

IIL.

III.

Iv.

Warsztat umiejetnosci poznawania siebie (poznawanie samego siebie, poczucie
wlasnej warto$ci, wzmacnianie samooceny, $wiadomo$¢ wihasnej wartosci jako
elementarnej jednostki spoteczenstwa);

Trening zachowan asertywnych (obrona i stanowienie swoich praw, wyrazanie
uczué, przyjmowanie uczuc¢ i opinii, wyrazanie osobistych uczué i opinii, nauka
zachowan asertywnych);

Uczucia i emocje — ich wplyw na nasze zycie (emocje — wrdg czy przyjaciel,
budowanie relacji z bliskimi, uczucie ztosci, radzenie sobie ze zloscia);

Doskonalenie umiejgtnosci kontrolowania stresu (umiejetno$¢ radzenia sobie ze
stresem, konstruktywno$¢ dziatan w sytuacjach trudnych, planowanie i podejmowanie
decyzji);

Rozwoj umiejetnoscei rozwigzywania konfliktow;



VL

Budowanie prawidtowych relacji w rodzinie (rodzina — fazy zycia rodzinnego,
hierarchia, granice, kryzysy rodzinne, rola uczu¢ i emocji, nagrod i kar
w wychowaniu).

Doradztwo zawodowe

L

II.
I1I.
IV.
V.
VL
VIL
VIIIL.
IX.

X.

XI.

XII.

XIII.

Warsztat samopoznania (rola samoakceptacji, okreslenie wiasnych umiejetnosci);
Praca nad zmiana postaw i wartosci w odniesieniu do pracy zawodowe;j;
Wzmacnianie motywacji do aktywnosci zawodowe;;

Okres$lanie celow zawodowych;

Planowanie rozwoju zawodowego 1 edukacyjnego;

Nauka pisania CV i listu motywacyjnego;

Przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej. Rola autoprezentacji;

Jak efektywnie poszukiwaé pracy. Aktywnos¢ na rynku pracy;

Jak sobie radzi¢ ze stresem w czasie poszukiwania pracy i przetrwac pierwsze dni
W nowej pracy;

Jestem pracownikiem. Etyczne dziatanie w miejscu pracy. Umiejgtnosci
interpersonalne w kontaktach zawodowych. Przedsi¢biorczy cztowiek;

Moje zasoby — moja szansa. Moja warto$¢ rynkowa. Marzenia i rzeczywisto$¢ —
konfrontacje marzen zawodowych z rzeczywistoscia.

Zajecia  warsztatowe pt.. Szukam pracy (wykorzystanie umiejgtnosci
interpersonalnych w konteks$cie wymagan stawianych pracownikom);

Zajecia warsztatowe pt.: Ubiegam si¢ o prace (gromadzenie informacji oraz pisanie
dokumentow aplikacyjnych. Pierwszy kontakt z pracodawca).

Edukacja ogodlna i warsztaty socjoterapeutyczne

L.

II.

I1I.

Iv.

Warsztat umiejgtnosci interpersonalnych (komunikacja interpersonalna, proces
i zasady komunikacji, sztuka aktywnego stuchania, komunikacja werbalna
1 niewerbalna);

Warsztat postaw i zachowan (ksztattowanie aktywnej i odpowiedzialnej postawy
zyciowej, przejawy dojrzatosci spotecznej, umiejetnos¢ wspélzycia z ludzmi,
kierowanie wtasnym losem, praca nad zmiana postaw 1  wartosci
w odniesieniu do pracy zawodowej, zachowania spotecznie szkodliwe, zachowania
prospoteczne, samopomoc, wzmacnianie motywacji do aktywnos$ci spotecznej
1 zawodowej;

Etyka (podstawowe pojgcia etyki, normy prawne a normy moralne, godnos¢ i prawa
czlowieka, normy moralne w sytuacjach konfliktu, podejmowanie decyz;ji
w sytuacjach konfliktowych, praca jako wartos¢),

Cztowiek i spoteczenstwo (cztowiek istota spoleczna, cztowiek jako jednostka,
typologia grup spotecznych, kultura i jej wpltyw na zycie spoteczne, stereotypy,
uprzedzenia i dyskryminacja, rodzaje uzaleznien, wspotczesne zagrozenia — sekty,
przemoc w rodzinie),

Promocja zdrowia (Podstawowe definicje zdrowia, choroby, profilaktyki, promoc;ji
zdrowi.  Psychologiczne uwarunkowania powstawania irozwoju chordb
somatycznych, opieka i wsparcie osoby chorej w rodzinie, niepetnosprawnosc,
funkcjonowanie o0s6b niepelnosprawnych, zaburzenia odzywiania — zwyczaje
zywieniowe, aktywne formy spedzania czasu wolnego).

Grupa psychoedukacyjna dla rodzicow

L.
II.
III.
IV.

V.

Poznanie sig, kontakt, integracja.

Rola uczué i emocji w wychowaniu.

System nagrod i kar.

Zachgcanie dziecka do wspotpracy. Dzielenie si¢ obowiazkami — tworzenie regut
zycia rodzinnego.

Granice w procesie wychowania.



VL
VIL
VIIIL.
IX.
X.
XL
XII.
XIII.
XIV.
XV.
XVL
XVIIL.

Rozwiazywanie problemow i konfliktow.

Pomocna pochwata i zachgta.

»Wpisywanie” dziecka w role i uwalnianie od grania rol.
Zespot Nadpobudliwosci psychoruchowej (ADHD).
Specyficzne trudnosci w nauce czytania i pisania — dysleksja — problem znany czy nieznany?
Problemy rodzicow samotnie wychowujacych dzieci.
Problemy szkolne dzieci i mlodziezy.

Uzaleznienia wsrod dzieci i mtodziezy.

Depresja wsérdd nastolatkow.

Zaburzenia psychiczne i osobowosciowe dzieci i mtodziezy.
Bledy wychowawcze.

Dziecko jako ofiara przemocy domowe;j.

Terapia uzaleznien

L.

1L

III.

Iv.

VL

Tworzenie grupy

SESJA1: Wprowadzenie, budowanie grupy, okreslenie obszaréw problemowych, kontrakt
terapeutycznych, okreslenie norm grupowych, oméwienie zasad informacji zdrowotne;.
SESJA2: Omoéwienie obszarow problemowych zgloszonych przez grupe
1 przedstawienie tematyki sesji terapeutycznych.

SESJA3: Integracja grupy.

Choroba alkoholowa.

SESJA1: Praca nad ankieta ,, Diagnoza problemowa cz.1” Zofii Sobolewskie;j.
SESJA2: Wstepne wiadomosci o uzaleznieniu od alkoholu.

SESJA3: Objawy choroby alkoholowe;.

SESJA4: Fazy uzaleznienia od alkoholu.

SESJAS: Rodzina z problemem alkoholowym.

SESJA6: Objawy zdrowienia.

Mechanizmy uzaleznienia.

SESJA1: Mechanizm SIZ.

SESJA2: Mechanizmy obronne w chorobie alkoholowe;j.

SESJA3: Mechanizm nalogowego regulowania uczu¢ alkoholem.

SESJA4: Mechanizm rozproszenia i rozdwojenia ,,JA,,

SESJAS: Czy pijane myslenie to juz przesztos¢.

Praca nad zlo$cia.

SESJA1: Podstawowe wiadomosci o ztosci.

SESJA2: Model naturalnej zto$ci.

SESJA3: Model unikania zto$ci.

SESJA4: Model chronicznej ztosci.

SESJAS: Inwentarz typow ztosci.

SESJA6: Techniki radzenia sobie ze zloScia — ¢wiczenia.

Gtod alkoholowy.

SESJA1: Po czym poznam, ze chce mi si¢ pic?

SESJA2: Wyzwalacze wewngtrzne i zewngtrzne.

SESJA3: Sygnatly ostrzegawcze.

SESJA4: Odpowiedzialnos$¢ za powr6t do trzezwosci.

SESJAS: Sposoby radzenia sobie z glodem alkoholowy.

SESJA6: Rownowaga w trzezwieniu.

Trening asertywnych zachowan abstynenckich.

SESJA1: Wprowadzenie do asertywnosci.

SESJA2: Umiejgtno$¢ odmawiania picia.

SESJA3: Obrona swoich praw.

SESJA4: Przyjmowanie opinii innych ludzi.



SESJAS: Wyrazanie osobistych opinii i uczuc.
SESJAG: Asertywna reakcja na wlasne poczucie krzywdy.
VII. Samorealizacja.
SESJA1:Trenowanie umiejgtnosci radzenia sobie ze stresem i trudnymi sytuacjami zyciowymi.
SESJA2: Objawy zdrowienia.
SESJA3: Angazowanie si¢ w pomoc innym.
SESJA4: Zmiana stylu zycia.
SESJAS: Tworcze uzytkowanie czasu wolnego.
SESJA6: Budowanie systemow wsparcia.
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Publikacja wspoéifinansowana przez Unie Europejska

w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Program Operacyjny Kapitat Ludzki
PRIORYTET VII - Promocja integracji spotecznej
DZIALANIE 7.2. Przeciwdzialanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii
spotecznej
Poddziatanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna os6b zagrozonych

wykluczeniem spotecznym
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