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Wstep

Zjawisko marginalizacji i wykluczenia spotecznego jest jednym
z elementow strategicznych polityki spotecznej parnistwa w zakresie rozwigzywania
negatywnych zjawisk, bedacych nastepstwem zmieniajacych sie warunkéw
ekonomicznych i spotecznych. Zwalczanie ubdstwa i wykluczenia spotecznego
wynika z europejskiej polityki spotecznej i oparte jest na otwartej metodzie
koordynacji taczacej plany dziatan na rzecz integracji spotecznej. W listopadzie
2001 r. zostat przyjety przez Parlament Europejski i Rade Europy "Wspdlnotowy
Program Dziatann Walki z Wykluczeniem Spotecznym na lata 2002 - 2004", ktdry
miat zapewni¢ skutecznosc¢ i efektywnosc¢ polityki prowadzonej przez poszczegdlne
kraje europejskie na rzecz:
e poprawy zrozumienia problematyki ubéstwa i wykluczenia spotecznego
przy zastosowaniu porownywalnych wskaznikéw,
e wymiany doswiadczen i informacji w zakresie prowadzonych dziatan
i opracowywania narodowych planéw,
e zwiekszania zdolnosci zapobiegania marginalizacji przez tworzenie
systemu wspotpracy, wspieranie najlepszych rozwigzan i prowadzenie
dialogu miedzy wszystkimi zainteresowanymi stronami: wiadza,

instytucjami spotecznymi, organizacjami pozarzadowymi.

Pierwszg polska ustawa, ktéra w bezposredni sposob odnosi sie do kwestii
zwigzanych z procesem wykluczenia spotecznego jest ustawa o zatrudnieniu
socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 r. (Dz. U. Z 2004 r. Nr 122 poz. 1143), ktdra
data podstawy pod tworzenie nowych jednostek pozwalajgcych organizowaé
zatrudnienie socjalne, jako kompleksowy system pomocy osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym.

Zatrudnienie socjalne czesciowo realizuje filozofie polityki spotecznej
opartej na schemacie ,praca zamiast zasitku”, ktéry powoli wypiera schemat
,zasitek zamiast pracy”.

Gtéwnym zatozeniem zatrudnienia socjalnego jest domniemanie, Ze
podstawowg formg walki z ubdstwem jest zapewnienie osobom mozliwosSci
przekwalifikowania sie i podjecia pracy, jako zrédta dochodu, nie zas wspomaganie

Swiadczeniami z pomocy spotecznej.



Zatrudnienie socjalne, w mysl ustawy, powinno uzupetiaé tradycyjny
system pomocy spoteczne;.

Waznym elementem filozofii, z ktérej wyrasta idea zatrudnienia socjalnego,
jest zasada ,pomocy do samopomocy”’ sformutowana przez twérce legendarnej
kopenhaskiej Szkoty Kofoeda — Hansa Christiana Kofoeda, dla ktérego
podstawowym elementem pracy socjalnej bylo wspieranie aktywnosci tych, ktorzy
pomocy potrzebowali i wspieranie ich w samodzielnym rozwigzywaniu swoich
problemoéw.

H. Ch. Kofoed twierdzit, Ze dajgc komu$ samg tylko pomoc materialng,
obrazamy jego godnos¢ i cziowieczenstwo, uwazajac, ze nie jest on w stanie
zdoby¢ sie na zaden wysitek. Tymczasem znacznie istotniejszym elementem jest
dac drugiemu cztowiekowi bezwarunkowe wsparcie.

Ten sposéb myslenia odzwierciedla wiare w cziowieka i w olbrzymi,
tworczy potencjat w nim drzemigcy. Kofoed uwazat, ze wymagajac aktywnosci
i zmuszajgc do dziatania, pozwalamy wykluczonym odzyska¢ godnos¢ i wiare
w siebie.

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym powstawata przy znacznym udziale
partneréw spotecznych. Przede wszystkim aktywnie, w pracach nad projektem
ustawy, uczestniczyli przedstawiciele organizacji spotecznych zaangazowanych
w walke z wykluczeniem spotecznym. Byly to w pierwszym rzedzie organizacje,
ktére w swojej socjalnej dziatalnosci, nie tylko skupiajg sie na doraznym
zaspokajaniu potrzeb swoich podopiecznych, na interwencjach o charakterze
kryzysowym, ale ktére w olbrzymiej czesci dziatajg na polu aktywizacji zawodowej
os6b zagrozonych wykluczeniem, i ktére zajmujg sie spoteczng i zawodowg
reintegracjg os6b marginalizowanych.

Ustawa w art. 1 definiuje zjawisko wykluczenia spotecznego, okreslajac je,
jako stan, w ktérym osoba nie moze wtasnym staraniem, ze wzgledu na swojg
sytuacje zyciowg zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb, co prowadzi do
zrywania wiezi rodzinnych, zawodowych i spotecznych.

Instrumenty stworzone przez ustawe sg adresowane do grup
szczegoblnego ryzyka, zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym,
0s6b o niskiej zatrudnialnosci:

1. bezdomnych, realizujgcych indywidualny program wychodzenia

z bezdomnosci,
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2. uzaleznionych od alkoholu, ktérzy zakonczyli program psychoterapii
w zakfadzie lecznictwa odwykowego,
3. uzaleznionych od narkotykéw i innych $rodkéw psychoaktywnych,
ktérzy zakonczyli program terapeutyczny,
chorych psychicznie,
bezrobotnych pozostajacych bez pracy dtuzej niz 24 miesiace,
6. zwalnianych z zaktadoéw karnych, majacych trudnosci w integracji ze
Srodowiskiem,
7. uchodzcow realizujgcych indywidualny program integraciji.
Zadania okreslone w ustawie realizowane sg poprzez zatrudnienie
socjalne, przez co nalezy rozumie¢ zapewnianie uprawnionym osobom mozliwosci
uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez Centra Integracji Spotecznej, Kluby

Integracji Spotecznej i zatrudnienia wspieranego.

Rozdzial 1. Zatrudnienie socjalne — idea i funkcje

Zatrudnienie socjalne skierowane jest do os6b, ktére sg zagrozone
wyobcowaniem spotecznym i z uwagi na sytuacje zyciowag, nie sg w stanie
wilasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb.

Chodzi tu o osoby znajdujace sie w sytuacji powodujacej ubdstwo oraz
uniemozliwiajacej lub ograniczajgcej uczestnictwo w Zzyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym.

Istote zatrudnienia socjalnego wskazuje ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku
o zatrudnieniu socjalnym', okreslajac je jako zapewnianie osobom podlegajacym
wykluczeniu spotecznemu (...) mozliwosci uczestnictwa w zajeciach prowadzonych
przez Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej i zatrudnienia
wspieranego.

Na potrzeby niniejszej publikacji zajmiemy sie zatrudnieniem socjalnym, jako
mozliwoscig uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez Centra Integracji
Spotecznej. Majac na uwadze powyzsze nalezy wskazac, iz zatrudnienie socjalne
jest procesem ztozonym, na ktéry skiadaja sie rézne formy pomocy: zajecia
teoretyczne i praktyczne, poradnictwo, terapia, wykonywanie pracy, pobieranie

Swiadczen.

! Dz.U.z 2003 r. Nr 122, poz. 1143 z pdzn. zm.
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Zatrudnienie socjalne to nie tylko dorazne zorganizowanie czy znalezienie
pracy, ale jest to cigag réznych dziatan, ktére docelowo majg zapewni¢ powrét do
aktywnosci zawodowe;j.

Zajecia prowadzone w Centrach Integracji Spotecznej majg na celu
wyksztatcenie odpowiednich postaw zyciowych u os6b w nich uczestniczacych.
Chodzi tu np. o umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalne;j,
petnienia rél spotecznych w miejscu pracy czy zamieszkania (reintegracja
spoteczna) oraz odbudowanie zdolnosci do samodzielnego Swiadczenia pracy na
rynku pracy (reintegracja zawodowa).

W ramach zatrudnienia socjalnego Centra $wiadczg ustugi dotyczace
nabywania umiejetnosci zawodowych, przyuczania do zawodu, przekwalifikowania.
Zajmujg sie takze nauka planowania zycia, przyblizaja mozliwosci uzyskania
wtasnych dochoddéw poprzez zatrudnienie czy dziatalnos¢ gospodarcza, ucza
racjonalnego gospodarowania zasobami pienieznymi. Dziatania z zakresu
reintegracji spotecznej i zawodowej obejmuja m.in. warsztaty psychologiczne
i zawodowe, indywidualne poradnictwo socjalne, psychologiczne, zawodowe,
zajecia psychoedukacyjne i edukacyjne, specjalistyczne kursy zawodowe oraz
zajecia praktycznej nauki zawodu w réznych specjalnosciach.

Reintegracja spoteczna i zawodowa uczestnikéw Centrum prowadzona jest
na podstawie Indywidualnych Programéw Zatrudnienia Socjalnego — IPZS,
opracowanych indywidualnie dla kazdego z uczestnikbw przez pracownika
socjalnego CIS, przy wspotpracy z doradcg zawodowym, psychologiem
i instruktorem zawodu.

Na tres¢ tego programu sktada sie m.in. okreslenie zakresu iform
reintegraciji, rodzajow sprawnosci psychofizycznych niezbednych do podjecia pracy
i metod ich doskonalenia.

Programy zatrudnienia socjalnego umozliwiajg sprecyzowanie oczekiwan
wobec o0sob, ktérych dotycza, indywidualizujg zadania okreslone ustawami,
wyznaczajg konkretne cele, ktorych osiggniecie pozwala przezwyciezy¢ trudng
sytuacje 2zyciowg ich adresatéw, ponadto utatwiajg one kontrole nad
wykorzystaniem $wiadczen przez ich beneficientéw — sg nie tylko warunkiem
udzielenia wsparcia, ale réwniez motywacja do poprawy sytuacji zyciowej osob
korzystajacych z réznych form pomocy spoteczne;j.
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Istotnym elementem dziatan majacych na celu przywrécenie uczestnikéw
Centrum na rynek pracy jest dobrze poprowadzona reintegracja zawodowa,
pozwalajgca na nabywanie umiejetnosci zawodowych przez przyuczenie do
zawodu, badz tez przekwalifikowanie lub podwyzszenie kwalifikacji zawodowych.
Warunkiem skutecznosci reintegracji zawodowej jest Sciste jej powigzanie
z dziataniami z zakresu reintegracji spotecznej i szerokiej wspétpracy specjalistow
w obu tych dziedzinach.

Reintegracja zawodowa w Centrach jest prowadzona w réznych grupach
zawodowych, gdzie dla uczestnikéw organizowane sg warsztaty, w ramach ktérych
czesto planowana jest realizacja ustug na otwartym rynku. Przybliza to uczestnika
do otwartego rynku, zaréwno z jego wadami jak i zaletami.

Praktyczna nauka zawodu odbywa sie pod okiem instruktora zawodu
okreslonej specjalnosci w pracowniach i warsztatach bedacych w posiadaniu
Centrum, jak réwniez w formie praktyk zewnetrznych w firmach komercyjnych,
instytucjach samorzgdowych, organizacjach Il sektora, itp.

Miejsca zewnetrznych praktyk uczestnikow sg dobierane tak, aby dawaty
szanse na zatrudnienie w tym wiadnie przedsiebiorstwie, firmie czy instytucji.

Centra Integracji Spotecznej, w ramach reintegracji zawodowej, mogg
prowadzié¢ dziatalno$é wytwércza, handlowa lub ustugowa (...)*, w zwiazku z czym
moga oferowac¢ swoje ustugi na lokalnym rynku branzowym. Promujg przez to
dziatalnos¢ Centrum, jego uczestnikéw, wptywajac jednoczesnie na poszukiwanie
potencjalnego miejsca zatrudnienia dla absolwentéw Centrum.

Najwazniejszym zyskiem ptyngcym z zatrudnienia socjalnego jest mozliwos¢
powrotu na rynek pracy, w tym takze na zasadach zatrudnienia wspieranego.

Centra oferujg kompleksowg pomoc w skierowaniu uczestnika do pracy

u pracodawcy,
w podjeciu wiasnej dziatalnosci gospodarczej oraz wspélnej dziatalnosci
uczestnikdw zajec reintegracyjnych w formie spétdzielni socjalnej. Ponadto majg
mozliwos¢ same zatrudniaé swoich absolwentow na zasadach zatrudnienia
wspieranego.

W procesie powrotu na rynek pracy wazna jest wspodtpraca pomiedzy

Centrum aUrzedem Pracy oraz z innymi instytucjami zajmujacymi sie

ZArt. 9 pkt 1 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. z 2003 r. Nr 122,
poz. 1143, z pdzn. zm.
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posrednictwem pracy w zakresie dostosowania dziatan reintegracyjnych

zapotrzebowania lokalnego rynku pracy na dany rodzaj pracownikow.

Proces reintegracji w Centrach Integracji Spotecznej przebiega w kilku wymiarach:

e zawodowym: poprzez przywracanie, nabywanie i poszukiwanie wyzszych
kwalifikacji ~ zawodowych, podnoszenie posiadanych umiejetnosci
zawodowych, poszukiwanie statego zatrudnienia,

e spofecznym: poprzez odbudowywanie zniszczonych wiezi i powrot do norm
uznawanych
w spoteczenstwie,

e obywatelskim: poprzez utozsamianie sie z postawami wspotodpowiedzialnosci
wobec wspadlnoty,

e psychologicznym: poprzez rozwijanie aspiracji, wyznaczanie celéw zyciowych.

Dziatalnos¢ Centrow Integracji Spotecznej przyczynia sie w efekcie finalnym
m.in. do zwiekszenia szans grupy docelowej na znalezienie zatrudnienia,
aktywizacji spotecznej, poprawy warunkéw materialnych uczestnikéw i ich rodzin
oraz zapewnienia statych zrédet dochodow.

Zatrudnienie socjalne nie jest gwarancja, ale daje duze szanse na
aktywizacje zawodowg oraz przezwyciezenie trudnej sytuacji zyciowej.

Zatrudnienie socjalne ktadzie duzy nacisk na edukacje i aktywizacje oséb
W nim uczestniczacych, po to by w przysztosci mogty one wiasnym staraniem

zaspokajac¢ swoje potrzeby zyciowe i nie czuty sie wyobcowane ze spoteczenstwa.

14



Rozdzial 2. Centrum Integracji Spolecznej w Chelmie

Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie jest jednostkg organizacyjng
dziatajaca zgodnie z ustawa o zatrudnieniu socjalnym realizujgcg reintegracje
zawodowa i spoteczng przez nastepujgce ustugi:

1. ksztatcenie umiejetnosci pozwalajgcych na petnienie rol spotecznych

i osigganie pozycji spotecznych dostepnych osobom niepodlegajacym
wykluczeniu spotecznemu;

2. nabywanie umiejetnosci zawodowych oraz przyuczenie do zawodu,
przekwalifikowanie lub podwyzszanie kwalifikacji zawodowych;

3. nauke planowania zycia i zaspokajania potrzeb wlasnym staraniem,
zwlaszcza przez mozliwos¢ osiggniecia wiasnych dochodéw przez
zatrudnienie lub dziatalno$¢ gospodarcza;

4. uczenie umiejetnosci racjonalnego gospodarowania posiadanymi

srodkami pienieznymi.

2.1. Zalozenia organizacyjne.

Placowka dziata od sierpnia 2006 roku i wspiera osoby dotkniete
wykluczeniem spotecznym, ktére ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg
w stanie wlkasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych
i znajduja sie w sytuacji powodujacej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub
ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym.

Do grupy beneficjentéw pomocy chetmskiego Centrum nalezg przede
wszystkim osoby z grona bezrobotnych mieszkancéw Miasta Chetm. Wsparcie
kierowane jest takze do os6b uzaleznionych od alkoholu, bezdomnych oraz oséb
zwalnianych z zaktadéw karnych, ktére majg trudnosci w integracji ze
$rodowiskiem’.

Program pracy z uczestnikami zawiera dziatania, ktére zapewniajg pomoc
w uzyskaniu bezpieczenstwa socjalnego, aktywizacje zawodowa, osobisty rozwoj

i obejmujg zagadnienia realizowane poprzez nastepujgce ustugi:

3 Whnioski z analizy sprawozdar z dziatalnosci Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie za lata 2006-
2010.
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1) reintegracje zawodowg, czyli odbudowanie i podtrzymanie u osoby
uczestniczacej w zajeciach w Centrum zdolnosci do samodzielnego
Swiadczenia pracy na rynku pracy;

2) reintegracje spoteczng, czyli odbudowanie i podtrzymanie u osoby bioracej
udziat w zajeciach w Centrum umiejetnosci uczestniczenia w zyciu
spoftecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu pracy,
zamieszkania lub pobytu;

3) umozliwienie zatrudnienia wspieranego, czyli udzielenie pomocy w podjeciu
pracy na podstawie stosunku pracy lub w podjeciu dziatalnosci gospodarczej
0sobie uczestniczacej w zajeciach w Centrum.

Realizacja programu zatrudnienia socjalnego przebiega wieloptaszczyznowo

i zapewnia:

1) usamodzielnienie o0s6b  dotknietych  dysfunkcjami, zagrozonych Ilub
podlegajacych wykluczeniu spotecznemu przez edukacje zawodowag
i spoteczng w celu osiggniecia, wilasnym staraniem, samodzielnosSci
ekonomicznej, rozbudzenia aspiracji do podnoszenia wilasnych kwalifikacji
zawodowych;

2) prowadzenie szeroko rozumianej profilaktyki  spotecznej poprzez
odbudowywanie zniszczonych wiezi, powrét do norm powszechnie uzywanych
w rodzinie, grupie, spoteczenstwie;

3) stworzenie instytucjonalnych mechanizméw, umozliwiajacych zatrudnienie
i zwigzang z tym readaptacje zawodowg i integracje spoteczng dla tych oséb,
ktére nie sg w stanie wykaza¢ wymaganej produktywnosci, co znacznie
ogranicza mozliwo$ci zatrudnienia na otwartym rynku pracy.

Peten zakres ustug, swiadczonych podczas kazdej z edycji zatrudnienia
socjalnego, obejmuje szereg zaje¢ tematycznie dostosowanych do potrzeb grupy.
O ile zajecia realizowane w ramach reintegracji zawodowej obejmujg
wzglednie staty zakres tematyczny przystosowujgcy uczestnika do podjecia
zatrudnienia w okre$lonym zawodzie, o tyle zajecia reintegracji spotecznej maja
czesto zindywidualizowany charakter i oprécz szkolen ogodlnych ksztattujgcych
okreslone postawy, zawierajg zagadnienia szczegélnie wazne dla poszczegdélnych
uczestnikdw lub grup uczestnikéw (grupy terapeutyczne, grupy samopomocowe,

grupy wsparcia).
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Plan rocznego szkolenia zawodowego najczesciej obejmuje teoretyczng
i praktyczng nauke zawodu, natomiast reintegracja spoteczna to przede wszystkim
warsztaty motywacyjne, warsztaty terapeutyczne, grupy wsparcia dostosowane do
indywidualnych potrzeb uczestnikéw.* Dla kazdej edycji uczestnictwa w Centrum
planowany jest ramowy program reintegracji spotecznej, ktéry po przeprowadzeniu
rekrutacji i okresleniu probleméw oraz potrzeb uczestnikow, kazdorazowo jest
modyfikowany i dostosowywany do potrzeb i deficytdw osdb obejmowanych
wsparciem. Programy szkolen i profile grup zawodowych s3g planowane
z uwzglednieniem aktualnego zapotrzebowania rynku pracy na okreslone grupy
pracownikow.

Zajecia z reintegracji spotecznej i zawodowej w Centrum odbywajg sie przez
5 dni w tygodniu (od poniedziatku do pigtku) po 6 godzin dziennie przez tgczny
okres 12 miesiecy.

Pierwszy miesigc jest miesigcem prébnym, uczestnicy wéwczas otrzymajg
Swiadczenie integracyjne w wysokosci 50% zasitku dla bezrobotnych. W tym
okresie specjalisci zatrudnieni w Centrum oceniajg czy uczestnik moze realizowac
Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego przez kolejne 11 miesiecy.

Po pomys$inym zakoriczeniu okresu probnego, dyrektor MOPR w Chetmie na
wniosek dyrektora Centrum, kwalifikuje uczestnika do dalszego uczestnictwa
w zajeciach. Okres wiasciwego uczestnictwa trwa do 11 miesiecy, ale jesli analiza
stanu realizacji programu uzasadnia potrzebe jego przedtuzania, dyrektor Centrum,
na wniosek pracownika socjalnego, moze wydtuzy¢ okres uczestnictwa o kolejne
6 miesiecy.

W czasie pobytu w placowce uczestnikow obejmuje tzw. zatrudnienie
socjalne, ktérego podstawg jest Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego.

IPZS okresla zasady uczestnictwa w Centrum, obowigzki uczestnika oraz
CIS, formy i zakres reintegracji zawodowej i spotecznej oraz osoby odpowiedzialne
za realizacje programu.

Program moze zosta¢ rozwigzany na skutek uporczywego naruszania
postanowien programu przez uczestnika, trwatego opuszczania zaje¢ przez
uczestnika lub na wniosek uczestnika o odstapieniu od programu.’

* K.Sokotowska, Zakfadanie i prowadzenie Centrum Integracji Spotecznej, Bractwo Mitosierdzia im.
Sw. Brata Alberta, Lublin 2010
® Tamze, art. 13.
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W ramach realizacji Indywidualnego Programu Zatrudnienia Socjalnego
uczestnicy Centrum otrzymuja;

e Swiadczenie integracyjne (w okresie probnym — 50% wysokoSci zasitku dla
bezrobotnych, oraz 100% wysokos$ci zasitku dla bezrobotnych przez kolejne

11 miesiecy),

e zgloszenie do ubezpieczen spotecznych i ubezpieczenia zdrowotnego,

e jeden positek dziennie,

o odpowiednie badania lekarskie,

e szkolenie w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy,

e odziez roboczg i obuwie robocze,

e bezpieczne i higieniczne warunki uczestnictwa w zajeciach, w tym sSrodki
ochrony indywidualne;.

Najwazniejszym zyskiem ptyngcym z uczestnictwa w Centrum jest mozliwos¢
powrotu na rynek pracy, miedzy innymi na zasadach tzw. zatrudnienia
wspieranego.

Po zakonczeniu uczestnictwa w Centrum, Powiatowy Urzad Pracy moze
skierowa¢ uczestnika do pracy u pracodawcy lub w CIS, uczestnik moze tez

zatozyC witasng dziatalnos¢ gospodarczg badz spotdzielnie socjalna.

Jak zostaé¢ uczestnikiem Centrum integracji Spotecznej?

Na wstepie nalezy zaznaczy¢, iz uczestnictwo w zajeciach Centrum jest
zupetnie dobrowolne, a przystapienie do programu poprzedza proces rekrutacji.

Kazda osoba zainteresowana uczestnictwem w CIS musi ziozyc
w siedzibie Centrum Whiosek o skierowanie do uczestnictwa w zajeciach Centrum
Integracji Spofecznej. Wniosek wypetnia bezposrednio osoba zainteresowana lub
pracownik instytucji wnioskujacej.

Kazdy wniosek powinien by¢ zaopiniowany przez pracownika socjalnego
Osrodka Pomocy Spotecznej, wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu
osoby kierowanej do udzialtu w programie (po przeprowadzeniu wywiadu
srodowiskowego). Na tej podstawie osoba =zainteresowana jest ostatecznie
kierowana do uczestnictwa w programie Centrum przez Osrodek Pomocy
Spotecznej lub, w przypadku osob diugotrwale bezrobotnych, przez Powiatowy

Urzad Pracy, z powiadomieniem wiasciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu
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tej osoby os$rodka pomocy spotecznej.® Dodatkowo osoby uzaleznione sg
zobowigzane dostarczy¢é dokument poswiadczajacy zakonhczenie programu
psychoterapii w zaktadzie lecznictwa odwykowego lub programu terapeutycznego
w zaktadzie opieki zdrowotnej.

Zainteresowani uczestnictwem w CIS w dalszej kolejnosci poddani sa
diagnozie psychologicznej, zawodowej i socjalnej przeprowadzonej przez
pracownikow Centrum. Dziatanie to ma pomaéc rozpoznaé cechy osobowosciowe,
zainteresowania i preferencje uczestnikow, poznaé ich stopien motywacji do
zmiany sytuacji zyciowej.

Na podstawie opinii pracownika socjalnego, psychologa i doradcy
zawodowego, zespot pracownikow Centrum dokonuje ostatecznej kwalifikacji do
uczestnictwa w poszczegdlnych grupach zawodowych w programie Centrum

Integracji Spotecznej.

Rysunek1. Etapy kierowania do Centrum Integracji Spotecznej.

Etap 1: Wypetnienie wniosku o uczestnictwo w CIS

Etap 2: Zaopiniowanie wniosku przez pracownika socjalnego

Etap 3: Skierowanie do CIS przez Osrodek Pomocy Spotecznej lub
Powiatowv Urzad Pracv

Etap 4: Diagnoza psychologiczna, zawodowa, spoteczna
Etap 5: Ostateczna kwalifikacja
Etap 6: Okres prébny (1 m-c)

Etap 7: Okres wiasciwego uczestnictwa (11 m-cy)

(Zrédio: Opracowanie wiasne na podstawie przepiséw ustawy o zatrudnieniu socjalnym.)

Centrum funkcjonuje przez 6 godzin dziennie, 5 dni w tygodniu. Obecnosc¢
uczestnikow odnotowywana jest w dzienniku obecnosci prowadzonym przez
instruktoréw zawodu, specjalistow realizujgcych zajecia. Instruktorzy zawodu

codziennie towarzyszg uczestnikom w realizacji programu.

6Tamie, art. 12.
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Szczegotowe zasady organizacji pracy Centrum Integracji Spotecznej

zawarto w regulaminie organizacyjnym.

2.2. Podstawy prawne dziatalnosci.

Centrum Integracji Spotecznej zostato powotane przez Prezydenta Miasta
Chetm, Zarzgdzeniem Nr 855/06 z dnia 18 maja 2006 r. Do konca 2010 roku
Centrum dziatato jako gospodarstwo pomocnicze Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie. Jednakze zmiany ustawy o finansach publicznych z roku
2010 wymusity likwidacje gospodarstw pomocniczych, tym samym zmuszajgc
funkcjonujace na terenie naszego kraju Centra Integracji Spotecznej do
przeksztatcenia w inne formy prawne. Niektére Centra zostaty przejete przez
organizacje pozarzadowe, inne przeksztatcono w zakfady budzetowe, jednostki
budzetowe, a jeszcze inne po prostu zlikwidowano.

Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie zostalo przeksztaicone
w jednostke organizacyjng Miasta Chetm, nieposiadajgca osobowosci prawnej,
prowadzaca dziatalnos¢ w formie jednostki budzetowej. W takiej formule
funkcjonuje od stycznia 2011 roku na podstawie Uchwaty Nr LVI/504/10 Rady
Miasta Chetm z dnia 28 pazdziernika 2010 roku.

Podstawg prawng, umozliwiajgca funkcjonowanie Centrum Integracji
Spotecznej w Chetmie, podobnie jak i innych CIS-6w, jest ustawa z dnia 13
czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. z 2011r. Nr 43, poz. 225).
Zawarto w niej wszelkie regulacje dotyczace zasad tworzenia i dziatalnosci
Centrow Integracji Spotecznej, zdefiniowano pojecie wykluczenia spotecznego oraz
okreslono warunki uczestnictwa.

Zapisy art. 1 pkt. 2 okreslaja, iz przepisy ustawy stosuje sie w szczegolnosci
do:

1. bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia

z bezdomnosci, w rozumieniu przepisow o pomocy spotecznej;

2. uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii

w zakfadzie lecznictwa odwykowego;

3. uzaleznionych od narkotykéw Ilub innych $rodkéw odurzajacych, po

zakonczeniu programu terapeutycznego w zakfadzie opieki zdrowotnej;
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4. chorych psychicznie, w rozumieniu przepisbw o ochronie zdrowia
psychicznego;
5. dlugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw o promociji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy;
6. zwalnianych z zaktadow karnych, majacych trudnosci w integracji ze
Srodowiskiem, w rozumieniu przepiséw o0 pomocy spotecznej;
7. uchodzcow realizujgcych indywidualny program integracji, w rozumieniu
przepisbw o pomocy spotecznej;
8. 0sdb niepetnosprawnych, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowe;j
i spotecznej oraz zatrudnianiu oso6b niepetnosprawnych, ktorzy podlegajg
wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowg nie sg w
stanie wiasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych,
znajdujg sie w sytuacji powodujgcej ubostwo oraz uniemozliwiajacej lub
ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym.
Zadania okreslone w ustawie realizowane sg poprzez zatrudnienie
socjalne, rozumiane jako zapewnianie osobom, o ktérych mowa powyzej,
mozliwosci uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez Centra Integracji

Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej i zatrudnienia wspieranego.’

2.3. Dziatalno$¢ Centrum na przestrzeni pieciu lat funkcjonowania

Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie rozpoczeto swojg dziatalno$é
w drugiej potowie sierpnia 2006r. Pierwsze dni dziatalnosci poswiecono rekrutacji
uczestnikéw, przy ktérej duzy udziat mieli pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Chetmie oraz Powiatowego Urzedu Pracy.

W  rekrutacji uczestniczyt doradca zawodowy, psycholog oraz
socjoterapeuta. Wyboér odpowiednich osob nie zawsze byt prosty. Na pierwsze
rozmowy przyszto ponad 100 osdb, kazda z nich z bagazem réznych doswiadczen
zyciowych i zawodowych. Wspdlnymi sitami pracownicy rekrutujgcy wytonili 50
0s0b, ktére zostaty zakwalifikowane do uczestnictwa w programie pierwszej edyc;ji
Centrum Integracji Spotecznej®.

" Art. 1 pkt.4. ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym, Dz.U. z 2003 r. Nr 122,
poz. 1143, z pdzn. zm.
& http://www.cis.chelm.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=46&Itemid=23
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http://www.cis.chelm.pl/index.php?option=com_content&view=article&id=46&Itemid=23

Obserwujgc proces powstawania Centréw Integracji w Polsce mozna
zauwazyé, ze czesto nowopowstajgce placowki miaty przeznaczony na swojg
dziatalnos¢ budynek, ktéry wymagat gruntownych remontéw. Adaptacje
pomieszczen zazwyczaj prowadzone byty w ramach praktycznej nauki zawodu
grup zwigzanych z budownictwem. Tak tez byto w przypadku inicjatywy w Chetmie.

Lokal przy ul. Pofanieckiej 10 przeznaczony na dziatalnos¢ Centrum
wymagat gruntownej modernizacji, wiec tymczasowag siedzibg placéwki stata sie
sala konferencyjna Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Chetmie.

Jako pierwsza zajecia rozpoczefa grupa remontowo - budowlana, ktéra pod opiekg
i ze wsparciem instruktora zawodu od pierwszych dni uczestnictwa rozpoczeta

front robét zwigzanych z przygotowaniem siedziby Centrum.

Zdjecia: Sale wyktadowe przed remontem (archiwum CIS)

Dzieki duzemu zaangazowaniu i fachowos$ci prowadzonych zajec,
praktyczna nauka zawodu przynosita efekty. Oprocz nowych umiejetnosci
uczestnikdw, budynek, w ktérym prowadzona byta nauka, zaczat spetnia¢ swoje
funkcje, nie tylko, jako pracownia, gdzie grupa budowlana mogta uczyé sie
i szlifowa¢ umiejetnosci, ale jako siedziba placéwki wspierajacej drugiego
cztowieka.

W nowej, cho¢ nie do konca wyremontowanej siedzibie, Centrum
zafunkcjonowato w pazdzierniku 2006 roku.
Kolejne powstajace grupy w ramach | edycji to: opiekuncza, porzadkowa

i kulinarna.
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Zdjecia: Sale wyktadowe po adaptacji (archiwum CIS)

Wszyscy beneficienci od poczatku uczestniczyli w  warsztatach
motywacyjnych, teorii zawodu i odbywali praktyki w terenie.
Prace remontowe posuwaty sie szybko, co owocowato oddawaniem do

uzytku kolejnych pomieszczen.

Zdjecia: Sale wyktadowe po adaptacji (archiwum CIS)

Rysunek 4. Uczestnicy rozpoczynajacy zajgcia w poszczegdlnych edycjach z uwzglednieniem tytutu

Skierowania
m e ol [ QeTerls sty plyTatss urabednienis m rewndnibenie ¥ 7K
I I 1 | | [ I
@ l
Fiiyeja b Tabypega i Fiye = i Triye)a T Tabye ja W

Zrédfo: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci Centrum Integracji Spotecznej

w Chefmie.
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Zgodnie z danymi obrazowanymi na rysunku 4, wsréd wszystkich edycji
przewazaty osoby objete wsparciem z tytutu bezrobocia, natomiast najmniej byto
0s0b, ktére opuscity zaktady karne.

Szczegolng uwage nalezy zwrdéci¢ na osoby, kidre uczestniczyty w zajeciach
Centrum z powodu uzaleznienia, odpowiednio 18, 9, 12, 16 i 8 o0so6b
w poszczegoélnych edycjach. Z doswiadczenia wiemy, Zze problem uzaleznienia
moze by¢ powigzany z innymi problemami, takimi jak bezdomno$¢, brak pracy, czy
trudnosci w integracji spotecznej po opuszczeniu zaktadu karnego. Czesto u oséb
bezrobotnych w trakcie uczestnictwa okazuje sie, ze bezrobocie nie jest
problemem dominujgcym, a tylko skutkiem innego problemu — uzaleznienia, i aby
moc podejmowaé starania wyjscia na rynek pracy, nie wystarczy zadbac¢ o sfere
umiejetnosci czysto zawodowych czy umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy,
lecz ,naprawi¢” lub przynajmniej zminimalizowaé¢ powdd pozostawania bez pracy,
jakim moze by¢ uzaleznienie, do ktérego nikt sie nie przyznawat czy tez inne

deficyty spoteczne.

Rysunek 5. Uczestnicy rozpoczynajacy zajgcia w poszezegdlnych edycjach z uwzglednieniem tytutu skierowania

w podziale na pte¢
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Zrédio: obliczenia wiasne na podstawie sprawozdari z dziatalnosci Centrum Integracji Spotecznej

w Chetmie.

Zestawiajgc uczestnikéw Centrum z pieciu edycji, biorac pod uwage ich pte¢
i tytut skierowania, najwieksza liczbe uczestnikéw stanowity bezrobotne kobiety
(145 oso6b) 50,88% ogdtu uczestnikdw zaje¢. Kolejna, choé nie tak liczebng grupe,
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stanowili uzaleznieni mezczyzni (34 osoby) 11,93% uczestnikow oraz uzaleznione

kobiety (29 os6b) 10,18% beneficjentéw Centrum.

Rysunek 6. Uczestnicy wszystkich edycji rozpoczynajacy zajgcia w podziale na tytuly skierowan.

m begrobocia
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uzalenienie
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Zrédfo: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci Centrum Integracji Spotecznej

w Chefmie.

Jak obrazujg powyzej zebrane dane oraz podsumowanie ujete na rysunku 6,
sposrod wszystkich oséb kierowanych do uczestnictwa w Centrum najwiecej, bo az
61% o0sob (172 osoby), rozpoczeto zajecia z powodu pozostawania w gronie
bezrobotnych.

Kolejne grupy stanowity osoby uzaleznione 22% (63 osoby) oraz osoby
bezdomne 9% (27 osodb).

Ostatnig, najmniej liczebng kategorig kierowania bylo zwolnienie z zaktadu
karnego z liczbg 23 os6b dajac wynik 8% ogdtu uczestnikéw zajeé¢ w latach 2006-
2011.

Oferta Centrum jest kierowana do os6b dorostych.

Na rysunku 7 zobrazowano uczestnikéw wszystkich edycji z podziatem na
wiek. Widzimy tu, ze 35 % (95 os6b) sposrdod uczestnikow stanowity osoby w wieku
45-55 |at. Kolejng grupg byty osoby w wieku 35-45 lat -29% oraz osoby w wieku
25-35 lat -24%.

Sposrod wszystkich grup wiekowych najmniejszy odsetek miata grupa osoéb
w wieku 15-24 lata z wynikiem 5 % populacji uczestnikow Centrum.
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Rysunek 7. Uczestnicy wszystkich edycji w podziale na wiek — ujgcie sumaryczne

m15-24|at

m25- 35 lat
35-45 |at

m 45-55 lat

W55 lat | wigce]

Zrédto: Obliczenia wiasne na podstawie sprawozdari z dziatalnoéci Centrum Integracji Spotecznej

w Cheftmie.

Rysunek 8 pokazuje, jak dane przedzialy wiekowe rozktadaty sie
w poszczegolnych edycjach.

Uczestnicy w wieku 45-55 lat dominowali w edycji 1,3 i 4 stanowigc od 36%
do 42% uczestnikdw danego roku. Edycja Il charakteryzowata sie innym rozktadem
wiekowym, przewazaty tu osoby w wieku 35-45 lat stanowigc 36% uczestnikéw
edycji, natomiast grupa 45-55 lat stanowita tylko 28% (14 osdb).

Tendencje wiekowe catkowicie zmienita edycja V, w kitoérej dotychczas
dominujaca grupa oséb w wieku 45-55 lat ustgpita miejsca grupie mitodszej
o prawie 20 lat, tj osobom w wieku 24-35 lat stanowigcym az 31,58 % ogotu
uczestnikéw danej edyc;ji.

Analizujgc wiek oséb w poszczegdlnych edycjach zauwazalna jest tendencja
wzrostowa udziatu oséb w wieku 24-35 lat, ktéra z roku na rok sie zwiekszata
poczawszy od 8 oséb stanowigcych 14,8% uczestnikéw | edycji, poprzez 21 oséb
stanowigcych 30,88% uczestnikéw Il edycji, by osiagnac¢ az 31,58% uczestnikow
w edycji V.

Ukazana statystyka pokazuje, iz z edycji na edycje maleje odsetek oséb
w wieku 45-55 lat. Poczawszy od 42,59% w | edycji, poprzez 38,46% w Il edyc;ji,
konczac z wynikiem 21,05% dla edycji V.

Podobng tendencje spadkowg obserwujemy w grupie oséb w wieku 35-45

lat, ktéra po wzroscie z 31,50% w | edycji do 36,00% w Il edyciji, notowata coroczny
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spadek w okresie uczestnictwa w edycjach II-V, osiagajac 21,05% uczestnikow
w edycji V (11 oséb).
Dane wskazuja, iz z dziatalnosci Centrum korzysta coraz wigcej ludzi

mitodych.

Rysunek 8. Uczestnicy w poszczegodlnych edycjach w podziale na wiek
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Zrédfo: Obliczenia wiasne na podstawie sprawozdari z dziatalnoéci Centrum Integracji Spotecznej

w Chetmie.

Kolejng cechg charakteryzujaca grupe uczestnikéw CIS jest wyksztatcenie.
Rysunek 9 przedstawia uczestnikow poszczegoélnych edycji z podziatem na rodzaj
wyksztatcenia.

Dotychczas w kazdej edycji przewazaly osoby 2z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym, odpowiednio 45 oséb (70,31%), 27 osdb (54,00%), 21 oséb
(46,67%), 25 o0s6b (36,76%) dla edycji od | do IV oraz 22 osoby w edycji
V stanowiac 57,89%.

Z zestawienia wynika, ze odsetek oséb z tym wyksztatceniem sukcesywnie
malat na korzys¢ osob z wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym i nizszym.
Stanowity one odpowiednio 17 oséb (26,56%), 23 osoby (46,00%), 20 osob
(44,44%), 22 osoby (32,35%) dla edycji od | do IV oraz 15 oséb w edycji
V (39,47%). Wyksztatcenie oséb w edycji IV odbiegato od profilu wczesniejszych
edycji, poniewaz obok osdb z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym silng grupe
stanowity osoby z wyksztatceniem pomaturalnym - 20 oséb (29,41%) ogétu
uczestnikow tej edycji. Biorgc pod uwage edycje kolejng nalezy uznacé, iz sytuacja
ta byta ewenementem w dziatalnosci Centrum i jako sytuacja skrajna nie wptyneta
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znacznie na cafoksztalt profilu wyksztatcenia uczestnikéw w badanym okresie

Czasu.
Rysunek 9. Uczestnicy w poszczegolnych edycjach w podziale na wyksztatcenie
B Podstawowe, gimnazjum | nizsze @ ponadgimnazjalne
B pomaturalne W wylisze
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Zrédfo: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci Centrum Integracji Spotecznej
w Chetmie.

Analizujac wyksztatcenie uczestnikéw Centrum w ujeciu sumarycznym
(rysunek 10) bez watpienia mozna stwierdzic, iz najwiekszg grupe beneficjentow
stanowity osoby z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym dajac 53% (140 osob)
wszystkich uczestnikbw w badanym okresie. Pozostate grupy stanowity
odpowiednio osoby z wyksztatceniem podstawowym, gimnazjalnym i nizszym -

37% (97 osbb), pomaturalnym - 8% (22 osoby) oraz wyzszym — 2% (6 osdb).

Rysunek 10. Uczestnicy wszystkich edycji w podziale na wyksztalcenie — ujgcie sumaryczne
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Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalno$ci Centrum Integracji Spotecznej

w Cheftmie.

Waznym aspektem dziatalnosci Centrum jest reintegracja zawodowa

i zwigzane z nig uczestnictwo w poszczegodlnych grupach zawodowych. Rodzaje
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i liczebno$¢ grup zawodowych w poszczegélnych edycjach byly dostosowywane
do potrzeb uczestnikéw.

Edycje I-IV posiadaty jednakowe liczebnie grupy zawodowe: porzgadkowa,
remontowa, kulinarng oraz opiekuncza.

Wazny jest fakt, iz od Il edycji w nazwach grup zawodowych pojawit sie
przymiotnik ,-porzadkowa”, ktéry utworzyt nowe nazewnictwo i zmodyfikowat profil
grup: remontowo-porzadkowa, kulinarno-porzadkowa, opiekunczo-porzadkowa.
Zabieg ten byt dziataniem przemyslanym, dostosowujacym program Centrum do
realiow rynku pracy. Biorgc pod uwage zaréwno dotychczasowe doswiadczenie
zawodowe uczestnikow, dysfunkcje, jakie ich dotykaty, wyksztatcenie, a takze
specyfike rynku pracy, modyfikowano program Centrum tak, aby w kazdej grupie
przygotowywaé do zawodu, w ktérym mozna potem znalez¢ zatrudnienie.

W pierwszych czterech edycjach dominowata zwiekszona liczebnosé grupy
porzadkowej — najwieksza dysproporcja widoczna byta w edycjil — az 51,06%
uczestnikdw edycji. W kolejnych edycjach podziat na poszczegdlne grupy
zawodowe ulegat zrownaniu, liczba uczestnikéw grupy porzadkowej zmniejszyta
sie na korzy$¢ grupy kulinarnej, ktérej liczebnos¢ z edycji na edycje stale

wzrastata.

Rysunek 11. Uczestnicy w poszczegdlnych edycjach w podziale na grupy zawodowe
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Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalno$ci Centrum Integracji Spotecznej

w Chetmie.

Catkowicie inny obraz przedstawiata edycjaV, w ktérej grupy zawodowe

podzielone byty réwnomiernie oscylujac wokot 20% liczebnosci catej edyciji.
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Nowoscig byto uruchomienie grupy fryzjerskiej, ktéra sktadata sie z samych kobiet

i byta odpowiedzig na zmiany w lokalnym rynku pracy i rynku ustug.

Rysunek 12. Uczestnicy wszystkich edycji w podziale na grupy zawodowe — ujgcie sumaryczne
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Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalno$ci Centrum Integracji Spotecznej

w Chefmie.

Analizujac podziat na grupy zawodowe w ujeciu sumarycznym (rysunek 12)
mozna zauwazy¢, iz najwiekszg liczebnos¢ posiadata dotychczas grupa
porzadkowa stanowigc 35% wszystkich uczestnikow w badanym okresie. Kolejng
grupe stanowita grupa kulinarna 25%, opiekuhcza 21% oraz remontowa 16%.
Najmniej liczebna w badanym okresie byta grupa fryzjerska z wynikiem 3%
uczestnikdw, jednakze byt to efekt tego, ze grupa zostata utworzona dopiero
w V edycji.

Na podstawie powyzszej analizy uczestnikéw Centrum Integracji Spotecznej
w Chetmie w latach 2006-2011 mozna stworzy¢ obraz tzw. ,statystycznego”
uczestnika: w przeciggu pieciu edycji uczestnikiem Centrum najczesciej byta
kobieta w wieku 45-55 lat z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym, ktéra byta
kierowana do uczestnictwa w zajeciach z tytutu bezrobocia, angazowana gtéwnie
w zajecia porzadkowe badz kulinarne z checig podjecia zatrudnienia w miejscu
o podobnej specyfice.

Z przedstawionych danych widaé¢ réwniez, ze z dziatalnosci Centrum
korzysta coraz wiecej ludzi mtodych. Moze to oznacza¢, iz w gronie osob

wykluczonych spotecznie przybywa z roku na rok ludzi mtodych. Tendencje takg
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potwierdzajg takze statystyki Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie ukazujgce
coraz mtodszy wiek oséb bezrobotnych na Lubelszczyznie.
Udziat w Centrum jest szansg na aktywizacje ludzi miodych, ktéra moze
zapobiec nawarstwianiu sie problemoéw zwigzanych z pozostawaniem bez pracy.
Odpowiednio projektowane i realizowane dziatania nie dajg gwarancji, lecz
szanse na minimalizowanie skutkow i przeciwdziatanie zjawisku wykluczenia

spotecznego, z jakim niewatpliwie w chwili obecnej mamy do czynienia.
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Rozdzial 3. Efektywnos¢ podejmowanych dzialan

Dziatalno$¢ kazdego podmiotu, ktéry wspiera drugiego cztowieka oceniana
jest nie na podstawie zamiaréw czy planéw dziatan, lecz na podstawie faktycznej
efektywnosci pomocy.

Mozna by podejmowaé réznorodne proby rozpatrywania, czym jest
efektywnosé¢ tzw. dziatan spotecznych, ale majac na uwadze cele dziatalnosci
Centrum wydaje sie, ze najwazniejszym efektem jest powrdt uczestnikdw na rynek
pracy.

Uczestnictwo w zatrudnieniu socjalnym zmienia diametralnie zycie
uczestnikéw, dlatego tez niektérzy nie sa w stanie dotrzymac jego warunkéw
i w trakcie edycji zdarzajg sie odstapienia od programu z réznych przyczyn.

Przystepujac do analizy efektywnosci nalezy zwréci¢ uwage na fakt, iz
zajecia w ramach jednej edycji trwajg srednio 12 miesiecy, 5 dni w tygodniu po
6 godzin dziennie, co oznacza, iz jest to swoiste symulowanie zatrudnienia na
otwartym rynku pracy wymagajgce przeorganizowania dotychczasowego trybu
zycia.

Poprzez organizacje zajeé w takim systemie (codziennie), Centrum tworzy
swoisty trening pracy, ktéry przez swoje nasycenie w czasie niejako zmusza do
zmiany przyzwyczajen, zwlaszcza oséb, ktére dtuzszy czas pozostawaty bez
zatrudnienia, tym samym wypracowania obowigzku punktualno$ci i rzetelnosci

bycia w wyznaczonym miejscu przez wyznaczony czas w dtuzszym okresie czasu.

Rysunek 13. Uczestnicy wszystkich edycji, ktorzy ukonczyli uczestnictwo w zajgciach w poréwnaniu do tych,

ktorzy je przerwali
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Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalno$ci Centrum Integracji Spotecznej

w Chetmie.
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Z danych zilustrowanych na rysunku 13 wynika, iz w badanym okresie nie
wszystkim uczestnikom udato sie wytrwaé do konca Indywidualnego Programu
Zatrudnienia Socjalnego. Sposréd wszystkich uczestnikéw pieciu  edycji
organizowanych w okresie 2006-2011, uczestnictwo w zajeciach przerwato 24 %
beneficjentow, tym samym 76% ukonczyto zaplanowany program reintegraciji.

Analizujgc sytuacje osob, ktére przerwaty uczestnictwo w zajeciach nalezy
zwréci¢ uwage na fakt, ze w kategorii ,przerwato uczestnictwo” sa zaréGwno osoby,
ktére z wtasnej inicjatywy zrezygnowaty z zajec jak i osoby, ktdre zostaty usuniete
zprogramu za famanie warunkéow Indywidualnego Programu Zatrudnienia
Socjalnego, np. naduzywanie alkoholu, nieobecnosci, itp.

Rysunek 14 obrazuje uczestnikow, ktorzy przerwali uczestnictwo w zajeciach
z podziatem na tytut skierowania do Centrum. Z danych wynika, ze najbardziej

stabilng i zmotywowang do uczestnictwa byta grupa osob bezrobotnych.

Rysunek 14. Uczestnicy poszczegolnych edyciji, ktérzy przerwali uczestnictwo w zajeciach
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Zrédfo: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdan z dziatalnosci Centrum Integracji Spotecznej

w Chefmie.

Na szczegodlna uwage zastuguje sytuacja oséb bezdomnych przerywajacych
uczestnictwo. W | edycji az 7 sposréd 9 osob, ktére rozpoczety zajecia, przerwato
uczestnictwo. W kolejnych edycjach byto lepiej, 3 z 9 oséb w edyciji Il, 1 z 3 oséb
w edyciji lll oraz 3 z 4 os6b w edycji IV.

Te dane wskazujg, iz wsrdod osob kierowanych do Centrum z tytutu
pozostawania bez dachu nad gtowa, niewielki odsetek zdotat ukoriczyé zajecia.

Z jednej strony dane wskazujg na niktg efektywno$¢ ,utrzymania” uczestnika
na zajeciach, jednakze z drugiej strony nalezy wzigé pod uwage specyficzng

sytuacje danej grupy beneficjentéw. Pozostajgc bez pracy i statego miejsca
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zamieszkania, ludzie sg ksztattowani przez nowe okolicznosci i Srodowisko,
a kilkuletnie wykluczenie, zycie poza marginesem sprawia, iz zatracane zostajg
podstawowe zasady zycia w spoteczenstwie, wiasciwe postawy oraz umiejetnosci.
Powr6ét do spoteczenstwa w tej sytuacji jest procesem bardzo trudnym
i wymagajacym podejmowania wielu préb.

Ludzie bezdomni pozostawieni samym sobie, bez profesjonalnego wsparcia
pograzajq sie w gtebokiej depresiji, nasilajgc tym samym swoje zagubienie, strach,
niepewnos¢, oswajaja sie ze swojg mglistg przysztoscia i stajg sie ofiarami chordb
cywilizacyjnych. W przypadku braku perspektyw na jutro pograzajg sie
w uzaleznieniach, chcac zapomnie¢ o problemie jaki ich dotyka. Nawarstwione
trudnosci powodujg demotywacje do dziatania na rzecz zmian. Zdarza sie, ze
osoby nie potrafig sprosta¢ nowym wyzwaniom i rezygnujg z dalszej ,walki”.

Patrzac na uczestnikébw wszystkich edycji w ujeciu skumulowanym,
zauwazamy, iz najwiekszg grupe osob przerywajacych uczestnictwo stanowig
osoby skierowane do Centrum z tytutu uzaleznienia — 31% ogo6tu oséb
przerywajacych zajecia. Uzaleznienie jest problemem bardzo trudnym, ktéry
sprawia, ze nawet w okresie abstynencji uczestnicy majg problemy z wytrwaniem

w powzietych wyzwaniach. Zdarzajg sie nawroty choroby i powré6t do natogu.

Rysunek 15. Udziat poszczegdlnych kategorii uczestnikdw wszystkich edycji w ogolnej liczbie

przerywajacych zajecia
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Zrédfo: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalno$ci Centrum Integracji Spotecznej
w Chetmie.

34



Wszyscy, ktérzy ukonczyli zaplanowany Indywidualny Program Zatrudnienia
Socjalnego stali sie absolwentami Centrum zdolnymi do podjecia zatrudnienia
w réznych dostepnych formach.

Jak wskazuja dane rysunku 16, absolwenci kazdej z edycji czesto znajdowali
zatrudnienie na otwartym rynku pracy. Absolwenci | edycji (2 osoby) otrzymali
takze zatrudnienie w Centrum Integracji Spotecznej. Zatrudnienie w Centrum
pozwalato objg¢ absolwentow swoistym nadzorem, uczac pracy na zwyklym

stanowisku pracy ze wszystkimi uprawnieniami jak i obowigzkami pracowniczymi.

Rysunek 16. Absolwenci Centrum na rynku pracy — ujecie w podziale na edycje
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Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnoéci Centrum Integracji Spotecznej

w Chetmie.

W Il i IV edycji wsréd absolwentéw pojawity sie osoby, ktére rozpoczety
dziatania przedsiebiorcze zaktadajac spotdzielnie socjalng, odpowiednio 7 oraz
5 oséb.

Spoétdzielnia Socjalna jest specyficzng formg zatrudnienia, alternatywg dla
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, zaktadang przez minimum 5 oséb
podlegajacych wykluczeniu.

W przypadku prowadzenia jednoosobowej dziatalno$¢ kazda niewtasciwa
decyzja czy brak umiejetnosci moze przynies¢ niepowodzenie. W przypadku
dziatalnosci spoétdzielczej, wspodlnej, solidarnie zarzadzanej, istnieje wieksze

prawdopodobienstwo powodzenia dziatan.
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Rysunek 17. Absolwenci Centrum na rynku pracy — ujecie sumaryczne
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Zrédfo: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnoéci Centrum Integracji Spotecznej
w Chefmie.

Biorgc pod uwage wszystkie dotychczas zakonczone edycje sposréd osdb,
ktére usamodzielnity sie ekonomicznie, znaczna wiekszos¢, bo az 76% otrzymata
zatrudnienie na otwartym rynku pracy.

Nastepna kluczowg wartoscig jest rozpoczecie dziatalnosci w formie
spotdzielni socjalnej przez 18% absolwentéw Centrum.

Efektywnosc¢ dziatan zamykajg z wynikiem 3% osoby, kidre nabyty prawo do

Swiadczen emerytalnych i rentowych oraz zatrudnieni w Centrum.

Rysunek 18. Efekty Centrum
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Zrédto: Obliczenia wtasne na podstawie sprawozdari z dziatalnoéci Centrum Integracji Spotecznej
w Chefmie.
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Dopetnieniem analizy efektywnosci dziatan Centrum jest rysunek
18 przestawiajacy sytuacje wszystkich absolwentéw w poréwnaniu do liczby oséb
obejmowanych wsparciem w czasie pieciu edyciji.

Z danych wynika, iz dotychczas zakonczone edycje (I-IV) osiagnety
efektywnos¢ na poziomie 27% osob usamodzielnionych ekonomicznie. Nalezy tu
zaznaczy¢, iz dane przedstawiajg tylko i wylacznie informacje uzyskane od
absolwentéw w okresie do pél roku od zakonczenia edyciji.

Osoby, ktoére uzyskaty zatrudnienie na otwartym rynku pracy stanowig 20%,
spoétdzielcy 5%, oraz pozostate kategorie zajmujg po 1%.

PowyZsze dane obrazujg efektywno$¢ zaraz po zakonczeniu edycji. Nie
przedstawiajg obrazu po kilku latach.

Niejednokrotnie, zarowno w przypadku Centréw funkcjonujgcych dotychczas
w innych miastach Polski jak i w Chelmie, zdarza sie, ze absolwent w chwili
zakonczenia ,przygody” z Centrum nie wraca od razu na otwarty rynek, a zmiany
zapoczatkowane uczestnictwem owocujg dopiero po roku lub dwdch. Ponadto
nalezy mie¢ na uwadze fakt, iz beneficjenci Centrum obejmowani sg réznorodnym
wsparciem nie tylko zawodowym, ale zwtaszcza spotecznym.

Jednym z celdéw dziatalnosci Centrum jest wyksztatcenie odpowiednich
postaw zyciowych u uczestnikébw zaje¢. Chodzi tu np.: o umiejetnosci
uczestniczenia w zyciu spofecznosci lokalnej, petnienia rol spotecznych w miejscu
pracy czy zamieszkania.

Efekty osiggane na tym polu, niejednokrotnie bardziej cenne niz na polu
zawodowym, sg tak naprawde niemierzalne. Trudno jest oceni¢ ich efektywnosc¢
miarami liczbowymi. Jednakze czy nabyciem umiejetnosci uczestniczenia w zyciu
spotecznosci lokalnej nie jest samo uczestnictwo w 12-to miesiecznej edycji zajec
w Centrum? Czy uczestnicy Centrum obcujacy ze sobg przez peten rok codziennie
po 6 godzin, przez 5 dni w tygodniu nie tworzg swoistej spotecznosci?

Majac na uwadze powyzsze mozna stwierdzi¢, ze zobrazowanie efektywnosci
prowadzonej reintegracji spotecznej i zawodowej w ujeciu holistycznym jest bardzo
trudne lub nawet niemozliwe. Mozliwe jest postugiwanie sie tylko szczatkowymi
wskaznikami opisujagcymi poszczegdlne zmiany, analizujgc je i starajac sie
zastosowaé wiasdciwg ich interpretacje. Uczestnictwo w zajeciach Centrum
Integracji Spotecznej nie jest gwarancja, ale jedynie szansg podjecia pracy czy
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej, dlatego tez duzy nacisk potozony jest na
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edukacje i aktywizacje uczestnikéw, po to by w przysztosci mogli oni wiasnym
staraniem zaspokaja¢ swoje potrzeby Zzyciowe inie czuli sie wyobcowani ze

spoteczenstwa.
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Rozdzial 4. Program Operacyjny Kapital Ludzki w dzialalnosci

Centrum Integracji Spolecznej

Program Operacyjny Kapitat Ludzki jest jednym z programéw operacyjnych,
ktére sg wdrazane w latach 2007-2013. Srodki finansowe na jego realizacje
pochodzg z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS).

Catos¢ kwoty, jakg przewidziano na realizacje PO KL, wynosi prawie
11,5 mld euro, w tym 9,7 mld euro (85%) to wszystkie srodki Europejskiego
Funduszu Spotecznego w Polsce, na lata 2007 — 2013, a pozostatg czes¢ (15%)
stanowig srodki krajowe.

EFS wspiera polityke spoteczng i finansuje dziatania panstw cztonkowskich
na dwoch ptaszczyznach: przeciwdziataniu bezrobociu oraz rozwoju zasobdéw
ludzkich.

Celem PO KL jest umozliwienie petnego wykorzystania potencjatu zasobow
ludzkich, poprzez wzrost zatrudnienia i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw
iich pracownikéw, poprawe stanu zdrowia o0s6b pracujacych, podniesienie
poziomu wyksztatcenia spoteczenstwa, zmniejszenie obszarow wykluczenia
spotecznego oraz wsparcie dla budowy struktur administracyjnych panstwa.

PO KL stuzy przyspieszeniu rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski,
wzrostowi zatrudnienia oraz zwiekszeniu spojnosci spotecznej, gospodarczej
i terytorialnej z krajami Unii Europejskie;.

W ramach Programu wsparciem obejmowane sg obszary: zatrudnienie,
edukacja, integracja spoteczna, rozwdj potencjatu adaptacyjnego pracownikéw
i przedsiebiorstw, a takze zagadnienia zwigzane z rozwojem zasobdw ludzkich na
terenach wiejskich, budowa sprawnej i skutecznej administracji publicznej
wszystkich szczebli oraz promocjg zdrowia. PO KL skfada sie z 10 Priorytetow,
realizowanych réwnolegle na poziomie centralnym i regionalnym.

W ramach komponentu centralnego (Priorytety I-V) wsparcie realizowane
jest gldwnie na rzecz zwiekszenia efektywnosci struktur i systeméw
instytucjonalnych, natomiast srodki komponentu regionalnego (Priorytety VI-IX), sg
przeznaczane na wsparcie dla oséb i poszczegdlnych grup spotecznych.
Realizacja Priorytetu X Pomoc techniczna pozwala na sprawne wdrazanie
i monitorowanie postepéw realizacji Programu oraz promocje Europejskiego

Funduszu Spotecznego w Polsce.
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Srodki z Unii Europejskiej dla CIS sa dostepne w ramach procedur
konkursowych w obrebie poszczegélnych priorytetow PO KL. Finansowanie
dziatan wpisujacych sie w zadania wynikajace z ustawy o zatrudnieniu socjalnym
mozna znalez¢ przede wszystkim w Priorytecie VI oraz VII.

Wsparcie w ramach Priorytetu VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich
koncentruje sie przede wszystkim na wybranych grupach docelowych, ktore
doswiadczajg najwiekszych trudnosci zwigzanych z wejsciem i utrzymaniem sie na
rynku pracy. Grupy te obejmujg m.in.:

a) osoby miode (do dwudziestego pigtego roku zycia), ktére nie posiadajg
doswiadczehh zawodowych oraz kwalifikacji koniecznych do znalezienia
zatrudnienia;

b) kobiety (w tym zwlaszcza matki samotnie wychowujace dzieci);

c) osoby starsze (po czterdziestym piatym roku zycia), majace trudnosci
z dostosowaniem sie do wymogow modernizujacej sie gospodarki;

d) osoby niepetnosprawne, poszukujgce zatrudnienia na otwartym rynku pracy.
Ponadto, wsparcie w ramach Priorytetu VI adresowane jest do osoéb

diugotrwale bezrobotnych, ktérych reintegracja z rynkiem pracy jest z reguty
najbardziej czasochtonna i wymaga zastosowania réznorodnych instrumentéw
aktywizacyjnych. W ramach Priorytetu, duzy nacisk jest potozony na podnoszenie
jakosci ustug swiadczonych na rzecz osob bezrobotnych i biernych zawodowo,
w tym zwlaszcza na wczesng identyfikacje potrzeb klientow instytucji runku pracy
oraz diagnozowanie mozliwosci ich rozwoju zawodowego, a takze na zwiekszenie
dostepnosci ustug posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego, ktére odgrywajg
kluczowa role w poczgtkowym okresie pozostawania bez zatrudnienia.

Waznym elementem wsparcia w ramach Priorytetu VI jest réwniez tworzenie
warunkow  sprzyjajacych podnoszeniu zdolnoSci do zatrudnienia 0so6b
bezrobotnych, obejmujace m.in. dziatania na rzecz dalszego doskonalenia, badz
zmiany kwalifikacji zawodowych w formie szkolen, kurséow i praktyk oraz
mozliwosci zdobycia doswiadczeh zawodowych w miejscu pracy. Pomoc
koncentruje sie réwniez na rozwoju przedsigbiorczosci i samozatrudnienia,
obejmujac m.in. doradztwo, szkolenia oraz ustugi finansowo — prawne adresowane
do 0s6b pragnacych rozpocza¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza.

Wieksze mozliwosci dofinansowania dziatan podejmowanych przez Centrum

Integracji Spotecznej daje Priorytet VII Promocja integracji spoteczne.
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W tym przypadku finansowanie moga otrzymaé przede wszystkim dziatania
zmierzajagce do utatwienia dostepu do rynku pracy osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym oraz rozwijania instytucji ekonomii spotecznej, jako
skutecznej formy integracji spoteczno —zawodowe;.

Waznym elementem wsparcia jest eliminowanie rdéznego rodzaju barier
(organizacyjnych, prawnych czy psychologicznych) na jakie napotykajg osoby
zagrozone wykluczeniem spotecznym. Wobec tych osob stosowane sg instrumenty
aktywnej integracji, majace na celu przywrdcenie oséb wykluczonych na rynek
pracy oraz ich integracje ze spoteczenstwem, poprzez przywrécenie zdolnosci lub
mozliwosci zatrudnienia, uzyskanie wsparcia dochodowego oraz wyeliminowanie
przeszkéd napotykanych przez osoby i rodziny w procesie dostepu do praw i ustug
spotecznych, a przez to wspierajacych ich powrét do zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowe;.

Istotne jest rowniez tworzenie warunkow sprzyjajagcych rozwojowi
adaptacyjnych form zatrudnienia, w tym w sektorze ekonomii spotecznej
(organizacje  pozarzadowe, spoidzielnie pracy, spotdzielnie inwalidéw
i niewidomych, spéidzielnie socjalne), ktére, ftaczac cele spoteczne
z ekonomicznymi, stanowig skuteczny instrument aktywizacji o0séb
doswiadczajacych trudnosci zwigzanych z wejsciem i utrzymaniem sie na rynku
pracy. W tym kontekscie kluczowe znaczenie ma wspieranie przedsigbiorczosci
spotecznej i podmiotow dziatajgcych na rzecz jej rozwoju, m.in. poprzez doradztwo,
szkolenia oraz ustugi finansowo - prawne.

Wsparcie w ramach Priorytetu VII przeznaczone jest nie tylko dla podmiotéw
ekonomii spotecznej, ale rowniez dla instytucji powotanych do jej wspierania, ktore
poprzez dostarczanie niezbednej wiedzy i doswiadczenia w zakresie zasad
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, zarzadzania zasobami ludzkimi czy
stosowania przepiséw prawnych, umozliwiajg rozwoj i funkcjonowanie gospodarki
spoteczne;j.

Dodatkowym elementem wsparcia na rzecz mieszkancoéw obszarow
wiejskich, jest system matych grantéw finansowych, za pomoca ktérych wspierane
sg inicjatywy ukierunkowane na podnoszenie zdolnosci do =zatrudnienia,
zwiekszenie mobilnosci i aktywnosci spotecznej mieszkancow i rozwoj lokalnych
inicjatyw na obszarach wiejskich, w celu zmniejszenia réznic pomiedzy tymi

obszarami a osrodkami miejskimi.
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W ramach realizacji projektow systemowych w obrebie Priorytetu VII, gminy
(Osrodki Pomocy Spotecznej — Poddziatanie 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie
aktywnej integracji przez osrodki pomocy spotecznej) oraz powiaty (Powiatowe
Centra Pomocy Rodzinie — Poddziatanie 7.1.2 Rozwdéj i upowszechnianie aktywne;j
integracji przez powiatowe centra pomocy rodzinie) zgodnie z dokumentem
.Zasady przygotowania realizacji i rozliczania projektéw systemowych Osrodkéw
Pomocy Spotecznej i Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie”, moga kierowac
uczestnikdw do uczestnictwa w zajeciach Centrum Integracji Spoteczne;.

Udziat w =zajeciach Centrum Integracji Spotecznej stanowi wydatek
kwalifikowany jako instrument aktywnej integracji w ramach kontraktéw socjalnych
(lub innych indywidualnych form) oraz programéw aktywnosci lokalnej i programow
integracji spotecznej i zawodowej oséb niepetnosprawnych.

Najlepszym zrédtem dofinansowania dziatalnosci Centréw Integraciji
Spotecznej sg srodki Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spofeczna 0séb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Projekty na rzecz integracji spoteczno —
zawodowej, obejmujg wsparcie dla tworzenia i dziatalnosci podmiotéw integracji
spotecznej, wtym: Centrow Integracji Spotecznej, Klubéw Integracji Spotecznej,
Zaktadéw Aktywnosci Zawodowej oraz podmiotéw dziatajagcych na rzecz
aktywizacji spoteczno-zawodowej (ktérych podstawowym zadaniem nie jest
dziatalno$¢ gospodarcza) z wyjatkiem Warsztatow Terapii Zajeciowe;.

Projekty na rzecz integracji spoteczno — zawodowej, obejmujace nastepujace
typy realizowanych operacjigz
a) staze, subsydiowane =zatrudnienie | zajecia reintegracji zawodowej

u pracodawcy;

b) poradnictwo psychologiczne, psychospoteczne lub zawodowe, prowadzace do
integracji spotecznej i zawodowej;

c) rozwdj nowych form i metod wsparcia indywidualnego i srodowiskowego na
rzecz integracji zawodowej i spotecznej (w tym np. Srodowiskowej pracy
socjalnej, centréw aktywizacji lokalnej, animacji lokalnej, streetworkingu,
coachingu, treningu pracy);

d) rozwdj ustug spotecznych przezwyciezajacych indywidualne bariery

w integracji spotecznej, w tym w powrocie na rynek pracy;

9. Plan dziatania na 2010 rok, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubelskiego w Lublinie,
Departament EFS.

42



e) rozwijanie umiejetnosci i kompetencji spotecznych, niezbednych na rynku
pracy;

f) wsparcie tworzenia i dziatalnosci srodowiskowych instytucji aktywizujacych
osoby niepetnosprawne, w tym zaburzone psychicznie,

g) promocja i wsparcie wolontariatu, w zakresie integracji oséb wykluczonych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,;

h) wsparcie dla tworzenia i funkcjonowania pozaszkolnych form integracji
spotecznej miodziezy (Swietlice sSrodowiskowe, w tym z programem
socjoterapeutycznym, kluby srodowiskowe) potgczonych z realizacjg dziatan
w zakresie reintegracji zawodowej i spotecznej;

i) rozwdj dialogu, partnerstwa publiczno-spotecznego i wspoétpracy na rzecz
rozwoju zasobow ludzkich na poziomie regionalnym i lokalnym;

j) prowadzenie, publikowanie i upowszechnianie badan i analiz z zakresu polityki
spotecznej w regionie (w tym dziatan majacych na celu przygotowanie
i wdrazanie gminnych lub powiatowych strategii rozwigzywania problemow
spotecznych)

Centra obejmujace wsparciem osoby z terenéw wiejskich maja mozliwos¢
wspotfinansowania swoich inicjatyw ze srodkoéw Dziatania 7.3 Inicjatywy lokalne na
rzecz aktywnej integracji, obejmujace:

a) projekty przyczyniajace sie do integracji spotecznej mieszkancow obszaréow
wiejskich (z wytaczeniem instrumentéw objetych zasadami pomocy publicznej);

b) wsparcie inicjatyw lokalnych o charakterze informacyjnym, szkoleniowym
i promocyjnym (np.: w formie szkolen, spotkan, seminariéw), majacych na celu
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu mieszkarncéw obszarow wiejskich;

c) rozwdj dialogu, partnerstwa publiczno-spotecznego i wspoétpracy na rzecz
rozwoju zasobow ludzkich na poziomie lokalnym.

Centrum Integracji Spotecznej w Chetmie korzystato dotychczas ze Srodkow
Priorytetu VIl Promocja integracji spotecznej realizujac projekty konkursowe
(Poddziatanie 7.2.1), jak i wspotdziatajgc w realizacji projektéw systemowych
(Poddziatanie 7.1.1 oraz 7.1.2).

Pierwszym realizowanym projektem, przy udziale sSrodkéw Unii Europejskiej,

”

byt projekt ,Sprébujmy jeszcze raz...” wspoéffinansowany ze srodkéw PO KL
w ramach Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa | spoteczna 0Sso6b

zagrozonych wykluczeniem spofecznym. Realizowany byt on w okresie od
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01.01.2009 do 28.02.2010 roku na terenie miasta Chetm i dotyczyt sfinansowania
[l edycji uczestnictwa w zajeciach Centrum liczacej 30 oséb.

Nastepnie wspétdziatajagc w ramach projektu systemowego ,Razem wsrdd
ludzi” wspoéifinansowanego ze srodkéw PO KL w ramach Poddziatania 7.1.2
Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez powiatowe centra pomocy
rodzinie, udato sie sfinansowac¢ dziatania podejmowane w IV edycji liczacej
63 osoby i trwajacej od 1.02.2010 do 30.11.2010r.

Obecnie trwajaca, V edycja uczestnictwa w zajeciach Centrum, finansowana
jest w ramach projektu ,Nowa szansa” realizowanego przy wspotfinansowaniu ze
srodkéw PO KL w ramach Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna

0S0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Zdjecia: Uczestnicy projektu ,Nowa szansa” (archiwum CIS)

Projekt rozpoczat sie w pazdzierniku 2010 roku i potrwa do 30 wrzesnia 2012
roku. Tak okreslony czas trwania projektu umozliwia objecie wsparciem dwdch
edycji programu reintegracji spotecznej i zawodowej — obecnie prowadzonej
V edycji oraz planowanej do realizacji VI edycji.

W programie przewidziano udziat oséb zameldowanych na terenie miasta
Chetm, zarejestrowanych w PUP, w szczegdlnosci: oséb dtugotrwale
bezrobotnych, uzaleznionych od alkoholu poddajacych sie procesowi leczenia lub
po jego ukonczeniu, oséb bezdomnych, oséb po zwolnieniu z zaktadu karnego,
nieaktywnych zawodowo z tytutu opieki nad dzie¢mi lub innymi osobami zaleznymi
oraz 0s6b po 45 roku zycia."’

10 Opracowano w oparciu o materiaty projektu, www.cis.chelm.pl
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ﬁq‘

Zajecia odbywajg sie w czterech grupach zawodowych: porzadkowej,

Zdjecia: Uczestnicy CIS podczas praktyk zawodowych (archiwum CIS)

kulinarno-porzadkowej, opiekunczo-porzadkowej, remontowo-porzadkowej i maja

na celu przyuczenie do wykonywania pracy w wybranym zawodzie.

e =

Zdjecia: Uczestnicy CIS podczas praktyk zawodowych (archiwum CIS)

W ramach reintegracji spotecznej prowadzone sg warsztaty motywacyjne.
Uczestnictwo w zajeciach pozwala na otwarcie sie w grupie, dzielenie sie trudnymi
zyciowymi doswiadczeniami. Wymaga to od beneficjentéw poszanowania godnosci
ludzkiej, tolerancji. Spotkania te zblizajg do siebie cztonkéw poszczegdlnych grup.
Dzieki temu uczestnicy wracajg do zycia spotecznego, rozwijajg i doskonalg

umiejetnosci interpersonalne.
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Zdjecia: Uczestnicy CIS podczas zajec integracyjnych (archiwum CIS)

Praca socjalna prowadzona w Centrum Integracji Spotecznej ma na celu
wdrozenie rozwigzan spotecznych, jak i pomoc indywidualng. Pracownik socjalny
angazuje sie w pomoc uczestnikom prowadzac dziatania, majagce na celu
podniesienia jakosci ich zycia. W trakcie indywidualnego kontaktu pomaga

wzbogacic¢ lub odbudowaé zdolnosci spotecznego funkcjonowania uczestnikow.
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Podsumowanie

Centra Integracji Spotecznej odgrywajq istotng role w przeciwdziataniu
wykluczeniu spotecznemu. Dziatajgc zaréwno przy organizacjach pozarzadowych
jak i przy samorzadzie terytorialnym w réznych formach organizacyjnych
podejmujg probe przywrécenia do spoteczenstwa i na rynek pracy osob, ktore
z roznych wzgledéw nie sg w stanie wtasnym staraniem zaspokoi¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w sytuacji powodujacej ubostwo
oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym.

Przedstawione w niniejszej publikacji Centrum Integracji Spotecznej
w Chetmie, dziatajace od 2006 roku, podejmuje zréznicowane a zarazem bardzo
fachowe dziatania, ktére wptywajg na ich efektywnos$é, przyczyniajac sie tym
samym do wsparcia osob w kryzysie.

Dla wielu os6b — uczestnikbw Centrum, niezwykle waznym jest
odbudowywanie zniszczonych wiezi i powrét do norm uznawanych
w spoteczenstwie. Przektada sie to wprost na odbudowanie i podtrzymanie
umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél
spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu.

Opisywane w niniejszej publikacji Centrum, dzieki stale podnoszonej jakosci pracy,
przy jednoczesnym efektywnym usamodzielnianiu beneficjentéw, stato sie jednym
z modelowych Centréw Integracji Spotecznej w kraju, ktérego role i wage
dostrzegajg zarowno sSrodowiska pozarzadowe jak i witadze publiczne -

samorzadowe i centralne.
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