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Czes¢ Pierwsza

Budzet domowy, racjonalne zakupy oraz prawa
konsumenckie, pozyczki i kredyty.




ROZDZIAL I: BUDZET DOMOWY - CZY MOZNA NIM ZARZADZAC?

1. GOSPODAROWANIE BUDZETEM DOMOWYM W  OPINII
POLAKOW (2006 r.)

W 2006 r. na probie 1000 gospodarstw domowych, w ktérych znajdowaly si¢ co
najmniej dwie doroste osoby, pracowania badan TNS OBOP przeprowadzila prace analityczne,
kohczac je syntetycznymi wnioskami'. Dla zaprezentowania tej opinii zostanie
przedstawionych 8 zasadniczych pytan i odpowiedzi, ktore tworzg juz pewien poglad Polakow,
co do kwestii zarzadzania wlasnym budzetem, koniecznosci nauki racjonalnego

gospodarowania $rodkami finansowymi oraz zazegnywania sytuacji kryzysowych.
Oto najwazniejsze:
1) dla pytania, czy planuje si¢ w gospodarstwie domowym budZet?. Wnioski byly nastepujace:

e tylko ca 25 % gospodarstw domowych przyznalo, ze regularnie, czyli kazdego miesigca
podejmuje czynno$ci planistyczne w  zakresie  spodziewanych  dochodow

i wydatkow.

e prawie 23 % gospodarstw domowych przyznato, ze jest w stanie okresli¢ poziom

wszystkich swoich wydatkow miesigcznych,

¢ ponad 42% badanych gospodarstw nie planuje wydatkéw w skali miesigca, oraz ponad

62 % nie planuje w skali rocznej.

WAZNE!!!
TYLKO 25 % GOSPODARSTW DOMOWYCH W POLSCE PLANUJE SWOJE BUDZETY

2) dla pytania, czy wydatkowanie wigkszych kwot planowane jest 7 wyprzedzeniem?,

uzyskano wynik:

' TNS OBOP: Planowanie budzetéw domowych oraz podejmowanie waznych decyzji finansowych, TNS OBOP
dla portalu domowe finanse, Warszawa 2000 r.



o okoto 30% badanych stwierdzito, ze nigdy nie planuje wcze$niej takich wydatkow,

o prawie 61% wydaje wigksze kwoty rzadko lub bardzo rzadko w sposob spontaniczny,
przy jednoczesnym 53% udziale gospodarstw, ktore rzadko lub bardzo rzadko to

planuja.

3) dla pytania, jesli ma gospodarstwo plany wydatkowania wig¢kszych kwot, to, na jakie

cele?, uzyskano odpowiedz:

e remont, rozbudowa mieszkania lub domu — 44% respondentow z grupy posiadajacej

plany wydatkowe,
e zakup mieszkania lub gruntu — 23% z tej grupy,
e zakup samochodu — 16% z grupy planujacej wicksze wydatki.

4) dla pytania, z jakich Zrodel sfinansowane bedg wigksze wydatki?, odpowiedz byta

nastepujaca:
e z posiadanych oszczgdnosci — 42% respondentdw,
o zakupy ratalne (kredytowe) — 29%,
e kredyt konsumpcyjny w banku — 28%.

Ale roéwniez wsérod badanych bylo 18% gospodarstw korzystajacych z pozyczek
w zakladzie pracy lub kasie zapomogowo-pozyczkowej. Na kolejnym miejscu znalazty sie
ex aequo (po 13%) takie rodzaje zrddel finansowania, jak pozyczka od rodziny lub kogo$

ze znajomych, karta kredytowa i podejmowanie dodatkowych prac zarobkowych.
5) dla pytania, ile gospodarstw domowych posiada oszczednosci?, glosy respondentow
roztozyly sie nastepujaco:
e prawie potowa (48%) deklarowala brak jakichkolwiek oszczednosci
e prawie drugie tyle (49%) potwierdzilo ich posiadanie

* pozostali doméwili odpowiedzi.
Polacy oszczgdnosci stosunkowo rzadko trzymaja w  domu
(6% badanych gospodarstw). Srodki finansowe lokowane sa na koncie
oszczednosciowo-rozliczeniowym (18%), lub na lokatach terminowych

lub ksigzeczkach oszczgdnosciowych (10%).



6) dla pytania, jak zapadajq decyzje o codziennych wydatkach w gospodarstwach domowych
a jak w przypadku powazniejszych zamierzen zakupowych?, uzyskano wynik:
» wydatki codzienne - ponad 50% gospodarstw domowych deklarowato wspdlne
« uzgadnianie wydatkow codziennych, tj. przez osoby doroste,
» wydatki ,,wicksze” — okoto 88% badanych odpowiedzialo pozytywnie o wspdlnym

podejmowaniu decyzji.

WAZNE!!!

WYDATKI DOMOWE NASTEPUJA POPRZEZ WSPOLNE DECYZJE CZEONKOW RODZIN

7) pytanie, czy przy podejmowaniu decyzji o wydatkach korzystamy 7 konsultacji oraz porad
w zakresie planowania inwestycji?, uzyskano odpowiedz:

* 72% respondentéw nigdy tego nie robi,

* okolo 21% gospodarstw robi to ale rzadko,

* tylko 6% pytanych deklarowato, ze zawsze to robi.

W ostatniej grupie znajduja si¢ te gospodarstwa, ktére planuja wydatki,
oraz oszczg¢dzaja. Ponadto, z porad i1 konsultacji korzystaja najczgsciej

osoby z wyksztalceniem wyzszym i $rednim.

8) ostatnie pytanie, czyja opinia przy wydatkach jest najbardziej wiarygodna?, uzyskato

nastgpujacy wynik:

* wspotmatzonek, lub partner zyciowy — 53% gospodarstw domowych,
 inny cztonek rodziny (blizszej lub dalszej) — 29%,
« znajomi — 12% badanych

. doradcy finansowi — tylko 4%

Wynik taki sugeruje, ze najwigksze zaufanie mamy do najblizszych,
bez wzgledu na ich profesjonalne przygotowanie, a wigc innymi stowy
opinia ,,zwyklych ludzi” liczy si¢ bardziej od przedstawicieli instytucji

finansowych oraz bankow.

WAZNE!!!

DLA WIEKSZOSCI Z NAS LICZA SIE OPINIE RODZINY, ZNAJOMYCH ORAZ ZWYKLYCH

LUDZI NIZ FACHOWCOW OD FINNASOW.




2. BUDZET DOMOWY A BILANS PRZYCHODOW I WYDATKOW -
TROCHE TEORII i POJEC

2.1. PIENIADZ W NASZYM CODZIENNYM ZYCIU

Pienigdze wynalezli Fenicjanie — to kazdy wie, ale, do czego one im stuzyty?.
To uproscito znacznie wymiang handlowa, wymiang produktow i ushug migdzy ludzmi,
narodami i panstwami. Wczesniej istnial handel wymienny, czyli ,,co§ za co$”. Pienigdze
w 16znych panstwach na przestrzeni wiekow mialy roézng formg¢. Na przyklad
w starozytnym Rzymie czesto ptacono sprowadzanym znad Battyku bursztynem, w Rosji
Iwana Groznego - futrami zwierzat. Jednak az do XVIII w., najcze¢$ciej placono srebrnymi,
zlotymi lub miedzianymi monetami, a czgsto takze metalami szlachetnymi. W Polsce pierwsze
polskie dinary kazat wybi¢ Mieszko 1. Okres dinarowy trwal do XII w. Po nim nadszedt okres
groszowy, a lata 1528-1794 to okres dukatowo-dinarowy. Od 1794r. trwa okres pienigdza
papierowego 1 metalowego, ktory zapoczatkowalo wprowadzenie pienigdza papierowego,
spowodowane checig utatwienia dokonywania operacji rzadowych zwigzanych z Powstaniem
Kosciuszkowskim (zold, sprzet wojenny). Polska byta jednym z pierwszych panstw, w ktorych
wprowadzono banknoty (papierowe pienigdze). Obecnie na calym $wiecie stosuje si¢ monety i

banknoty.

Cechy banknotow:
- format
- nazwa panstwa emitujacego banknot
- nominat (cyfrowy i stowny)
- data emisji
- podpis prezesa instytucji emisyjnej
- nazwa instytucji emisyjnej
- papier (powinien by¢ wykonany z wiokien roslinnych)
- technika druku (rodzaje: offset, typografia, staloryt-wklesty)
- zabezpieczenia,
- oznaczenie serii i numeracji
- obustronny druk
- grafika banknotowa.

Poza banknotami w obiegu znajduja si¢ monety, ktére cechuja si¢: wybita nazwa panstwa

(lub wspolnoty), datg emisji, wartoscig emisji, Srednicg, waga oraz otokiem.

Autentyczne monety produkowane sg wylacznie w procesie tloczenia.



2.2. CO TO JEST BUDZET DOMOWY? — PODSTAWOWE SKLADNIKI

Kazdy, kto zaspokaja swoje potrzeby na towary i ushigi a wigc osoby pojedyncze,
rodziny, przedsi¢biorstwa i instytucje staraja si¢ zaspokoi¢ je w takim stopniu, w jakim

pozwalaja na to osiggane dochody pieni¢zne.

Budzet jest formg zaplanowanych dochodéw i1 wydatkow — to plan dopasowania
naszych mozliwosci wydatkowych, czyli zaspokajania potrzeb w zalezno$ci od
zaplanowanych dochodéw. Wigkszos$¢ rodzin planuje - mniej lub bardziej dokladnie - swoje
dochody i1 wydatki. Robig to rowniez firmy, instytucje i kazde panstwo. Zestawienie
planowanych dochodow i wydatkéw dotyczacych jakiegos okreslonego czasu nazywamy

budzetem.

WAZNE!!!
BUDZET DOMOWY TO ZAPLANOWANE DOCHODY I WYDATKI NA OKRESLONY CZAS.

Kazdy budzet ma dwie strony (tak jak kazdy medal). Po jednej stronie jest plan dochodéw
a po drugiej plan wydatkéw. W przypadku budzetu domowego dochody moga stanowic:

e wynagrodzenie za prac¢ etatowa, z tytulu umow-zlecen, honorarium z tytulu uméw

o dzielo,
e dochod z dzialalno$ci gospodarczej lub dziatalnos$ci rolniczej,
e emerytura, renta,
o zasilek dla bezrobotnych, zasilek pomocy spotecznej, alimenty,
e dochdd z wynajmu mieszkania lub domu, lub z dzierzawy ziemi,
e stypendium,
e darowizny,
e dochdd z posiadanego kapitatu, np. odsetki z lokaty,
e kredyt, pozyczka,

e posiadane oszczednosci.



Gospodarstwo domowe moze wydawac srodki finansowe na:
. zakup artykuldw pierwszej potrzeby - zywno$¢, srodki czystosci i higieny, leki,
» zakup odziezy, obuwia,
 oplaty z tytutlu najmu mieszkania, korzystania z energii i gazu,
 zakup artykuldéw wyposazenia domowego, sprzet AGD, meble itp.,
« oplaty za edukacje — szkola, kursy itp.,
- inne pozycje takiej jak:
- zakup samochodu i zwigzane z nim wydatki na utrzymanie (np. OC),
- organizacj¢ wypoczynku i korzystanie z kultury (kino, teatr itp.),
- splata kredytu i innych zobowigzan (np. alimenty),
- zakup uzywek (kawa, alkohol, stodycze itp.).
« oraz wiele innych pozycji mieszczacych si¢ w pojeciu potrzeb cztonkdéw rodziny.

Kategoria ,,dochody” w budzecie jest najczgSciej pozycja stala. Bywa i tak, ze moze ona
ulega¢ wahaniom pod wplywem pojawienia si¢ okazji zdobycia dodatkowych funduszy lub
utraty ich. Wydatki z kolei dzielg si¢ na stale i zmienne, w tym wydatki sezonowe (np. wyjazd

na kolonie podczas wakacji, zakup podrecznikow do szkoty itp).

Jest tez 1 inny nieco podziat wydatkoéw:
« wydatki stale tj. rachunki state, za prad, wode, swiatlo, czynsz,
« wydatki na rozrywke,
« wydatki zmienne tj. telefon, szkola, ubrania, pozywienie,

. inne wydatki nieprzewidziane tj. wycieczka, opal na zime, nieplanowana naprawa

pralki.

WAZNE!!!

BUDZET ZROWNOWAZONY TO BUDZET W KTORYM PLANOWANE
DOCHODY ROWNAJA SIE PLANOWANYM WYDATKOM. NADWAZKA
BUDZETOWA JEST LEPSZA NIZ DEFICYT BUDZETOWY.




ELEMENTY DOCHODU

A 4

A4
Z tytulu
Z tytulu . Z tytulu Z tytulu
P q c f z
rac rtfwadze{u.a posiadania Swiadczen
dzialalnosci .
. kapitalu spolecznych
gospodarczej
Papiery warto§ciowe emerytury
P renty
Lokaty bankowe
> Zasitki
Lokaty rzeczowe rodzinne
RODZAJE WYDATKOW
Konsumpcyjne Inwestycyjne
A\ 4 \ 4 v
Stale Zmienne Stal Zmienne
np np. are Np.
-podatek -wycieczka Np. -zakup odziezy
-telefon -remont -zakup obligacji
_prad zakup -czesne w szkole “kursy
-woda ksiagzek -oplata polisy Jezykowe




2.3. BILANS PRZYCHODOW I WYDATKOW - DRUGA STRONA
MEDALU BUDZETOWEGO

Planowanie budzetu domowego (lub wlasnego) to jest wazny krok do racjonalnego

zarzadzania wlasnymi $rodkami finansowymi, lecz niewystarczajacy. Zaplanowane pozycje

budzetu powinny by¢ sprawdzone, skontrolowane oraz przeanalizowane. Do tych celow shuzy

narz¢dzie zwane w ekonomii ,,bilansem przychodéw i wydatkéw”, czyli zestawienia realnie

uzyskanych dochodoéw oraz realnie wydatkowanych $rodkow. Bez tego narzedzia trudno jest

poszukiwac¢ oszczednosci i racjonalnie planowac na kolejne okresy.

Przyktad bilansu dochodow i wydatkow 1 miesigc (najwazniejsze)

DOCHODY WYDATKI
Zrodta dochodu Kwota Przeznaczenie kwota
Wynagrodzenie Wydatki state:

- Zywnosc¢,
- czynsz, podatek gruntowy,
- energia,
- woda,
- §rodki czysto$ci i1 higieny
Odsetki
Darowizna od babci lub dziadka Wydatki zmienne (odziez, obuwie,
benzyna, uzywki, szkolg itp.)
Wydatki sezonowe (wakacje, kolonie,
opat)
Wydatki nie przewidziane (naprawa
sprzetu AGD, wycieczka, zdrowie-leki,
prezenty itp.)
Razem Razem
WAZNE!!!

BILANS BEDZIE MIAL SENS, JESLI BEDZIE KONSEKWENCJA,
RZETELNOSC, GROMADZENIE RACHUNKOW A TAKZE
KONFRONTACJA Z BUDZETEM
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2.4. PLANOWANIE BUDZETU DOMOWEGO - KILKA ISTOTNYCH
ZASAD

Wedhuig wielu znawcoOw tematu planowanie budzetu domowego jest sprawg prosta przy

spetnieniu warunku konsekwencji, sumiennosci i starannosci.

Po co planowa¢ budzet domowy? To nie tylko uporzadkowanie wlasnych finansow,
ale wiedza ile mamy do dyspozycji $rodkdw na niezaplanowane wydatki (np. naprawy,
leczenie). Jednakze znajomo$¢ struktury wydatkow jest bardzo cenna — pozwala
wyeliminowaé te nie do konca przemyslane i zb¢dne. Powinni$my stara¢ si¢ odktadaé czegsé
dochodéw z mys$la o wiekszych zakupach. Regularne oszczedzanie uchroni nas takze przed

brakiem pieniedzy, kiedy nadejdzie ,,sytuacja kryzysowa ”.

Poczatek pracy planistycznej to prosta tabela, zawierajacej tylko dwie kolumny,

w ktorych zapiszemy przychody i wydatki.
Najwazniejsze kroki przy tworzeniu wlasnego ,,budzetu domowego” to:

® Kirok nr 1 — przygotowanie w podrecznym ,,notesie” dwdch kolumn: przychody

i wydatki,

® Krok nr 2 — nie wpisywanie na starcie swojej pracy z budzetem domowym po
stronie przychoddéw uzyskiwanych ,extra” dochodéw takich jak: premie,

nagrody, wygrane loteryjne oraz dodatkowe prace,

® Krok nr 3 — przeznaczanie dodatkowych dochodéw od razu na pozycje

,»0s8zczednosei”,

® Krok nr 4 - odejécie od zasady zbytniej skrupulatnosci, bowiem chodzi nam
o najbardziej potrzebne kategorie wydatkéw. To istotne, bowiem moze okazaé
si¢ na poczatku, iz zaplanowana praca pochtonie mnostwo czasu, a my stracimy
zapat pewnie juz po tygodniu. W zupetnosci wystarcza ogolne kategorie, takie

jak czynsz, §wiatto, zywno$¢, rozrywki itp.

® Krok nr 5 — planowanie budzetu w konkretnym dniu miesigca, na przyktad
w dniu otrzymywania wynagrodzenia, tj. kazdego 25-tego, lub 26-tego miesigca

poprzedzajacego uzyskanie dochodu.

® Krok nr 6 — ustalenie podzialu wydatkow na podstawowe kategorie, z czego

najprostszym sposobem jest wydzielenie na poczatku dwoch:

11



a) wydatki ,stale” - czynsz, abonament telefonu, internet, energia, ogrzewanie,
woda, wszelkiego rodzaju kwoty kredytow i pozyczek, a takze takie jak:
platnos¢ OC za samochod, podatek gruntowy, ubezpieczenia mieszkania

ubezpieczenie na zycie,

b) wydatki ,,zmienne” - Zywno$¢, odziez, zdrowie, uroda, artykuly gospodarstwa
domowego, sport, ksigzki 1 gazety, szkolenia, rozrywka, darowizny i prezenty

oraz inne wydatki nieplanowane itp.

Poczatek moze okaza¢ si¢ trudny, ale po kilku tygodniach i miesigcach dojs¢ mozna do tzw.
Srednich kosztow utrzymania miesi¢gcznych lub rocznych, bowiem zarzadzanie

budzetem polega w gtdéwnej mierze na poznaniu swoich mozliwosci.

Dazeniem planowania budzetu domowego jest uzyskanie réwnowagi pomiedzy

dochodami a wydatkami w tym budzecie.
Jak jest jednak pojmowana kategoria ,,rownowagi budzetu domowego™?

Ta rownowaga polega na splacaniu zobowigzan biezacych, splacaniu rat kredytow oraz
dazenia do systematycznego budowania oszczgdnosci. Zarzadzanie budzetem domowym to
wielokrotne ulepszanie planowania wydatkow w ramach uzyskiwanych dochodéw oraz ciagta

kontrola realizacji zalozonych planéw.

WAZNE!!!

CELEM ZARZADZANIA BUDZETEM DOMOWYM MOZE BYC OSIAGNIECIE
ROWNOWAGI POMIEDZY DOMOWYMI WYDATKAMI A DOCHODAMI LUB
BUDOWANIE OSZCZEDNOSCI.

Zaplanowanie budzetu domowego nie jest czynnoscia, ktorg mozemy wykona¢ raz.
Wraz ze zmieniajaca si¢ sytuacjag zawodowa, oczekiwaniami rodziny oraz cenami produktow
1 ushug, planowanie budzetu staje si¢ cigglym procesem, w ktérym odnajdujemy rownowage,

ktora jest najwlasciwsza dla naszych finansow w danym okresie czasu.
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ROZDZIAL 1I:
RACJONALNOSC WYDATKOWANIA I OSZCZEDZANIA

1. DYSCYPLINA WYDATKOW — RACJONALNOSC NA CO DZIEN

Kazda osoba, gospodarstwo domowe ma mozliwo$¢ dowolnego definiowania
kategorii rozchodow, tj. wydatkéw - w zalezno$ci od swoich potrzeb mozna bardziej lub
mniej szczegdlowo $ledzi¢ dokonywane zakupy. Nieoceniong pomoca w zachowaniu
finansowej dyscypliny stanowi¢ moga opcje ustalania limitéw dla poszczegdlnych kategorii

wydatkow.

WAZNE!!!

LIMIT WYDATKOW W BUDZECIE DOMOWYM OZNACZA WEWNETRZNA
DYSCYPLNE W TRAKCIE REALIZACJI TEGO BUDZETU.

Uzyskanie racjonalnosci wydatkdw mozna tylko poprzez samodyscypling i kontrole. Ponizej

zostanie zaprezentowanych kilka rad przy dokonywaniu codziennych zakupdw.

A. Zaplanuj wydatki — te codzienne rowniez

W tym celu dobrze jest przeznaczy¢ na ten cel specjalny, wilasny zeszyt. Rozpisanie
wydatkow w skali miesigcznej, a zaczaé nalezy od rachunkéw tych, ktore stanowig tzw.
wydatki stale. One musza zosta¢ zaplacone, aby wiedzie¢, czym dysponujemy w okresie
planistycznym Ponadto wazne, aby nie robi¢ niepotrzebnych zadluzen. Sumg, jaka zostanie
po odliczeniu najwickszych wydatkow stalych podzieli¢ nalezy przez ilo$¢ dni danego

miesigca — to tak zwany limit dzienny.

B. Zakupyv z lista w reku — dyscyplina na co dzien

Planowa¢ nalezy przed wyjsciem z domu, sugerujac si¢ rzeczywistymi potrzebami na
przyktad kuchni. Spontaniczne zakupy, nieprzemys$lane wczesniej, beda sprzyjaé szybkiemu
roztrwonieniu pieniedzy. W domu, na spokojnie nalezy pomysle¢, w co nalezy zaopatrzy¢
lodéwke przede wszystkim. W sklepie kierowa¢ si¢ tylko tam, gdzie znajduja si¢ artykuty

zapisane na karteczce. Uniknie si¢ starty czasu, krazenia a takze pokusom.

C. Za zakupy lepiej placié¢ gotowka
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Ptacac kartg kredytowa tatwiej mozna utraci¢ kontrole nad zaplanowanymi wydatkami oraz
utraci¢ chwilowo $wiadomo$¢ rzeczywistego stanu konta bankowego. Pienigdze trudniej si¢

wydaje.

D. Nie wydawa¢é wiecej niz sta¢ nas na to

Konieczne jest trzymanie si¢ sztywno zrobionego na poczatku miesigca planu wydatkow z
budzetu miesi¢cznego nawet, jesli dojdzie do pojawienia si¢ pokusy lub nawet nieobliczonej,
niezaplanowanej potrzeby posiadania danej rzeczy czy ustugi. Dobrze jest pamictac o planie

oszczedno$ciowym, co pozwoli unikng¢ probleméw pod koniec miesigca.

E. Zakupyv tylko wtedy Kiedy jest potrzeba

Zakupow powinno si¢ dokonywac tylko wtedy, kiedy jest rzeczywista potrzeba. Nie nalezy
zakupow myli¢ ze spedzaniem wolnego czasu. Dobrze jest zastosowaé zasad¢ asertywnos$ci
dawaj si¢ na zakupy tylko wtedy, jezeli rzeczywiscie jest taka potrzeba. Ogranicz takze na
jaki$ czas towarzyszenie przyjaciotkom w wypadach na zakupy, ktore chca upolowaé modny

ciuch.

F. Zakupy okreslonych towarow

* Poszukiwanie ofert specjalnych i kupowanie towaréw w opakowaniach zbiorczych, o ile

to mozliwe;

e Zakup tak zwanych ,marek wiasnych”, czyli towarow, ktére sieci handlowe opatruja

swoim wilasnym logo - sg one z reguly tansze;

e Zakupy zywno$ci nieprzetworzonej, ktéra w stosunku do artykutdw przetworzonych jest o

wiele tansza;
o Przy zakupie wigkszych ilo$ci towarow lub o znacznej warto$ci nie ba¢ si¢ prosi¢ o rabaty;

e Przy zakupie artykutlow migsnych i wedliniarskich warto dokonywa¢ ich w $rodku
tygodnia, wowczas jest wieksza pewno$¢ S$wiezosci, oraz mozliwos¢ dluzszego

przechowania;

* Towary najdrozsze i markowe znajduja si¢ na pierwszej linii wzroku. Zazwyczaj pod
spodem znajdziesz tansze produkty innych firm, a w wielu wypadkach produkty dobrych

producentéw pakowane w opakowania z markg hipermarketu;

G. Wydatki na rozrywke i przyjemnosci
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Ustalajac limity (tygodniowe, czy miesigczne) dopracujemy si¢ sytuacji rozsadnego

wydawania srodkow, a pieniadze nie bedg "znikac¢" nie wiadomo gdzie.

H. Odkladanie na ..Swieta” lub ..wakacje” oraz inne uroczystosci

Planujac wydatki warto zawsze regularnie odklada¢ pewne sumy, nawet drobne kwoty.

Kontrola oplat za rachunki

Warto zwroci¢ uwage na wysokos¢ optat za rachunki, czy przelewy. Warto zapyta¢ w swoim
banku — czy by¢ moze zlozenie stalego zlecenia lub polecenia zaptaty bedzie bardziej
oplacalne niz comiesi¢czne przelewy. Jezeli dysponuje si¢ wigkszym czasem mozna
bezposrednio optaca¢ rachunki w siedzibach wystawcy rachunku. Kwoty pobierane za
przelewy z rachunkéw osobistych rdéznig si¢ w zaleznosci od banku. Moze warto

przeanalizowa¢ oferty innych bankow?

J. Towarzystwo podczas zakupow

Warto tak organizowa¢ zakupy, aby w nich nie uczestniczyly dzieci (zwlaszcza mate). Dzieki
temu zakupy przebiegng szybko i1 sprawnie, a do tego nie trzeba begdzie wydawaé

nadprogramowych pieni¢dzy na zachcianki pociech.

K. Warto czasami zrezygnowac z promocji

Réznorakie promocje to triki marketingowe shizg zwabieniu klientow, aby wydali wiecej
pieniedzy. Czesto zdarza si¢ tez, ze towary sg wystawiane na promocji, poniewaz konczy si¢
ich termin waznosci lub po prostu nie schodzily (sa stabej jakosci), dlatego warto zastanowic
si¢ nad skorzystaniem z niej. To wlasnie podczas promocji i sezonowych obnizek cen kupuje
si¢ najwigcej niepotrzebnych rzeczy. Sklepy to nie instytucje dobroczynne i nie rozdaja nic za
darmo. Jesli organizuja wyprzedaze typu dwa szampony w cenie jednego, to moze okazac sie,
ze jest krotka data wazno$ci, wigc i tak nie zdazy si¢ ich zuzy¢. Je$li nie mozna si¢
powstrzymaé przed ,super” okazja, warto zorientowaé si¢ chociaz, czy istnieje mozliwos¢,

zeby potem zwrdci¢ zakupiony towar.

L. Nie kupowac¢ na zapas

Czasami przychodzi mys$l: myslisz:, ,,co prawda nie mam, do czego wlozy¢ bluzeczki w super
cenie, ale moze w przyszlosci cos$ si¢ znajdzie”, albo ,,Jadne i w dobrej cenie spodnie sg nieco
ciasne, ale kupie, bo przeciez planuje schudnaé¢”. W ten sposéb zapycha si¢ szafy, piwnice i
pawlacze niepotrzebnymi rzeczami, ktérych nigdy nie bedzie si¢ uzywalo. Warto tez

pamigtaé, ze dzieci rosng i niedtugo nie beda potrzebowaly juz tych rzeczy.
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2. OSZCZEDNOSC PIENIADZA — KILKA PRAKTYCZNYCH PORAD

W zyciu ekonomicznym funkcjonujag dwa pojecia, ktore w praktycznym wymiarze
oznaczaja odmienne dazenia, lecz sposoby dziatania maja wiele wspolnych cech. Sa to
przedsigbiorczos¢ oraz oszczednos¢. Pierwsze pojecie ,,przedsiebiorczos¢” wedhug definicji
sfownikowej oznacza gotowos$¢ 1 zdolnos¢ do podejmowania i rozwigzywania w sposob
tworczy i nowatorski nowych probleméw, w tym problemoéw zaspokajania potrzeb, ale takze
umiejetnos¢ racjonalnego wykorzystywania pojawiajacych sie szans i okazji z narazeniem na
ryzyko 1 wysitek. Przedsigbiorczo$¢ kojarzy si¢ ze zwigkszaniem przychodu (dochodu).
Drugie pojecie to ,,0szczedzanie” oznacza racjonalne dziatanie zmierzajace do uzyskania
dobrego efektu konsumpcji, pozwalajacego zaspokaja¢ podstawowe potrzeby przy pomocy
mniejszych naktadow ekonomicznych. Innymi stowy oszczedzanie praktycznie odbywa si¢
przy zalozeniu uzyskiwania tego samego poziomu przychodéw (dochodow)
w danym okresie. Oba pojecia taczy racjonalnosé, ktora kojarzy sie z planowaniem, oceng
zdolno$ci oraz mozliwosci, w tym réwniez finansowych. Racjonalno$¢ kojarzy si¢

z matematyka.

W wielu dziedzinach, w ktorych porusza si¢ czlowiek, nie posiada on wrodzonych
predyspozycji do radzenia sobie z wieloma sytuacjami. Przyktady: nie umiemy przeciez latac,
dlatego wykorzystujemy do tego odpowiednie narzedzia — samoloty. Podobnie jest
z finansami. Nie jesteSmy w stanie intuicyjnie ogarna¢ zlozonos$ci zjawisk finansowych i ich
rezultatow. W tym przypadku narz¢dziem jest matematyka, kalkulator, a najlepiej komputer
z odpowiednim narz¢gdziem do obliczen, analizowania i planowania. Dochodzimy do
kluczowego problemu, przed ktérym stoi kazdy wiasciciel gospodarstwa domowego, czyli
zarzadzaniem jego finansami. Dwiema podstawowymi wielko$ciami, z jakimi mamy do
czynienia sg wptywy i wydatki, ktore trzeba bilansowa¢ na biezaco i w przysztych planach.
O tym byla mowa w rozdziale I. Wazng podstawowg informacja z prowadzonego budzetu jest
saldo budzetu, tj. nadwyzka albo deficyt oraz informacji o rownowadze. Jednym ze sposobow

utrzymania réwnowagi budzetu jest oszczedzanie, ktore moze polegac na:

e $wiadomym planowaniu przy ukladaniu budzetu odkiadania pewnej sumy pieni¢dzy

na przyszte wydatki, lub
e zaoszczedzaniu pieniedzy przy ich wydatkowaniu.

Aby zacza¢ oszczedza¢ nalezy wyzby¢ si¢ réwniez pewnej cechy ludzkiego charakteru —

wyzbycia si¢ wstydu oszczedzania (czy w ogdle czgsto zdarza sie, by ludzie wstydzili si¢
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rzeczy dobrych? No wlasnie — nie). A bycia oszczednym wielu ludzi si¢ wstydzi. Tak samo
duza grupa drwi z oszczednych. Nazywaja ich ,,dusigroszami”, ,skapcami” itd. Dlaczego
wlasciwie tak jest? Przede wszystkim, dlatego, ze istnieja pewne stereotypy. Z nich powstato
mnostwo dowcipoéw, jak chocby ten o Szkocie, ktéry zeby oszczedza¢ swoje buty, robit
wigksze kroki. Nikt nie chcialby, zeby mowiono o nim w ten sposob. Ale chodzi przeciez
o to, by przez madre decyzje oszczgdzaé pieniadze, nie tracac wiele na standardzie zycia.

Reklama, moda i inne czynniki powoduja, ze wywierana jest coraz wigksza presja na zakupy.

Pierwszy sposob oszczgdzania nie wymaga zwracania uwagi, bo wydaje si¢ prosty, jesli

skorzysta si¢ z porad przedstawionych w poprzednim rozdziale.

Inaczej sprawa przedstawia si¢ przy wydawaniu pieniedzy, bo zwyczajnym jest
odczuwanie frajdy przy kupowaniu nowych rzeczy, przedmiotoéw czy ustug (np. telefonii

komoérkowej).
OSZCZEDZANIE PIENIEDZY Z WYRZECZENIEM

e Jezeli masz czas i checi, mozZesz uprawia¢ wlasne warzywa na dzialce - Doskonale

rozwigzanie, zwlaszcza dla osoéb w starszym wieku, ktore maja duzo wolnego czasu.

® Poréwnuj ceny produktow w réznych sklepach - Zakupy moze przez to trwaja dhuze;j,

ale pare ztotych zostaje w portfelu.

® Samodzielne wykonywanie prac zamiast odplatanego zlecania - Oczywiscie tylko
wtedy, jezeli nie bedziesz w stanie w tym czasie zarobi¢ wigkszych pieniedzy, niz te,

ktoére wydatbys na ustuge.

® Bez potrzeby unikanie drogich zwierzakéw - Akwarium, §winka morska lub z6tw sg o

wiele tansze w utrzymaniu.

e Klasa energetyczna produktu ,,A” - Kupujac rzeczy zuzywajace duze ilosci energii
(pralka, kuchenka mikrofalowa, telewizor, komputer stacjonarny itp.) zawsze nalezy
zwraca¢ uwage na klase energooszczgdnosci tego urzadzenia. Klasa ,,A” - najbardzie]
energooszczedne.

e Laptop a nie komputer - Komputery stacjonarne sa drozsze od laptopa. Laptop pobiera
jedynie ~60W energii elektrycznej. To $rednio 6x mniej niz komputer stacjonarny.

e Hobby — najlepiej majsterkowanie - Zdecyduj si¢ na hobby niewymagajace duzych
naktadow pienieznych... lub wrecz na takie, dzigki ktéremu oprdcz satysfakceji jeszcze

zarobisz.
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Imprezy lokalnych o$rodkéw kultury - Narzeka si¢ na to, ze bilety do kina sg drogie,
na restauracje trzeba wyda¢ duzo, a dookola nie raz odbywaja si¢ atrakcyjne imprezy
(festyny, koncerty), na ktérych mozna mito spedzi¢ czas samemu, z druga polowka lub

nawet calg rodzina.

Video a nie kino - Bilet do kina kosztuje u mnie 20 zlotych od osoby w weekend, a za

wypozyczenie filmu na dvd zaptace, dajmy na to, 10 pln. I obejrzy go cala rodzina.

Rachunki w terminie - Unikniesz placenia karnych odsetek i utrzymasz swoj credit

score w dobrej formie.
Zuzyte tkaniny, bielizna - Po co inwestowa¢ w ,,specjalistyczne” $ciereczki

Soki i woda - Mozesz rozciencza¢ soki owocowe (100%) woda. Takim napojem rowniez

ugasisz pragnienie, a bedzie go wiecej.

OSZCZEDZANIE PIENIEDZY BEZ WYRZECZEN

Gieldy internetowe - Wielu ludzi, zamiast zajrze¢ na stronki w stylu Skgpca czy nawet
Allegro, kupuje pod wptywem impulsu, przy okazji, (bo akurat sa3 w hipermarkecie) czy
w tzw. owczym pedzie, niejednokrotnie tracac przy tym od kilku do kilkuset ztotych. Trwa

to niekiedy kilka dni, ale si¢ optaca.

Unika¢ kawy w automatach - W to miejsce mozna za ~12 zlotych kupi¢ 100 gramow
fantastycznej Nescafe, z ktorej mozna przygotowac ok. 100 porcji kaw. Do tego wystarczy

juz tylko mini termos (na 1- 1, 5 kawy).

Urzadzenia elektryczne — wuzywac¢ sporadycznie lub symultanicznie wpinaj
w listwy sieciowe - Po skonczeniu uzytkowania szybko odcig¢ od nich zasilanie. To jest
taki mini-tweak dla zapominalskich i / lub ludzi nieswiadomych tego, ze znakomita
wigkszos¢ urzadzen elektrycznych zuzywa pewna ilo$¢ prad nawet, gdy nie jest wlaczona.
Jednostkowe oszczgdnosci by¢ moze nie beda oszatamiajace, ale w skali roku moze si¢ z

tego nasktada¢ dobra sumka.

Wigksze raty, jesli mozna - Przy kredytach hipotecznych o okresie sptaty 30-tu lat nawet
taka, wydawaloby si¢ $§mieszna, kwota jak dodatkowe 25 zlotych miesigcznie moze
sprawié, ze splacisz go kilka-kilkanascie miesi¢cy szybciej i zaoszczedzisz na mniejszych

odsetkach.

Filtr wody — samodzielne przygotowanie wody pitnej - Z wody “sklepowej” skorzysta

jedna osoba. Z filtru — cata rodzina. Jedyng wada takiego rozwigzania jest to, ze woda
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bedzie bez babelkéw, ale dzigki temu nie bedzie si¢ nadmiernie pobudzaé zotadka,

a w konsekwencji — zwigksza¢ apetytu.

o Zarowki energooszczedne (tzw. CFL) - Sa one drozsze, od standardowych zarowek, ale
zuzywaja znacznie mniej energii, dajac przy tym $wiatlo o pordwnywalnej jasnosci. Zakup
takiej zarowki zwraca si¢ przez kilka miesigcy, dlatego w pierwszej kolejnosci wymien

zarowki, z ktorych korzystasz najintensywniej, np. w pokoju dziennym.

* Dni bez samochodu lub organizowanie sasiedzkich ,,podwézek” - To jest akurat dos¢
nietypowe zagranie i prawdopodobnie nie kazdy bedzie sobie mdgt na nie pozwolic,
niemniej jednak pozwoli zaoszczgdzi¢ kilka-kilkanascie zlotych. Poza tym, dzigki takiemu
podejsciu wolniej przebiega eksploatacja auta. Mysle, ze mieszkancy wigkszych miast
spokojnie mogg sobie pozwoli¢ na skorzystanie z transportu miejskiego raz w tygodniu.
Jezeli natomiast nie posiadamy auta i wszedzie dojezdzamy korzystajac z ustug MZK, raz

w tygodniu mozna pojezdzi¢ do pracy/szkoty rowerem.

* Biblioteka - Biblioteki, zwlaszcza znajdujace si¢ przy uczelniach wyzszych, maja czesto
bogate ksiggozbiory. Wiekszo$¢ z nich prenumeruje roéwniez poczytne miesigczniki
informatyczne, biznesowe, kulturalne, popularno-naukowe itp. Warto wybra¢ si¢ raz na
jaki$ czas do czytelni i trochg¢ zaoszczedzi¢, niz wydawaé pienigdze na makulature, ktora

przeczytamy w domu, a potem i tak ja wyrzucimy/zniszczymy/zgubimy itp.

* Fryzjer i kosmetyki - Zamiast drogiego fryzjera w centrum miasta wybieramy tanszy
osiedlowy salon. Zamiast chodzi¢ do kosmetyczki, warto kupi¢ maseczke w sklepie
i naklada¢ ja w domu. Wybierz kosmetyki tanszych linii lub producentow. Nawet markowe

kosmetyki mozesz kupowa¢ w supermarketach, gdzie czesto sg tansze niz w drogeriach.

3. ZAKUPY TOWAROW TAK, ABY POZNIEJ NIE ZALOWAC

Wigkszo$¢ z nas uwaza siebie za roztropne osoby, ktore najpierw trzy razy obejrza
banknot, zanim go wydadza. Ta opinia nijak ma si¢ jednak do zakupow. Co powoduje,
ze dokonujemy ponadplanowych wydatkow? Czym si¢ kierujemy, wybierajac ten, a nie inny
produkt?. OdpowiedZz na te i inne pytania mozna znalez¢ w informacji UOKiK pt:

Konsumentéw portret whasny”?.

Wedtug przeprowadzonych w 2007 r. badan na temat czynnikow wplywajacych na

zakupy na pierwszym miejscu jest cena produktu, potem wazno$¢ termindéw, producent

2 UOKIK: raport Konsumentéw portret wlasny, Warszawa 2007r.
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(marka) 1 to niezaleznie od kategorii, do ktorej dany produkt nalezy.

Artykuly zywnosciowe — 78 %

Artykuty kosmetyczne — 71%
Artykuty chemii gospodarczej - 76 %
Odziez i obuwie — 76 %

Sprzet RTV 1 AGD — 62%

W tych badaniach wyrdzniono grupe respondentdw, ktérzy znajduja sie¢ w zlej sytuacji
materialnej (dochod na osobe nie przekracza 350 zt miesigcznie). Dla tej grupy wyniki badan

byly nast¢pujace — dla 93% gospodarstw domowych cena ma najwigksze znaczenie.

Badania UOKiK wykazaty rowniez, ze ponad 50% konsumentéw decyduje si¢ na zakupy pod
wplywem impulsu. Najczesciej sa to ludzie miodzi, do trzydziestki, i osoby bedace w dobrej
sytuacji materialnej. Ale nie tylko. Do takich zakupdéw przyznaje si¢ rowniez blisko 1/3 oséb

w wieku 60 lat.

Dlatego tez, wazne jest posiadanie kilku bardzo istotnych informacji przed dokonywaniem

zakupdw. Oto one:

e Upewni¢ sie czy mozliwe sa zwroty, — kiedy opadnie euforia zakupu, czesto jest tak, ze
nie wiemy, co z dang rzecza zrobié. Niestety, Swiadomos$¢ konsumentow, przynajmniej w
tym zakresie, jest jeszcze dos$¢ niska. Wickszo$¢ jest przekonana, iz sprzedawca ma
obowigzek przyja¢ towar z powrotem, chociaz jest pelnowarto$ciowy i nieuzywany.
Niewielu konsumentéw wie, ze to zalezy wylacznie od jego dobrej woli. Dlatego zanim
wrzucimy kolejng rzecz do koszyka, zastandwmy si¢ dwa razy, czy rzeczywiscie jest ona

nam niezbg¢dna.

e Informacja o rozbieznosciach cenowych (pétka — kasa) — w sytuacji kiedy cena na
regale byla nizsza niz ta zeskanowana przez czytnik kasowy nalezy domagaé si¢ zwrotu
pieniedzy, bo obowigzuje cena na artykule! Przepisy przewiduja, bowiem, ze cena musi
by¢ na kazdym towarze znajdujacym si¢ w sklepie, oknie wystawowym, oraz poice

(nawet, gdy sa to wzory, atrapy, imitacje oferowanych produktéw).
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e Towary o nizszej wadze od 5 kg i pojemnosci mniejszej niz 5 litrow - w przypadku
niektorych artykuléw paczkowanych obok ceny za sztuk¢ musi by¢ podana cena za
jednostke miary. Towary sprzedawane w sklepie samoobstugowym, opatrzone kodem
kreskowym, o wadze ponizej 5 kg i pojemnosci 5 litrow nie musza by¢ oznaczone
nalepka z ceng pod warunkiem, ze na potce jest etykieta, tabliczka lub wywieszka z cena,

a sklep zainstaluje czytnik.

ROZDZIAL I1I: PODSTAWOWE PRAWA KONSUMENCKIE
1. KONSUMENT I JEGO PRAWA

Pod pojegciem konsumenta, zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego rozumie si¢ osobg¢
fizyczng dokonujgcq czynnosci prawnej (nabywajgcq od przedsigbiorcy towar lub ustuge)
w celu bezposrednio niezwigzanym 7 prowadzong przez niq dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowq.

Wszystkim konsumentom przystuguja podstawowe prawa.

WAZNE!!!

Prawo do ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
Art. 76 Konstytucji RP stanowi, iz ,,wladze publiczne chronia konsumentow,
uzytkownikow inajemcéw przed dzialaniami zagrazajacymi ich zdrowiu, prywatnosci

1 bezpieczenstwu oraz przed nieuczciwymi praktykami rynkowymi.

Odpowiedzialnos¢ za produkt - Z punktu widzenia ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
konsumentéw najistotniejsze znaczenia maja przepisy o tzw. odpowiedzialno$ci za
produkt o cechach niebezpiecznych. W obowigzujacym prawie polskim sg mozliwe dwie
drogi dochodzenia roszczen odszkodowawczych z tytulu szkody spowodowanej przez
»produkt niebezpieczny". Pierwsza droga polega na wykorzystaniu ogolnego cywilnego
roszczenia odszkodowawczego (art. 415 KC). Druga to skorzystanie ze specjalnie
wprowadzonych dla celow ochrony konsumentéw do Kodeksu Cywilnego przepisow
o odpowiedzialnosci za szkod¢ wyrzadzong produktem niebezpiecznym. Artykut 415
KC, stanowigcy ogolnag podstawe cywilnej odpowiedzialnosci odszkodowawczej, jest nad
wyraz precyzyjny. Stanowi on, iz ,kto zwiny swej wyrzadzit drugiemu szkodg,
obowigzany jest do jej naprawienia". Kazda osoba, ktora doznala szkody, spowodowane;j
przez produkt niebezpieczny, moze wigc wnies¢ do sadu cywilnego powddztwo

0 odszkodowanie.

21



Bezpieczenstwo produktu - jedno z podstawowych praw konsumenta nie jest prawem
roszczeniowym; nie daje si¢, bowiem wyegzekwowaé przez indywidualnego konsumenta
droga bezposredniego roszczenia skierowanego do kogokolwiek, chyba ze chodzi
o roszczenie odszkodowawcze z tytulu szkody powstatej na skutek braku wymaganego
bezpieczenstwa. Wyraz wyrobow objetych obowigzkowa certyfikacja (tzw. deklaracjami
zgodnosci) okresla Rada Ministréw w drodze rozporzadzenia. Obecnie obowigzuje w tym

zakresie rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 10 marca 2000r. (Dz.U. Nr 17, poz. 219).

WAZNE!!! Prawo do informacji

® (Qchrona konsumenta przed informacjq naruszajgcq jego prywatnosé - Informacja
handlowa
(w postaci drukéw ulotnych, folderéw iinnych materialow reklamowych) moze
narusza¢ prawo do prywatno$ci. Konsument, ma prawo do ochrony przed
narzucaniem jej roli biernego uczestnika rynku. Aby dziatanie przedsigbiorcy, ktory
kieruje do konsumenta informacje reklamowe byto bezprawne, wystarczy wyrazny
sprzeciw, skierowany do przedsi¢gbiorcy w taki sposdb, aby mogt si¢ z nim zapoznad.
Na przyktad, jezeli konsument jest zarzucany niechcianymi materiatami reklamowymi
(bez podania indywidualnego adresu) - wystarczy informacja wywieszona na
drzwiach, na skrzynce pocztowej lub zastrzezenie zgloszone na poczcie w przypadku,
gdy druki te sa rozpowszechniane za posrednictwem poczty. W przypadku, gdy chodzi
o korespondencj¢ zaadresowang imiennie, konieczne jest zawiadomienie nadawcy tej
korespondencji — np. gdy mamy do czynienia z reklaméwkami hipermarketu TESCO,
przygotowanymi irozprowadzanymi przez inng firme¢, to wystarczy zawiadomienie
hipermarketu. Kontynuowanie praktyk informacyjnych w wbrew woli adresata, po
dokonaniu zastrzezenia o ich niepozadanym charakterze, powoduje, ze bedzie to
dzialanie bezprawne, powoduje, wigc bezprawne naruszenie prywatnosci konsumenta,
a wiec jest zakazane. W takiej sytuacji konsument moze wystapi¢ z pozwem do sadu
powszechnego o naruszenie jego dobr osobistych (prawo do prywatnosci jest jednym

z dobr osobistych) w oparciu o art. 24 KC.

® (Qchrona konsumenta przed ucigiliwg reklamg - ogolnie rzecz biorac, zgodnie z art.
16 ust. 1 pkt 1 ustawy o ochronie konkurencji i konsumentéw, zakazana jest, (jako
stanowigca czyn nieuczciwe] konkurencji) ,reklama sprzeczna z przepisami prawa,

dobrymi obyczajami lub uchybiajaca godnosci czlowieka”. W szczeg6lnosci czynem
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nieuczciwe] konkurencji jest ,reklama stanowigca istotng ingerencje w sfere
prywatnosci, zwlaszcza przez nagabywanie w miejscach publicznych, przesytanie

towarow niezamowionych, naduzywanie technicznych srodkow przekazu.”.

Zakaz informacji wprowadzajgcej w blgd - w prawie polskim obowiazuje ogoélny
zakaz reklamy wprowadzajacej w blad. Oznacza to zakaz reklamy, ktéra przez
wprowadzenie w btad moze wplyna¢ na jego decyzje, co do nabycia towaru lub
ushugi. Jedng z odmian reklamy wprowadzajacej w bfad jest reklama nierzeczowa. Jej
cecha charakterystyczng jest eksponowanie cech istotnych towaru, ktore nie powinny
wazy¢ na jego ocenie idecyzji o zakupie, oraz odwolywanie si¢ do argumentow
emocjonalnych - wywotywanie lgku, wykorzystywanie przesadow, lekkomys$lnosci

dzieci.

Informacje, do ktorych konsument ma prawo - cecha charakterystyczng typowego
stosunku konsumenckiego jest relacja: profesjonalista - laik i wynikajacy z niej brak
rownowagi. W tej relacji profesjonalista ma zzalozenia pozycje dominujaca.
Usunieciu tej nierownowagi stuzy obowigzek dostarczania konsumentowi

odpowiednich informacji.

Informacje na temat Zywnosci - opakowanie zywno$ci musi zawiera¢ nast¢pujace
informacje:

naturze, przeznaczeniu i innych wlasciwosciach produktu;
o trwalosci produktu;

o skladzie wewnetrznym zawartosci;

o pochodzeniu;

0 metodzie wytworzenia;

o warunkach, sposobach przechowywania.

O o O O O O

Produkty GMO — produkty ze skladnikami genetycznie modyfikowanymi. Przepisy
nakazuja znakowanie produktoéw, z wyjatkiem, gdy ich zawarto$¢ w produkcie nie
przekracza 1% masy.
W przypadku, gdy caly produkt jest genetycznie zmodyfikowany, oznakowanie

powinno by¢ uzupehione informacja: ,,produkt genetycznie zmodyfikowany”.

Leki i wyroby farmaceutyczne — informacja o srodkach farmaceutycznych musi by¢
rzetelna, obiektywna, aktualna ina tyle obszerna, aby umozliwi¢ jej adresatowi
wyrobienie sobie wlasnej opinii. Musi ona zawiera¢ dane zgodne z dokumentacja
decydujaca o wpisiec do Rejestru Srodkéw Farmaceutycznych, nie moze pomijaé

aktualnych danych dotyczacych przeciwskazan.
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WAZNE!!!

Prawo do ochrony interesu ekonomicznego

Okreslenie ,,ekonomiczne prawa konsumenta” nie jest precyzyjne. Sankcje, z ktorymi
wigze si¢ naruszenie innych prawa konsumenta: do ochrony zycia, zdrowia,
bezpieczenstwa osobistego, prawo do informacji, majg przeciez rdwniez ekonomiczny
charakter. Z tego powodu w prawie wspolnotowym wskazuje si¢ raczej na ochrong
»ekonomicznego interesu konsumenta”. W praktyce w tym zakresie wyrdznia si¢ trzy
grupy regulacji (przepiséw), dotyczace zagadnien: (a) ochrony przy zawieraniu
umowy, (b) ochrony przed krzywdzaca trescia umowy, (c) ochrony przed

niewlasciwa, jakos$cig Swiadczenia (r¢kojma, gwarancja).

WAZNE!!!

Prawo do reprezentacji swoich interesow

Ostatnim z podstawowych jest prawo do reprezentacji interesow konsumentow.
Sprowadza si¢ ono w Polsce w praktyce do szczegdlnej roli organizacji
konsumenckich oraz do reprezentacji intereséw konsumentéw takze przez specjalne
organy, tj.: (a) Powiatowy  (Miejski) Rzecznika  Konsumentéw,
(b) Prezes Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, (c) oraz organizacje

konsumenckie.

2. KONSUMENT A BANK - NASZE PRAWA

Powszechne przekonanie o wszechwladzy bankéw, staba znajomo$¢ przepisow prawa

cywilnego i1 bankowego oraz nieche¢ do szczegdélowego czytania uméw — to glowne

przyczyny sytuacji ktopotliwych w przypadku zawierania uméw kredytowych.

Ponizej zaprezentowano pi¢¢ podstawowych praw konsumenckich, o ktorych kazdy z nas

powinien pami¢ta¢ w kontaktach z instytucjami finansowymi.

Rowna pozycja prawna w relacjach klient — bank.

Prawo bankowe nalezy do galezi prawa prywatnego. Jedng z podstawowych i

niepodwazalnych zasad jest, zatem prawna réwnos¢ stron zawierajacych umowe. W zwiazku
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z powyzszym, bez wzgledu na fakt, czy kupujemy marchewke w sklepie warzywnym czy
zawieramy umowe kredytu hipotecznego w oddziale banku nikt nie moze zmusi¢ nas do

zawarcia transakcji na niekorzystnych dla nas warunkach.
Prawo do odstapienia od umowy

Zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego kazdy ma prawo do odstapienia od umowy, jezeli
zaistnieje jedna z przestanek, tzw. wad o$wiadczen woli. Z punktu widzenia konsumenta
korzystajacego z ustug bankowych najwazniejszy z nich to blad, co do tresci czynnosci
prawnej. Jego najpowszechniejsza forma jest mylne wyobrazenie, co do tresci umowy
z bankiem spowodowane np. wyolbrzymianiem przez bank korzysci zwigzanych
z zaciagni¢gciem kredytu przy jednoczesnym niedoinformowaniu klienta o wysokosci
oprocentowania. Nalezy pamigta¢ jednak, ze o ile w mysl artykulu 84 KC btad ten musi by¢
wywolany przez bank — nawet nieSwiadomie, o tyle wymaga si¢ takze, by byt to tzw. biad
istotny. Cytujac KC gdyby skfadajacy o$wiadczenie woli nie dziatat pod wplywem bledu i

ocenial sprawe rozsadnie, nie ztozylby o$wiadczenia tej tresci.

Prawo do ochrony sagdowej — forma pisemna oraz wzory regulaminow

Prawo do ochrony sadowej przystluguje kazdej jednostce bedacej podmiotem praw
1 obowigzkow w zakresie prawa prywatnego. Niemniej jednak, konsument w przypadku
jakiegokolwiek sporu z bankiem ma mozliwos$¢ skorzysta¢ ze swojej uprzywilejowanej
pozycji.

Po pierwsze, sytuacje jego normuja przepisy artykutu 74 KC: § 1. Zastrzezenie formy
pisemnej (...) ma ten skutek, ze w razie niezachowania zastrzezonej formy nie jest w sporze

dopuszczalny dowdd ze §wiadkdw ani dowdd z przeshuchania stron (...).

Przykladem sytuacji odzwierciedlajacym norme prawng zawartg w danym przepisie moze by¢
ustna zmiana warunké6w umowy pomig¢dzy bankiem a klientem, ktorej jedna ze stron nie
wcielita nastepnie w zycie. W normalnych warunkach w sadzie nie mozna byloby powota¢
swiadkow mogacych potwierdzi¢ zawarcie takiego kontraktu. W mys$l art. 72 §2 KC

konsumentowi przyshuguje jednak dane prawo.
Po drugie, o jego uprzywilejowanej pozycji $wiadczy chociazby brak konieczno$ci biezacego
zapoznawania si¢ z prawidlowoscia wzorow umow bankowych. O ile w przypadkach

ogolnych ustalony przez jedng ze stron wzorzec umowy, w szczeg6lnosci ogolne warunki

umow, wzor umowy, regulamin, wigze druga stroneg, jezeli zostal jej dorgczony przed
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zawarciem umowy (art. 384§ 1 KC), o tyle w przypadku relacji konsument — bank znow

mamy do czynienia z wyjatkiem od reguly.

Ustep drugi cytowanego artykutu tworzy po stronie banku obowigzek kazdorazowego

informowania klientdow o zmianach regulaminéw badz ogdlnych warunkéw umowy.
Sad Ochrony Konkurencji i Konsumenta w Warszawie

Oprocz wymienionych powyzej kwestii procesowych bardzo waznym uprawnieniem
konsumenta jest takze mozliwo$¢ skorzystania z prawa do wytoczenia postgpowania przed
Sadem Ochrony Konkurencji i Konsumenta w Warszawie. Orzeczenia zapadajace przed
danym organem s3 podstawa do uznania danych praktyk bankowych za tzw. klauzule
niedozwolone. W mysl artykutu 385 KC postanowienia umowy zawieranej z konsumentem
nieuzgodnione indywidualnie nie wigza go, jezeli ksztattuja jego prawa i obowigzki w sposob

sprzeczny z dobrymi obyczajami, razaco naruszajac jego interesy.
Ustawa o kredycie konsumenckim

Szczegdlowe prawa konsumenta w zakresie praktyk bankowych reguluje ustawa o kredycie
konsumenckim z dnia 20 lipca 2001 r. Dany akt prawny reguluje zasady i tryb zawierania
umow konsumenckich (tj. przeznaczonych na cele niezwigzane z dziatalno$cig gospodarcza)

oraz ochron¢ prawng konsumenta.

Elementarne prawa, jakie na podstawie danej ustawy przyshiguja kazdemu kredytobiorcy

posiadajacemu zobowigzanie o wartosci nieprzekraczajacej 80 tys. zt to przede wszystkim:

1. Obowiazek podania przez bank tzw. Rzeczywistej Rocznej Stopy Oprocentowania
(RRSO) — parametr ten uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z zaciggnigciem oraz

sptata kredytu.

2. Nalozenie na bank ograniczen dotyczacych maksymalnego wymiaru oplat

zwigzanych z udzieleniem kredytu — obecnie 5 proc. wartosci zobowigzania.

3. Mozliwo$¢ odstgpienia od umowy kredytu konsumenckiego bez koniecznos$ci

podania przyczyny swojej decyzji w terminie do 10 dni od podpisania umowy.
3. CO ZROBIC, GDY............ ? - WIEDZA NA, CO DZIEN

3.1 Sprzedaz Internetowa - Sprzedaz internetowa nie jest zbytnio rozpowszechniona
w Polsce — korzysta z tej formy 15 % respondentow roéznych badan konsumenckich. Co

zrobi¢, gdy, towar po zakupieniu wyglada inaczej niz na zdjeciu? Sposob zachowania: Towar
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jednak osoba prywatna, a jedynie firma lub instytucja posiadajaca osobowos¢ prawna. I tak na
czarng liste dluznikow moga Ci¢ wpisaé:

e banki,

e spoldzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe (SKOK-1),

¢ firmy ubezpieczeniowe,

e firmy leasingowe,

e firmy faktoringowe,

e Dbiura maklerskie,

e firmy oferujace kredyty lub pozyczki,

e wydawcy kart platniczych,

e operatorzy telekomunikacyjni,

e operatorzy telewizji kablowej i satelitarne;j,

e spoldzielnie i wspolnoty mieszkaniowe, wynajmujacy lokale,

e dostawcy mediow (zaktady energetyczne, gazownie, wodociagi),

e firmy $§wiadczace ushugi komunalne,

e przedsigbiorstwa komunikacji publicznej,

¢ firmy windykacyjne.

Dokonanie wpisu jest mozliwe, gdy zalegasz z zaptata, od co najmniej 60 dni. Zgodnie
z przepisami firma lub instytucja, ktorej jeste§ winien pienigdze, powinna powiadomi¢ Cie
o zaleglo$ci 1 ostrzec, ze zamierza umie$ci¢ Twoje nazwisko na liscie, jesli nie oddasz jej
dlugu. W tym celu firma powinna wysta¢ Ci listem poleconym wezwanie do zapflaty,

a pozniej jeszcze odczekaé kolejnych 30 dni.
2. KTO MOZE SPRAWDZIC LISTE DEUZNIKOW

Z rejestrow dluznikow moga korzysta¢ firmy, ktére maja podpisang umowe z BIG-iem
i ktére chca upewnic sig, czy jeste§ wyplacalnym klientem. Co istotne, konieczna jest tu
Twoja zgoda (wazna 30 dni). Jes$li nie zgodzisz si¢ na sprawdzenie Twoich danych w
rejestrze, firma moze odmowi¢ podpisania umowy albo potraktuje Ci¢ szczegdlnie ostroznie

(np. dostaniesz kredyt z oprocentowaniem wielokrotnie wyzszym niz inni klienci).

Informacje uzyskane z rejestru firma moze przechowywaé tylko przez 90 dni. Nie
wolno jej takze przekazywac ich komus$ innemu. Jesli ztamie ktory$ z zakazow, zaptaci kare

w wysokosci 30 tys. zt
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taki mozna zwroci¢ w ciggu 10 dni od daty dostarczenia bez podawania przyczyny, ale

sktadajqc najpierw pisemne oswiadczenie o rezygnacji z zakupu.

3.2 Zawarcie umowy bankowej — kredytu — Co zrobi¢ w sytuacji, kiedy znajdzie si¢
korzystniejszg ofert¢ po zawarciu umowy kredytowej? Sposob zachowania: W sytuacji nagtej
zmiany decyzji o juz zawartej umowie w przypadku, kiedy znalazto sie korzystniejszq oferte
mozna w terminie 10 dni od dnia zawarcia umowy mozna zlozy¢ oswiadczenie o rezygnacji z
kredytu i zwrocic¢ pozyczone pienigdze, ponoszqgc optate operacyjng w wysokosci okreslonej w

umowie.

3.3 Zakup towaru na wyprzedazy — Co zrobi¢ kiedy na wyprzedazy zakupiono towar, ktory
traci swoje parametry jakosciowe? (np. kurtka traci kolor pod wptywem deszczu). Sposob
zachowania: Przy zakupie na wyprzedazy obowiqzujq takie same prawa do reklamacji jak

zwykle, (czyli: wymiana, naprawa, obnizka ceny lub zwrot pieniedzy).

3.4 Zakup ushlugi z prawem gwarancji do korzystania z ré6znych dobr — Co zrobi¢, kiedy
na przyktad zakupiono wyjazd wakacyjny w biurze podrézy z prawem do bezplatnego
korzystania z basenu a na miejscu okazato si¢ ze trzeba ptaci¢ za dodatkowe atrakcje? Sposob
zachowania: W takiej sytuacji nalezy pamigtac, ze mozna domagaé si¢ zwrotu poniesionych
kosztow, ale pod warunkiem zachowania rachunkow lub przedtozenia z miejsca pobytu (np.
hotelu) potwierdzenia o optatach za basen, (jesli sie z niego nie korzystato) i po powrocie

domagac si¢ od biura podrozy obnizenia ceny wyjazdu.

3.5 Zakup przeterminowanej zZywno$ci — Co w przypadku, kiedy kupimy zywnos¢
przeterminowanag (nie§wieza)? Sposob zachowania: W przypadku nieswiezej Zywnosci

sprzedawca powinie uwzglednic reklamacje i wymienic jg na swiezq.

3.6 Zakup towaru z ukryta wadg — Jak postapi¢, kiedy okaze si¢, ze zakupiony towar miat
ukrytag wade (np. buty z ukryta wada w postaci szwu, ktéry od $rodka uciska stope)?. Sposob
zachowania: Wazne jest zachowywanie paragonow. Bez nich trudno jest ztozy¢ reklamacje,
lub wymienic¢ wadliwy towar. Reklamacje sktadamy w punkcie zakupu, chyba, ze sq wskazane
punkty serwisowe. Sprzedawca nie moze nas odsyla¢ z reklamacjg bezposrednio do
producenta. Prawie 65 % klientow zdaje sobie sprawe, ze bez paragonu trudno jest

rozpatrzy¢ reklamacje. Rowniez mozna zZgdac zwrotu pieniedzy lub obnizenia ceny, tak, aby
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zakup nam si¢ optacal. Czas na zagloszenie reklamacji towaru niezgodnego z umowg wynosi

24 miesigce.

3.7 Czy niektore wywieszki informacyjne w sklepach sa dozwolone? - W przypadku

wywieszek zawierajacych przyktadowo tresci:
e , Towar nie podlega zwrotowi, jesli nie ma widocznej wady”,
® _ Sklep nie ponosi odpowiedzialno$ci za ukryte wady”,
e ,Towar zakupiony w promocji nie podlega zwrotowi ani wymianie”,
® Po odejsciu od kasy reklamacji si¢ nie uwzglgdnia”

— sprzedawca nie ma prawa wywiesza¢ takich informacji. Konsumenci nie s3 natomiast

doinformowani, ze sklep ma prawo nie obstugiwac¢ dzieci do lat 13 bez opieki dorostego.

ROZDZIAL 1IV: ZANIM SKORZYSTASZ Z POZYCZEK I KREDYTOW

1. PODSTAWOWE POJECIA — POZYCZKA, KREDYT, LISTA DLUZNIKOW

Przed podjeciem decyzji o uzyskaniu dodatkowych srodkéw finansowych, ktére moga
zasili¢ budzet domowy warto jest poszerzy¢ wiedz¢ na temat podstawowych poje¢. Warto,
aby odrozni¢ forme¢ pozyczki od kredytu. Najogolniej réznice pomigdzy pozyczka a kredytem

mozna sformutowaé w sposob nastgpujacy:

- udzielaja go tylko banki, - kazdy moze pozyczy¢ innej osobie,
- umowa jest zawarta w formie pisemne;j, - forma pisemna przy kwocie powyzej 50074,

. - cel nieokreslony,
- musi by¢ okreslony cel, Y
. ) ) . . - mozna pozyczaé¢ nicodplatnie,
- udzielany jest odptatnie (prowizje, odsetki), pozy P

) , - gotowka do reki
- operacje sa bezgotdéwkowe
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W obu przypadkach chodzi o zacigganie dlugu, jednak w rzeczywistosci sg to rézne umowy,

niosace ze sobg odmienne konsekwencje prawne i ekonomiczne.
Kwestie pozyczek regulowane sg przez przepisy kodeksu cywilnego.

Kwestie kredytow regulowane sg prawo bankowe, bowiem do ich udzielania prawo maja
wylacznie banki, a $rodki na ten cel nie sg ich wlasnoscia, lecz pochodza z depozytow

powierzonych im przez klientow.

Roéznica pomigdzy umowami jest tez zasadnicza, bowiem w umowie kredytowej
okreslony jest termin zwrotu. W przypadku kredytu bank zobowigzuje si¢ jedynie odda¢ do
czasowej dyspozycji kredytobiorcy okreslong kwote pienigzng. Nie staje si¢ ona jego
wlasnos$cig. Na dodatek jest to wylacznie bezgotowkowy pieniadz bankowy, pod postacig
zapisu na rachunku. Nie mozna dosta¢ kredytu do r¢ki w formie gotowki. Wyplacajac
banknoty z bankomatu za pomoca karty kredytowej, zaciggamy, zatem, wbrew temu,

co mogtaby sugerowa¢ nazwa, pozyczke, a nie kredyt.

I sprawa zasadnicza: bank udziela kredytu na $cisle okreslony we wniosku kredytowym cel.
W przypadku wykorzystania $srodkow niezgodnie z zadeklarowanym przeznaczeniem moze
zazada¢ jego natychmiastowej splaty. Nieco wigksza swoboda przy dysponowaniu
pozyczonymi $rodkami maja jedynie korzystajacy z kredytu konsumpcyjnego i kredytu

gospodarczego na wydatki biezace.

Kredyt zwykle ma takze cen¢. Za jego udzielenie bank pobiera z reguly wynagrodzenie

w formie prowizji i oprocentowania od przekazanego kredytobiorcy kapitahu.

Pozyczki natomiast moga by¢ nieodplatne. Trudno sobie wyobrazi¢, aby istniat
obowiazek naliczania odsetek za kazdym razem, gdy pozyczamy znajomym jakie§ kwoty
pienigdzy. Strony moga si¢ jednak umoéwié, ze pozyczkodawca otrzyma jakies
wynagrodzenie, na przyklad w formie oprocentowania. W przypadku umowy pozyczki
migdzy osobami prywatnymi jego wysoko$¢ moze zosta¢ zakwestionowana przez sad, ktory

moze uznac, ze jest ono nadmierne z punktu widzenia zasad wspotzycia spotecznego.

I wcale nie najmniej wazna rzecz: umowa kredytu musi by¢ zawarta na pismie. Do waznosci
umowy pozyczki nie jest wymagana zadna szczeg6lna forma. Gdy jednak jej wartosé

przekracza 500 zlotych powinna by¢ sporzadzona na pi§mie dla celow dowodowych.

W przypadku nie wywigzania si¢ ze splaty kredytu mozna zosta¢ umieszczonym na

liScie dtuznikow. O wpisie do rejestru dluznikéw decyduje wierzyciel. Nie moze by¢ nim
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W kazdej chwili mozesz sprawdzi¢ informacje zebrane w bazie na swoj temat —
dowiesz si¢ wowczas, kto Ci¢ dopisat, na podstawie, jakiego dokumentu i za jaka kwote. Aby
uzyskac raport o sobie, powiniene$ zwroci¢ si¢ do firmy prowadzacej rejestr dhuznikéw.
Wystarczy, ze wypetnisz odpowiedni formularz (zwykle dostepny na stronie internetowe;j
firmy) o udost¢pnienie danych na swoj temat i wyslesz go na adres firmy. Raz na p6t roku
mozesz to zrobi¢ bezplatnie, jesli cze$ciej — musisz zaptaci¢ kilkadziesiat ztotych:

e Biuro Informacji Kredytowej — 30 zi,
e Krajowy Rejestr Dlugéw — 24, 40 zl,
e InfoMonitor — 30, 50 zi,

e Europejski Rejestr Informacji Finansowej — 30 zt.
3. KONSEKWENCJE REJESTRU DEUZNIKOW

Umieszczenie w rejestrze dluznikéw jest dotkliwa karg dla wszystkich korzystajacych
z ushig finansowych, telekomunikacyjnych, multimedialnych, itp. Jezeli znajdziesz si¢ na
czarnej liscie dhuznikéw, mozesz mie¢ przykladowo problem z: (a) wzigciem kredytu,
(b) dokonaniem zakupu na raty, (c¢) kupnem telefonu na abonament, lub (d) zalozeniem

Internetu lub telewizji kablowe;.
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ZALACZNIK
PYTANIA SPRAWDZAJACE WIEDZE

Cwiczenie praktyczne Nr 1

Podziel uczestnikow zajg¢ na 6-osobowe grupy. Kazda grupa stanowi rodzing. Poszczegdlni cztonkowie grupy
odgrywaja rolg: taty, mamy, babci, dziadka, dzieci — Jasia i Matgosi. Kazdy uczestnik wybiera sobie postac,
ktorej interesy bedzie reprezentowat.

Nalezy przedstawi¢ uczestnikom budzet tej rodziny:

Miesigczne dochody: Miesigczne wydatki:
Wynagrodzenie: Zywno$é — 3000 zt
Mamy — 2000 zt
Taty — 2500 zt Optaty- 2000 zt
Emerytura: Kultura, rozrywka, oswiata — 400 zt
Babcia — 1000 zt
Dziadek — 1200 zt Odziez — 200 zt
Stypendium naukowe: Transport — 400 zi
Matgosia — 50 zt
Zakupy pierwszej potrzeby, np. artykuty
higieniczne — 200 zt
Razem: 6750 zt Razem: 6200 zt

Kazdy z cztonkow rodziny ma swoje ulubione sposoby spedzania wolnego czasu:

Tata - lubi towi¢ ryby, Mama — czyta¢ ksiazki, Babcia chodzi¢ do teatru, Dziadek — majsterkowac, Jas - stuchaé
muzyki, Matgosia — chodzi¢ na dyskoteki.

Na te przyjemnosci moga wyda¢ 550 zt miesigcznie.

W tym miesigcu: Tata - chcialby kupi¢ wedke za 300 zt, Mama - ksiazke za 60 zt, Babcia — i§¢ do teatru na
sztuke premierowa za 80 zt, Dziadek - kupié¢ wiertarke za 150 z1, Matgosia — i$¢ na dyskoteke za 30 z1, Jasio —
kupi¢ ptyte kompaktowa za 65 zt

Zadaniem uczestnikow jest dokonanie wyboru na co przeznaczy¢ wolne pienigdze, czyje potrzeby zaspokoié, a
kto bedzie musiat poczekaé do nastgpnego miesigca.

Pytania kontrolne:
Co sprawilo najwieksza trudnos¢ podczas podejmowania decyzji?
Jakie s3 mozliwos$ci zaspokojenia potrzeb wszystkich cztonkéw rodziny?
Czy warto planowaé¢ wydatki?
W jaki sposob i jak czesto podejmuja decyzje zwigzane z wydawaniem pieniedzy?
Jaka jest nadwyzke budzetu?
Jakie sg koszty stale, a jakie zmienne?
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Cwiczenie praktyczne Nr 2

Podaj definicj¢ budzetu domowego oraz okresl koszty state i zmienne?
Jakie znasz sposoby na zwigkszenie strony dochodowej budzetu domowego?

Cwiczenie praktyczne Nr 3

Co to jest bilans przychodow i rozchodow?
Wymien podstawowe réznice pomi¢dzy budzetem a bilansem przychodow i rozchodow?

Cwiczenie praktyczne Nr 4

Przecigtna rodzina mieszkajaca na wsi zuzywa przecietnie miesiccznie w okresie zimowym ok. 12 m *
wody natomiast latem 2 krotnie wiecej. Oblicz warto$¢ zuzytej wody w skali roku jezeli 1m ° kosztuje
3,65 zt oraz podaj przyczyny wzrostu na jej zapotrzebowanie latem.
W jaki sposéb mozna zmniejszy¢ jej zuzycie latem?.

Cwiczenie praktyczne Nr 5
Przecigtna 4-osobowa rodzina zuzywa latem miesi¢cznie okoto 150 kwh energii elektrycznej natomiast
zimg o 50 kwh wigcej. Oblicz warto$¢ zuzytej rocznie energii przyjmujac ze lkwh kosztuje ok. 0,36zt
oraz wymien czynniki wptywajace na wzrost zuzycia energii elektrycznej w okresie zimowym. W jaki
sposob mozna zmniejszy¢ zuzycie energii elektryczne;j?.

Cwiczenie praktyczne Nr 6

Podaj kilka, co najmniej pi¢¢ praktycznych sposobow oszczgdzania wedhug zasady ,, z wyrzeczeniami”
oraz tyle samo wedlug zasady ,,bez wyrzeczen”. A moze znasz swoje, ktorymi warto si¢ podzieli¢ z
innymi.

Cwiczenie praktyczne Nr 7

Bedac konsumentem, czy znasz swoje podstawowe prawa. Jakie to prawa?

Cwiczenie praktyczne Nr 8

Co zrobisz, kiedy po podpisaniu umowy o kredyt okaze sig, iz trafia si¢ inna oferta, bardziej korzystna?
Jak zachowasz si¢ korzystajac ze swoich praw konsumenckich?

Cwiczenie praktyczne Nr 9

Czy dokonujesz zakupow przez Internet? Co mozna zrobié, kiedy zakupiony towar okaze si¢ innym od
tego ktory widziate$ na stronie internetowej?

Cwiczenie praktyczne Nr 10

Do czego wykorzystywac powinno si¢ paragony, rachunki i faktury prowadzac swoje gospodarstwo
domowe?
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Czes¢ Druga

Wydatki na energie elektryczng,
wode oraz cieplo.
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Rozdzial I:
Energia elektryczcna — racjonalne
zachowania to niisze wydatki budZetu
domowego

1. Energia elektryczna a rozporzadzalny budzet gospodarstwa
domowego — kilka statystycznych prawd

Struktura zuzycia energii elektrycznej w gospodarce narodowej od wielu lat nie ulega
zmianom, co oznacza, ze glownym odbiorcg sg zaklady przemystowe (40% ogdlnego
zuzycia), nastepnie rolnictwo (32%), oraz gospodarstwa domowe (20%). Pozostata czesé
zuzycia przypada na innych odbiorcow, w tym m.in. na gospodarke komunalng — o$wietlenie
ulic 1 drég (6,5%). Gospodarstwa domowe, jako odbiorcy zuzywaja energie elektryczng do
celow ogrzewczych, o$wietleniowych a takze podczas uzytkowania niektorych urzadzen.
Trudno sobie dzisiaj wyobrazi¢ funkcjonowanie niektérych gospodarstw domowych bez
wykorzystywania energii elektrycznej do przygotowywania codziennych positkow
(mikrofalowki) a nawet podgrzewania zimnej wody. Wedlug danych GUS za 2009 r. $rednie
roczne zuzycie energii w gospodarstwach domowych w Polsce wyniosto 2.303 kWh,
co odpowiadato wartosci 1.245 =zt Nieco wyzsze zuzycie wystgpuje w rolniczych
gospodarstwach domowych — 2.983 kWh’. W 2009 r. przecigtne gospodarstwo domowe
w Polsce charakteryzowalo si¢ $rednig liczbg oséb na poziomie — 2, 9 osoby. Laczna liczba
gospodarstw domowych wynosita ponad 13 mln, przy czym gospodarstwa 1-osobowe
stanowily 23, 7%, gospodarstwa 2-osobowe stanowily 23, 0% a najmniejszg grupa byty
gospodarstwa 5-osobowe (tylko 6,4%). Problem racjonalnego zuzywania energii elektrycznej
scisle wigze sie z wysokoscia dochodu i wydatkow rozporzadzalnego budzetu
gospodarstwa domowego®, ktory jest przeznaczany na wydatki i oszczednosci. Ta kategoria
ekonomiczna gospodarstw domowych w okresie ostatnich pigciu lat ulega systematycznemu
spadkowi oraz dotyka wszystkich grup spoleczno-zawodowych’. W 2011 r. przecigtny
miesi¢czny dochod rozporzadzalny na 1 osobe w gospodarstwie domowym ksztaltowat si¢ na

poziomie 1.227 zi, tj. prawie 1, 5% mniej niz w 2010 r. Z kolei poziom przecigtnych

3 GUS: Zuzycie energii w gospodarstwach domowych w 2009 r., Warszawa 2012 r., s.50.

* Definicja GUS wg. Metodologii badania budzetow domowych, www.stat.gov.pl

> GUS: Sytuacja gospodarstw domowych w 2011 r. w $wietle wynikéw badania budzetéw gospodarstw
domowych, Warszawa, maj 2012 r.
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wydatkow na 1 osobg w gospodarstwie domowym w tym samym czasie wyniost 1.015 zt i byt

nizszy o 1, 8% niz w 2010 r.

Liczba osob w gospodarstwie 3 osoby
Roczne zuzycie energii elektrycznej 2.303 kWh
Wartos¢ zuzycia rocznego energii 1.245 z1
Roczne zuzycie energii na 1 osobe w gospodarstwie domowym 768 kWh
Wartosé¢ zuzycia energii na 1 osobe w gospodarstwie domowym 415 z1
Dochod rozporzqdzalny na 1 osobe 1.217 z1
Wydatki rozporzqdzalne na 1 osobe 1.015z1

Samo porownanie tych kliku danych $wiadczy, ze obcigzenie budzetow gospodarstw

domowych kosztami energii elektrycznej jest rzeczywiscie dzisiaj znaczacym problemem.

Struktura wydatkow gospodarstw domowych
(w % wydatkow ogdtem)

W zywnosci napoje bezalkoholowe
M napoje alkoholowe, wyroby tytoniowe
I odziez i obuwie
M uzytkowanie mieszkania i nosniki energii
W wyposazenie mieszk. i prowadzenie
gospod. domow.
zdrowie
M transport
W igcznosé
W rekreacjai kultura

edukacja

MW restauracje i hotele

m pozostate towary i ustugi

m wydatki pozostate

W strukturze wydatkow gospodarstw domowych wg. danych GUS za 2011 r.

takie pozycje jak uzytkowanie mieszkania i nosniki energii elektrycznej stanowia
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20,7 %. Te wydatki w gospodarstwach emerytow i rencistow s3 szczegdlnie odczuwalne

1 ksztaltuja sie jeszcze wyzej (odpowiednio: 24, 5 %, 126, 8 %).

Zdajac sobie sprawe ze struktury wydatkéw w budzecie domowym, kolejng pozycja
edukacyjnga o energii elektrycznej w naszym domu bedzie informacja o tym, do czego

potrzebuje nasze gospodarstwo domowe energi¢ elektryczna.

Do czego potrzebna jest energia elektryczna w naszym domu?

Z gruntu wigkszos¢ odpowiedzi respondentow sprowadza sie do

wskazania urzgdzen elektrycznych, co jest bledem.

W literaturze przedmiotu mozna znalez¢ wiele informacji na temat struktury
zapotrzebowania na koncowg energi¢ elektryczng przez gospodarstwa domowe’.
Wszystkie one sprowadzaja si¢ do podawania praktycznie tego samego uktadu strukturalnego,

a mianowicie:

5% - urzadzenia elektryczne

2% - oswietlenie

7% - gotowanie positkow

15% - podgrzewanie wody

71% - ogrzewanie

Tak, wigc z punktu widzenia budzetu gospodarstwa domowego niezmiernie istotng
sprawa jest wiedza, ze ponad 71 % zapotrzebowania gospodarstwa domowego jest

zwiazane z celami ogrzewczymi.

% Energia koficowa to energia dostarczana do klientéw i zuzywana przez nich na wlasne potrzeby, czyli zaréwno
np. energia elektryczna zasilajaca instalacj¢ oswietleniowa, jak 1 gaz spalony w kotle na podgrzanie cieptej wody
uzytkowe;j.
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Majac na uwadze codzienno$¢ gospodarowania energia elektryczng trzeba takze
pamietaé, jaka jest struktura jej zuzycia przez urzadzenia domowe, ktérych w praktycznie
w kazdym gospodarstwie domowym przybywa — s3 one elementem bogatszego wyposazenia
gospodarstw domowych w sprzet AGD, RTV, komputery oraz o$wietlenie’. Obrazuje to

ponizszy rysunek:

Ktore urzadzenia elektryczne
zZuzywajg najwiecej pradu?

Mate AGD i oSwietlenie  Kuchnia elektyana Sprzet elektroniany Pralka

Na liscie domowych urzadzen elektrycznych znajduja si¢ jeszcze®:

Znajomo$¢ wyzej wskazanych wazniejszych informacji statystycznych dotyczacych
zapotrzebowania gospodarstw domowych na energi¢ elektryczng oraz struktury jej zuzycia
ma niebagatelne znaczenie dla ksztaltowania wtasciwych relacji w budzetach domowych pod

warunkiem jednak stosowania kliku racjonalnych zasad post¢powania.

T GUS: Efektywnos¢ wykorzystania energii w latach 1999-2009, Warszawa, 2011 r., s.31.
¥ Wg. danych na stronie internetowej ekologicznegminy.pl.
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2. Racjonalne zuzycie energii elektrycznej - rady i wskazowki

Przyjmujac za punkt wyjscia struktur¢ zapotrzebowania koncowej energii elektryczne;j
warto zapozna¢ si¢ a nastgpnie sprobowaé stosowa¢ w codziennym zyciu gospodarstwa
domowego kilka wskazowek, ktore na pewno przyczynig si¢ do powstania oszczednosci

w budzecie.

DOBRE RADY - OGRZEWANIE
- ELEKTRYCZNE MIESZKAN i DOMOW

1. Temperatury pomieszczen:

e Pierwsza rada — nie zastawia¢ grzejnikOw meblami ani materiatami dekoracyjnymi,

szczegblnie zastonami z grubych tkanin,

e Druga rada — stara¢ si¢ utrzymywaé w pomieszczeniach calego mieszkania statg
srednig temperature, niz ciggle zmienia¢ ja. Wskazane jest aby w pomieszczeniach,
gdzie mniej przebywaja domownicy utrzymywaé¢ temperature do 16°C. W czasie

dluzszej nieobecnosci nie wytacza¢ catkowicie ogrzewania (utrzymywaé poziom 12-
15°C.

e Trzecia rada — zalecane temperatury pomieszczen to: lazienka - 22-24°C, pokdj

dzieciecy - 22°C, pokdj dzienny - 20°C, kuchnia i sypialnia - 16°C.

2. Rodzaj ogrzewania elektrycznego:

Piece akumulacyjne nowej generacji, tzw. dynamiczne, wspomagane
wentylatorem o odpowiedniej mocy (kW) dobrane w zaleznosci od kubatury

pomieszczenia (m’). Przyktady doboru:

Kubatura do ogrzewania Moc pieca
(m’) kW)
30 2
50 3
60 4
80 5
110 7
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Wskazanym jest takze zastosowanie elektronicznych urzadzen sterujacych
umozliwiajacych: regulacje tadowania, regulacje temperatury w pomieszczeniach,

regulacje temperatur w zaleznosci od pogody, oraz dogrzewanie.

e Grzejniki konwektorowe, jako urzadzenia dogrzewajace, ktorych zaleta jest
wykorzystywanie cyrkulacji powietrza, w tym takze ogrzanego powietrza w catym
pomieszczeniu na zasadzie cyrkulacji oraz uwzglednienia réwniez wszystkich
dodatkowych kalorii ciepta docierajacego do pomieszczen, np.: ciepla stonecznego.
Grzejniki konwektorowe maja mozliwos¢ szybkiego uzyskiwania zadanej temperatury
oraz regulacji mocy w przyjetych zakresach, co szczegdlnie korzystne jest w okresach
przejSciowych: wiosng i jesienig. Ponadto grzejniki konwektorowe sa niezawodne,
bezpieczne 1 tatwe w obstudze. System grzejnikow konwektorowych moze
funkcjonowac, jako samodzielny system grzewczy lub dodatkowy, wspomagajacy np.

w godzinach nocnych ogrzewanie weglowe.

e Elektryczne ogrzewanie podlogowe, umieszczone w sposob niewidoczny z regulacja
temperatury za pomocg termostatdéw umozliwia réwnomierny rozkiad temperatury
w mieszkaniu. To ogrzewanie moze pelié¢ funkcj¢ ogrzewania podstawowego lub
dodatkowego. Jako ogrzewanie podstawowe wybierane jest przewaznie wowczas, gdy
nie ma mozliwosci zastosowania innej formy ogrzewania domu. Pamigta¢ jednak
nalezy, ze uzytkowanie go w budynkach Zle zaizolowanych termicznie, moze narazi¢
uzytkownika na duze straty cieplne, co podniesie koszt eksploatacji. Jako element

dodatkowego ogrzewania instalowane jest w tazienkach i kuchniach. W sktad systemu
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ogrzewania podlogowego wchodza: elementy grzejne (maty lub folie grzejne),

podlogowy czujnik temperatury oraz termostatu

- DOBRE RADY - ELEKTRYCZNE
URZADZENIA KUCHENNE

, .'

1. Naczynia do gotowania positkow:

e Naczynia do gotowania powinny cechowac si¢ dobra przewodnoscia ciepta, czyli by¢
wykonanymi z stali szlachetnych (miedz, aluminium) oraz najlepiej posiada¢ dno
kompensacyjne (wielowarstwowe) co pozwala utrzymac cieplo po zakonczeniu

czynnosci gotujacych.

® Dno garnkoéw powinno by¢ plaskie o grubosci 3-5 mn oraz a pokrywa garnka powinna
zapewniaé szczelno$¢ z brzegami $cianek. Dna garnkow powinny by¢ zawsze czyste.
Srednica dna garnka nie moze by¢ mniejsza od $rednicy palnika lub plyty grzewczej,

inaczej tracimy 20% energii elektryczne;.

2. Kuchenki elektryczne:

e Przy wyborze kuchenek elektrycznych konieczne jest pamigtanie o sprawnosci
wykorzystania energii przez plyte, ktora w przypadku ptyt zeliwnych wynosi ca. 55%,
plyt ceramicznych — 60% a w przypadku plyt indukcyjnych — 90%.

e Kuchenki indukcyjne dziecki wbudowanemu polu magnetycznemu cieplo powstaje
tylko tam, gdzie jest rzeczywiscie potrzebne, czyli na dnie garnka. Korzysci kuchenki

indukcyjnej to nizsze zuzycie energii elektrycznej, zredukowany czas gotowania do
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minimum oraz bezpieczenstwo poprzez nagrzewanie si¢ plyty tylko pod garnkiem.
Warto takze rozwazy¢ ewentualny zakup (wymiang) plyty, ktérej pola grzewcze

dopasowuja si¢ same do rozmiar6w Srednicy garnkow.

. Piekarniki elektryczne:

Podczas prac kuchennych z wykorzystaniem piekarnikow elektrycznych konieczne
jest pamigtanie, ze rozgrzanie piekarnika to 15% zuzytej energii, a wigc ta funkcja
powinna by¢ wykorzystywana tylko wtedy, kiedy naprawde tego wymagaja przepisy

kulinarne.

Najlepiej, kiedy piekarnik elektryczny posiada system termo obiegu, czyli specjalny
wentylator, ktory w potaczeniu z grzatkg powoduje ruch goragcego powietrza. Sprawia
on, z¢ w kazdym miejscu piekarnika temperatura jest taka sama. Pieczenie w
strumieniu goracego powietrza powoduje, ze piekarnik jest oszczedniejszy o okoto
10%. Wazng sprawa jest takze niezbyt czeste — tylko przypadki konieczne — uchylanie
drzwiczek piekarnika. Dzigki temu mozna zaoszczgdzi¢ do 10% zuzytej energii

elektryczne;.

. Czajniki elektryczne:

Najwazniejsza rada jest wlewanie zawsze do czajnika takiej ilosci wody, ktéra

faktycznie jest potrzebna.

Druga rada jest uzywanie takich czajnikow elektrycznych, ktére maja plyte grzewcza
a nie grzalki, poniewaz zasada jest, aby grzalka zawsze byla pod poziomem lustra

wody.
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5. Kuchenka mikrofalowa:

® W kuchenkach mikrofalowych mozna przygotowywaé positki najlepiej o wadze do
400 mg, a urzadzenie powinno charakteryzowaé si¢ moca, co najmniej 600 W oraz
czterema stopniami wydajnosci. Przygotowywanie potraw w mikrofali pozwala

gromadzi¢ cieplo w samych potrawach a nie na przyktad w naczyniach.

6. Chlodziarkii zamrazarki:

® Przy uzytkowaniu tych urzadzen niezmiernie wazng kwestig jest wlasciwy dobor
urzadzen wg. klas. Najlepiej, jesli jest to klasa ,,A” - najbardziej efektywna (drozsza,
ale oszczgdnos$¢ energii moze siggna¢ do 25% w skali roku). Poréwnanie mozliwosci
zuzycia energii przez urzadzenia starej generacji z urzadzeniami klasy ,,A” wskazuje

na znaczne oszcz¢dnos$ci zuzycia. I tak:

Chtodziarka 150 1 Zamrazarka 200 1
(bez zamrazalnika)
Zuzycie energii przez stare 170 kWh 350 kWh
urzadzenia (15 lat)
Zuzycie energii przez nowe 84 kWh 88 kWh
urzadzenia (A++)

® Uzytkowanie chlodziarek powinno by¢ dostosowane do potrzeb domownikow. Dobrze
jest zastosowanie si¢ do reguty: 1 osoba - 60 litréw pojemnosci uzytkowej na osobg.

® W przypadku zamrazarek - od 50 do 80 litréw na 1 osobe.

® [Lokalizacja chlodziarki - miejsca chlodne, z dala od zrdédet ciepta oraz dziatania
promieni stonecznych (nizsza temperatura otoczenia mniejsze zuzycie energii). Nalezy
zachowywac¢ taki odstep od $cian, aby zapewni¢ swobodny przeplyw (obieg)
powietrza.

® Najefektywniejsze temperatury chtodzenia — w przypadku chlodziarek to przedziat
+4°Cdo + 6°C, a w przypadku zamrazarek od -18 °C do -22 °C.

e Czyszczenie urzadzen - regularne czyszczenie wngtrza urzadzenia zmniejsza warstwy
szronu a tym samym zmniejsza si¢ zapotrzebowanie na energi¢. Przy braku szronu
wymagana temperatura chlodzenia jest osiggalna w krétszym czasie przy mniejszym

poborze energii.
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7. Zmywarki:

e Uzywajac to urzadzenie trzeba pamigtaé, ze efektywne ich uzytkowanie to zuzycie
wody i energii. Urzadzenie to pozwala zmniejszy¢ 3-krotnie pobor wody niz
tradycyjne zmywanie. Zmywarka umyje do 140 sztuk naczyn, zuzywajac 15 litrow
wody 11,05 kWh pradu, podczas gdy zmywajac t¢ sama ilos¢ naczyn recznie
zuzyjemy 40 litréw wody i 5,0 kWh pradu.

e Konieczne przestrzeganie reguly — petnego, maksymalnego wypehienia zmywarki

naczyniami.
Energia 1 osoba 2 osoby 4 osoby
Zuzycie energii przez stare urzadzenia (15 lat) 240 kWh 350 kWh 610 kWh
Zuzycie energii przez nowe urzadzenia (AAA) 80 kWh 105 kWh 190 kWh

8. Pralki domowe:

® Najistotniejsza kwestig dla efektywnego korzystania z tego urzadzenia jest sprawa
wyboru programow piorgcych. Stosowaé programy oszczgdnosciowe takie jak ,,pot
wsadu” (zmniejszaja pobor pradu nawet o 40 %). Warto nawet rezygnowaé z prania

wstepnego, jesli nie jest konieczne (nizsze zuzycie pradu, wody i srodkow pioracych).

® Optymalne wypelnianie bebna pralki — to oszczgdno$¢ energii nawet do 35%

(dwa prania mniejsze to owe 35%)

Energia 1 osoba 2 osoby 4 osoby

Zuzycie energii przez stare urzadzenia (15 lat) 100 kWh 180 kWh 330 kWh

Zuzycie energii przez nowe urzadzenia (AAA) 50 kWh 90 kWh 150 kWh
P [

&
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&v - DOBRE RADY - SWIETLOWKI
i
i~ KOMPAKTOWE

Swietlowka kompaktowa (energooszczedna) dla wytworzenia tego samego strumienia

swietlnego zuzywa tylko 1/5 tej energii elektrycznej, ktorej potrzebuje zwykta zarowka.

Zardwka tradycyjna | Swietlowka kompaktowa
25W = SW
100 W = 20W

Swietlowka kompaktowa ma ok. 5-krotnie wyzsza skuteczno$é $wietlng niz zwykta zarowka,
tzn., ze przy tej samej mocy wytwarza 5-krotnie wigcej §wiatta, a mniej ciepta. Skutecznos¢
swietlna to stosunek strumienia §wietlnego (w lumenach [Im]) do mocy pobieranej przez
lampg. Dla przykladu zarowka o mocy 100 W daje strumien $wietlny 1340 Im (ma
skuteczno$¢ §wietlng 13,4 Im/W), podczas gdy swietlowka kompaktowa o mocy 20 W daje
strumien §wietlny 1230 Im (skutecznos$¢ swietlna 61,5 Im/W).

Uwaga: przy zakupie Zrodel swiatla naleiy kierowaé si¢ strumieniem

swietlnym lampy, a nie jej mocq.

Skuteczno$é Trwalosé Klasa
Swietlna [h] energetyczna
[Lm/W]
Zwykta zarowka 5-16 1.000 D,E,F,G
Zaréwka halogenowa 14 -25 2.000 D,E
Biata dioda (LED) 10 - 60 do 100.000 -
Swietlowka kompaktowa 35-65 8.000 A, B

DOBRE RADY - WYEACZ FUNKCJE
STAND-BY  (CZUWANIE)  ORAZ
WYJMIJ EADOWARKE Z GNIAZDKA

=

G

Jesli bedziemy wylaczaé w wielu urzadzeniach RTV i sprzgcie komputerowym funkcje
»Stand-By”, a takze wyjmowac tadowarke od telefonu komoérkowego po zakonczeniu
czynnos$ci natadowania baterii wowczas mozemy osiaggnaé znaczne oszczednosci w zuzyciu

energii

45



_ - DOBRE RADY - ZMIANA TARYFY
o ENERGETYCZNEJ

Koszt zuzywanej energii mozna zmniejszy¢ m.in. poprzez zmian¢ dostawcy energii
elektrycznej lub poprzez zmiane taryfy energii ze standardowej plaskiej oplaty na taryfe,
ktoéra uwzglednia dwie strefy czasowe, w tym strefe o obnizonej cenie (w nocy miedzy 22: 00

- 6: 00 oraz ewentualnie takze w ciggu dnia w godz. 13:30 - 15:30).

Cena jednego, 1 kWh w strefie dziennej wynosi okoto 0, 42 PLN, a w strefie nocnej

potowe mniej, czyli 0, 21 PLN. Warto si¢, zatem zastanowi¢ nad zmiang taryfy.

Zastosowanie dwu cen w réznych porach dnia jest mozliwe przy zuzyciu energii
przekraczajagcym pewne minimum. Wymaga takze zainstalowania dwutaryfowego licznika
energii elektrycznej. Informacje dot. warunkow takiego rozwigzania (minimalne zuzycie
energii, ceny energii w porze nocnej i dziennej) powinien podaé lokalny dostawca energii
elektrycznej. Rozwigzanie takie jest korzystne w przypadku ogrzewania elektrycznego przy
zastosowaniu piecoOw akumulacyjnych (pobierajacych energic w okresach, gdy cena jest

obnizona).

46




Rozdzial 1I:
Woda w domu — efektywne zuzycie to
oszczednosci w budzecie oraz ekologia
na co dzien

-

1. Woda — bl¢kitne bogactwo powaznym deficytem

Z danych ONZ wynika, ze okoto 700 min ludzi na kuli ziemskiej cierpi z powodu
niedostatku wody. Dotyczy to ponad 40 krajow, z perspektywicznych diagnoz wynika, ze do
konca 2025 roku na ten niedostatek cierpie¢ bedzie ponad 3 miliardy ludzi’. Dostepne zasoby
s3 na wyczerpaniu ze wzgledu na szybki wzrost populacji, niezcOwnowazone standardy
konsumpcji,  niewlasciwe  zarzadzanie = wykorzystaniem  istniejacych  zasobow,
zanieczyszczenie, niewlasciwe inwestycje w infrastrukture i wysokie zuzycie wody
w niektorych regionach $wiata. Szacunek zasobow wodnych na Ziemi przedstawia ponizszy

rysunek'’.
O znaczeniu wody dla czlowieka $wiadcza nastepujace wielkos$ci jej zapotrzebowania

e Minimalna ilo$¢ ptyndéw potrzebnych do prawidtowego funkcjonowania to 0, 8 —

1, 0 1 na dobe.

e Optymalna ilo§¢ wody to 1, 5 — 2, 0 1 na dobe, a lacznie z woda zawarta

w zywnosci okolo 3 - 3, 5 1 dziennie.

A jaka sytuacja jest w Polsce? Polska jest krajem, ktéry nalezy do najubozszych w zasoby

wody w Europie. W Polsce 40% powierzchni kraju cechuje sie deficytem wody'".

° Patrz ,,Deficyt wody na swiecie”, strona internetowa www.sos. wwf.pl

' Wedhig materiatu informacyjnego ,,Woda w zyciu czlowieka — zagadnienia ogdlne”, strona internetowa
wsiz.rzeszow.pl

! Tamze, strona internetowa wsiz.rzeszow.pl
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Wielkopolsce zaszkodzity ———
komunistyczne ekspery-

menty w roinictwie. D
Likwidowano )
tereny bagien-
ne i podmokle
oraz regulo-
wano koryta
rzek dia
potrzeb
rozwijajace;
Sig zeglugi

Yy /)

tyle procent powierzchni
jezior zniknelo w Polsce
w ciagu ostatnich 100 lat

Y

LEGENDA

I Taczost Poleki
ma najwigksze
problemy 2 woda,
Moina nawet zaobser-
wawac tu zZiawisko
pustynnienda

B Ten obszar Polski
jest dotknigty brakiem
wody. Pojawil sie
nanim step albo
wiasnie sig tworzy

Na tym obszarze
Polski coraz czesciey

zaczynajg wystgpowad
braki wody

Tylko na poludmio-
wych krancach
Polski nie ma
tadnych problemdw
zwody

Problem deficytu wody powoduje konieczno$¢ wprowadzania norm jej zuzycia —

rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia

przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 r. Nr 8, poz. 70). W tym akcie prawnym

wskazano takze normy zuzycia dla 1 osoby w gospodarstwach domowych. Te normy

przedstawiaja si¢ nastepujaco:

Jedn. Miary: m’/miesiac/1 os.

Wodociag bez ubikacji i tazienki (brak
kanalizacji), pobor wody ze zdroju
podworzowego lub ulicznego

Wodociag, ubikacja bez tazienki

1,5

1,8

Wodociag, zlew kuchenny, WC, brak
tazienki i cieplej wody

2,10

2,70

Wodociag, ubikacja, tazienka, lokalne
zrodto cieptej wody (piecyk weglowy,
gazowy - gaz z butli, elektryczny, bojler)

2,40

Wodociag, ubikacja, tazienka, dostawa
cieptej wody do mieszkania

(z elektrocieptowni, kotlowni osiedlowej
lub blokowej)
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Wedhug niektorych zrodet informacyjnych Polak zuzywa okoto 200, 0 — 300, 0 1. wody
dziennie, za$ na przykltad w Mozambiku na jednego mieszkanca przypada 10, 0 1. wody,

a takze w ciggu doby o 50, 0 . wody wigcej niz mieszkancy Europy.

Wg danych ,,Rocznika statystycznego GUS 20117 zuzycie wody z wodociaggdw
w miastach w roku 2010 w gospodarstwach domowych wyniosto 35,2 m*/os/rok, t.j. ok. 96,5
l/os/dzien. Tam gdzie nie ma wodociggdéw zuzycie jest mniejsze. W poszczegdlnych
wojewddztwach zuzycie wody gospodarstwach domowych na 1 korzystajacego (odbiorcg)

w 2009 r. wynosito'?:

Dolnoslaskie 36,6 30,1
Kujawsko-pomorskie 35,4 38,2
Lubelskie 34,2 31,6
Lubuskie 34,2 32,4
Lodzkie 38,7 384
Matopolskie 40,4 28,3
Mazowieckie 442 39,2
Opolskie 34,5 26,1
Podkarpackie 33,4 25,4
Podlaskie 31,9 42,4
Pomorskie 37,1 34,4
Slaskie 33,7 28,5
Swictokrzyskie 33,3 25,6
Wielkopolskie 37,6 38,9
Warminsko- mazurskie 35,7 33,4
Zachodniopomorskie 38,4 35,3
Polska 37,1 33,4

Analizy zuzycia wody w gospodarstwach domowych pozwalaja okresli¢ strukture
zuzycia wody przez 1 osob¢ na potrzeby bytowo-gospodarcze, ktora przedstawia sie

nastepujaco’”:

2 Ministerstwo Rozwoju Regionalnego: Rozwdj infrastruktury ochrony $rodowiska w latach 2007-2010
w kontekScie dotychczasowej realizacji Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015 oraz kluczowych strategii
sektorowych, Zalgcznik Nr 2, strona internetowa www.mrr.gov.pl

13 J. Chudzinski,: Oszczedzanie wody bez rezygnacji z komfortu — Druga debata Akademii Budowlanej, strona
internetowa www.ladnydom.pl/budowa
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Picie i gotowanie 3+5 4 3%

Mycie naczyn 10+15 12 10%
Mycie ciala 10+15 12 10%
Kapiel pod prysznicem lub w wannie| 25+40 33 26%
Sptukiwanie miski ustgpowe;j 30+45 38 30%
Pranie 1620 18 15%
Sprzatanie i inne potrzeby 6+10 8 6%

Razem 100+150 1.253 100%

2. Oszczedne zuzycie wody — rady i wskazowki

Najwicksze zuzycie wody wystepuje podczas dwoch czynnosci domownikow,
a mianowicie: sptukiwania miski ustepowej (30%) oraz podczas kapieli (26%), dlatego tez
w sposobach oszczednego gospodarowania najwigcej uwagi zostanie poswigcone tym dwom

pozycjom.

‘ DOBRE RADY — MNIEJ WODY
W TOALECIE

® Wazng sprawa jest wlasciwa regulacja sptuczki, tak, aby napehialo si¢ mniej
wody. Zastosowanie stopera powoduje regulacje przeptywu wody przez dluzsze

lub krotsze naciskanie przycisku.

® Inne rozwigzanie to sptluczka z dwudzielnym przyciskiem, ktory pozwala na

zuzycie 3 lub 6 litrow wody w zalezno$ci od potrzeb.
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‘ DOBRE RADY — PRYSZNIC ZAMIAST
KAPIELI W WANNIE

® Wanna wody to okoto 120 litrow wody. Natomiast bioragc pigciominutowy prysznic,
zuzywamy 30 litrow. Jesli nie mamy tej mozliwo$ci, mozemy zrezygnowaé z pelnej

wanny, gdyz w zupetnosci wystarcza juz 1/3 jej pojemnosci.

‘ DOBRE RADY — BATERIE BEZDOTYKOWE

® Konieczne jest zwrdcenie uwagi na wielko$ci wyptywajacej wody z baterii:
- Bateria z dwoma kurkami — 24 /min
- Bateria jednouchwytowa — 12 I/min
- Bateria wyposazona w eko-przycisk — 8 I/min

- Bateria bezdotykowa — 6 I/min.

® W bateriach bezdotykowych woda ptynie tylko wowczas, gdy przysuniemy dlon.
W poréwnaniu z klasyczng baterig jednouchwytowa oszczedno$¢ wody wynosi ponad

potowe.

e Baterie z perlatorami (nasadki) — podczas uzytkowania wytwarza si¢ mieszanina wody
1 powietrza, ktéra zmniejsza udzial wody w calkowitym strumieniu wyptywajacym
z baterii. Z baterii umywalkowej bez perlatora wyptywa 10-12 1 wody na minute,

z perlatorem 7-8 L

51




T T

f I DOBRE RADY — NAPRAWA CIEKNACEJ
s INSTALACJI WODNE

e Struzka wody cieknacej z uszkodzonego kranu lub baterii lazienkowej to strata

okoto 8 — 9 m’/ miesiac, czyli 100 m’/ rok.

e Naprawa i wymiana uszczelek w glowicach, lub na zlaczach instalacyjnych

zmniejszy wydatki budzetu domowego

DOBRE RADY — ZAWORY PODPIONOWE
ORAZ SPRAWNOSC INSTALACJI
W BUDYNKU

Na zuzycie wody, a w tym na wysoko$¢ ponoszonych kosztéw, szczegdlnie
w przypadkach budynkéw wielorodzinnych, wptyw maja niektére rozwigzania techniczne
w hydraulice. Warto jest skorzysta¢ z nich dla usprawnienia gospodarki wodnej w budynkach

mieszkalnych'®.

Przykladem sa tzw. zawory podpionowe (zawory réwnowazace) instalowane na
pionach instalacji wody, a takze instalacji c.o. Zadaniem tych zawordéw jest zdtawienie
nadwyzki ci$nienia w obiegach wodnych oraz ustalenie pozadanego przeptywu wody.
W praktyce zawor regulacyjny wypetnia cztery funkcje: regulacja przeptywu, zamkniecie

przeptywu, odwodnienie i odpowietrzenie.

' Patrz artykut: Cieplo, tanio, wygodnie, strona internetowa www.smnaskarpie.pl
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Zasade dzialania zaworéw podpionowych mozna wytlumaczyé nastepujaco (schemat)':

e Dla zapewnienia odpowiedniego przeptywu w Pionie nr 4 trzeba zamontowaé pompe,

ktoéra wytworzy w instalacji ci$nienie o wartosci minimum A Py,

e W pionach nr 1, nr 2, nr 3 powstaje ci$nienie dyspozycyjne - A P;, A P, A P3 — zbyt
wysokie w stosunku do potrzeb hydraulicznych, powodujace zwigkszenie przeptywu

w tych pionach.

e Instalowanie na poszczego6lnych pionach zaworéw regulacyjno-pomiarowych pozwala

zmniejszy¢ nadwyzke ci$nienia.

Apcaik. Ap4 (pion)
|
1 : :
: : l -
I \ I I !
| 1 | | |
I M I I '
] 1 | | |
: Mg LA Moy : C may |, E my : G
1 I
| : : l "
Pion
B D F H

Zawory podpionowe pozwalaja takze na odciecie pojedynczego pionu w przypadku awarii,

za$ w instalacji c.o. takze na spuszczenie wody tylko z jednego pionu.
Sprawno$¢ instalacji hydraulicznych, w tym szczegdlnie zaworéw przyczynia si¢ do

oszczedno$ci zuzycia wody. Dlatego wazne jest, aby od czasu do czasu (okresowo raz na

miesigc) porusza¢ zaworem - zamknigcie i ponowne jego otwarcie.

'S R. Chatubinski, A. Zacharewicz: Réwnowazenie hydrauliczne instalacji c.o. — zawory podpionowe, strona
internetowa www.archiwum.polskiinstalator.com.pl

53



Rozdzial I11:

Termomodernizacja —  koniecznosé
Emcjonalnego budietu gospodarstwa

domowego

1. Straty ciepla — punktem startowym do dzialania

W wielu opracowaniach technicznych dotyczacych energooszczednosci, zmniejszania
start cieplnych w budownictwie mozna spotkaé si¢ z danymi dotyczacymi wielko$ci start
ponoszonych przez gospodarstwa domowe w wyniku braku dbalosci o stan termoizolacyjny

oraz kierunkach utraty ciepta.
Straty ciepta w budynku

Wentylacja
30-40% '

Okna
15-25%

Dach
10-15%

$¢iony
20-30%

LELLTTTTITTTTLTR

Piwnica
3-6%

Wiedza o kierunkach ,,ucieczki ciepta” i wielkosciach ponoszonych start pozwala na
podjecie dzialan juz na samym etapie projektowania badz budowy domu w zakresie izolacji
cieplnej budynku. W przypadku starych budynkéw (mieszkan) warto jest dokona¢ badan
termowizyjnych, po to, by zlokalizowa¢ miejsca, przez ktore ucieka z budynku najwigcej

ciepta na zewnatrz.
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2. Termomodernizacja — przedmiotem specjalnej ustawy

Przedsigwzigcia termo modernizacyjne okazaty si¢ wysoce oplacalnymi, przy czym
wymagajacymi na poczatku poniesienia znacznych nakladéw finansowych, ktore trudno jest
wygospodarowaé¢ wilascicielom budynkéw — spoildzielniom mieszkaniowym, wspolnotom

mieszkaniowym czy osobom fizycznym.

System wsparcia termo modernizacyjnych przedsigwzi¢¢ inwestycyjnych Polsce zostat
wprowadzony w zycie w 1998 r.'°, a nastepnie nowelizowany kolejnymi ustawami z 2008 r.
oraz ostatnig z 2010 r. Nowelizacje ustawy pozwolily wprowadzi¢ takze system pomocy

wspierajacy pewien katalog prac remontowych.
System pomocy panstwa w zakresie termomodernizacji objeto:

e budynki mieszkalne wielorodzinne i jednorodzinne niezaleznie od ich formy
wlasnosci, a wiec budynki prywatne, spoldzielcze, wspdélnot mieszkaniowych,

zakladowe, miejskie i inne, z wyjatkiem budynkow jednostek budzetowych,

®* budynki zbiorowego zamieszkania o charakterze socjalnym, takie jak dom

opieki, dom studencki, internat, hotel robotniczy, dom rencisty itp.,

e budynki sluzace do wykonywania zadan publicznych przez jednostki samorzadu

terytorialnego jak np. szkoly, budynki biurowe gmin itp,

® Jokalne zrdédla ciepla (osiedlowe kotlownie i cieplownie) lub wezly cieplne

i lokalne sieci cieplownicze o mocy do 11,6 MW,

e zmiang istniejacego zrodla energii na zrodlo niekonwencjonalne np. kolektor

stoneczny, pompa ciepla, kociol na biomase itp.

3. Krajowy Fundusz Termomodernizacji i Remontow

Przedsiewzigcia termomodernizacyjne w budynkach mieszkalnych moga by¢ w czegsci
sfinansowane z Krajowego Funduszu Termomodernizacji i Remontéw. Dofinansowanie to,
maksymalnie do 16% kosztow, dokonywane jest przez Bank Gospodarstwa Krajowego
w formie premii termomodernizacyjnej, ktora to premia przelewana jest na rachunek banku
kredytujacego przedsigwzigcie termomodernizacyjne i pokrywa 20% kredytu udzielonego
przez ten bank.

'® Ustawa z dnia 18 grudnia 1998 r. (Dz. U. z 1998 r. Nr 162, poz.1121).
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Celowe jest, zatem finansowanie termomodernizacji z kredytu, ktory moze

pokry¢ do 80% kosztow przedsiewziecia.

Z premii mogg korzysta¢ wszyscy Inwestorzy, bez wzgledu na status prawny, a wiec
np.: osoby prawne (np. spoétdzielnie mieszkaniowe 1 spolki prawa handlowego), jednostki
samorzadu terytorialnego, wspolnoty mieszkaniowe czy tez osoby fizyczne, w tym
wlasciciele doméw jednorodzinnych. Premia termomodernizacyjna przyshuguje w przypadku

realizacji przedsiewzie¢ termomodernizacyjnych, ktérych celem jest:

- zmniejszenie zuzycia energii na potrzeby ogrzewania i podgrzewania wody uzytkowej

w budynkach mieszkalnych i niektorych innych,

- zmniejszenie kosztoéw pozyskania ciepta dostarczanego do w/w budynkéw - w wyniku
wykonania przylagcza technicznego do scentralizowanego zrodia ciepta w zwiagzku

z likwidacja lokalnego zrodia ciepta,

- catkowita lub czeSciowa zamiana zrddet energii na zrdédta odnawialne, z obowigzkiem

uzyskania okre§lonych w ustawie oszczgdno$ci w zuzyciu energii.

Podstawowym warunkiem formalnym ubiegania si¢ o premi¢ jest przedstawienie audytu
energetycznego. Audyt taki powinien by¢ dofaczony do wniosku o przyznanie premii

sktadanego wraz z wnioskiem kredytowym w banku kredytujacym

4. Etapy termomodernizacji

Tak jak wiekszo$¢ powaznych przedsiewzie¢ inwestycyjnych, takze dziatania termo
modernizacyjne wymagaja odpowiedniego zaplanowania poszczego6lnych krokéw (etapow).

Wisréd nich sa:

e Opracowanie  wstepnej analizy  techniczno-ekonomicznej  przedsiewzigcia

z uwzglednieniem najkorzystniejszego wariantu dla Inwestora,

e Wykonanie audytu energetycznego, projektu docieplenia i kolorystyki elewacji,

projektu modernizacji i regulacji (c.0.),
® Przygotowanie wariantu finansowania, w tym sporzadzenie wnioskow kredytowych,

e Wybdr wykonawcy prac.
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SCHEMAT KONIECZNYCH

DZIAEAN PRZY REALIZAC]I

WYBOR OPTYMALNEGO
WARIANTU FINANSOWANIA
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5. Kilka wskazowek i porad specjalistow

e Pierwsza wskazowka — Wymiana okien

W  budynkach budowanych do konca lat 80-tych
najefektywniejszym sposobem termomodernizacji czyli modernizacji budynku celem
oszczedzania ciepta jest zwykle wymiana okien na nowoczesne — zespolone, dwu- lub nawet
trojszybowe o wspoteczynniku przenikania ciepta nie wigkszym niz 1,1 W/m’K (w starych
oknach ten wspolezynnik zwykle przekraczat 2,5 W/m’K). Pprzy wymianie okien poprawa
warunkow cieplnych uzyskiwana jest takze dzigki innym niz dawniej metodom szczelnego
montazu okien w $cianie zewnetrznej. Czas zwrotu takiej inwestycji (t.j. czas w jakim
uzyskane oszczedno$ci w oplatach za ogrzewanie pokryja poniesione koszty zazwyczaj nie

przekracza 3 lat.
e Druga wskazowka — Ocieplenie przegrod zewnetrznych

Kolejnym pod wzgledem efektywnosci sposobem termomodernizacji budynku jest ocieplenie
przegrod zewnetrznych — przede wszystkim $cian, ale takze stropéw nad ostatnig kondygnacja
lub stropodachow, jak réwniez stropdw nieocieplanych piwnic. Material ocieplajacy
(styropian, wetna mineralna) i jego optymalng grubos$¢ (zwykle ok. 15 cm), powinien wskazaé
audytor wykonujacy t.zw. audyt energetyczny budynku. Czas zwrotu takiej inwestycji to
zwykle 6 — 8 lat.

e Trzecia wskazowka — Wlasna kotlownia lub dostawca energii - zamiennie

W niektérych przypadkach dobre efekty ekonomiczne mozna uzyskaé¢ dzigki modernizacji
wlasnej, zdekapitalizowanej i o matej sprawnosci kottowni, a takze rezygnujac z wytwarzania
ciepla we wlasnym zakresie i podpisujac umowe o dostawe ciepta z zewnatrz, jezeli istnieje
mozliwo$¢ korzystania z dostawy ciepta na dogodnych warunkach. W innym przypadku -
korzystania z dostawy ciepta od drogiego dostawcy, korzystne moze by¢ odwrotne

rozwigzanie, t.j. rezygnacja z dostawy ciepta z zewnatrz i budowa wiasnej kotlowni.
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e (Czwarta wskazowka — Wymiana drzwi wejsciowych do budynku, okienek do
piwnic itp

Inne, mniej efektywne (o czasie zwrotu przekraczajacym 10, a nawet 15 lat) przedsiewzigcia

termomodernizacyjne to wymiana drzwi wejSciowych do budynku (o ich wymianie decyduja

zwykle inne wzgledy — techniczne zuzycie, estetyka), wymiana okienek piwnicznych,

ocieplenie cokotéw i $cian fundamentowych, a takze modernizacja instalacji centralnego

ogrzewania i/lub cieptej wody w tym instalacja kolektorow stonecznych.




Cze¢s¢ Trzecia

Ekonomia spoleczna poprawi budzet domowy.

Rozdzial I: USLUGI REINTEGRACJI SPOLECZNEJ I ZAWODOWEJ

1. Ustawowe prawa do uslug reintegracji spolecznej i zawodowej

Uchwalona w dniu 13 czerwca 2003 r. ustawa o zatrudnieniu socjalnym gwarantuje
niektorym osobom, korzystajacym ze $wiadczen pomocy spotecznej korzystanie z pakietu
ushug reintegracji spotecznej i zawodowej, pozwalajac na powro6t do uczestnictwa w zyciu
spolecznym oraz gospodarczym kraju. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym laczy w sobie
elementy z dziedziny pomocy spotecznej oraz edukacji i aktywizacji zawodowej, ktdre
powinny umozliwia¢ powrdt przysztym uczestnikom centrow lub klubéw integracji

spolecznej na rynek pracy, a wigc wzmacnia¢ ich ,,warto$¢” na tym rynku.

Obecna sytuacja na rynku pracy, w ktdrej coraz wigcej 0sob zagrozonych jest utrata miejsca
pracy nie sprzyja maksymie jaka jest przekonanie, Zze praca poprawia status zyciowy
i spoleczny. W swoim czasie, Michat Boni stwierdzil: ,,(...) podstawowa kwestig
przeciwdziatajaca marginalizacji ludzi mlodych i nie tylko jest posiadanie jakiejkolwiek

pracy, kazda si¢ liczy.”.

Uslugi reintegracji spoleczno-zawodowej spelniaja  pie¢  funkcji  wobec o0sdb

korzystajacych z nich. Sa to:

a) funkcja spoleczno - wychowawcza, rozumiana jako lokalna obszarowo wiedza

o aktywnosci 0sob, zaliczanych do kategorii zagroZonych wykluczeniem spolecznym,

b) funkcja ochronna, rozumiana jako dodatkowe wzmocnienie dochoddéw 0s6b

korzystajacych z tych ushug,

c) funkcja ekonomiczna, rozumiana jako mozliwo§¢ uczestniczenia w dziatalnosci
produkcyjnej, handlowej lub ustugowej podmiotéw prowadzacych zajecia reintegracji

spoleczno-zawodowej,

d) funkcja edukacyjna, wykonywana w celu nie tylko reorientacji zawodowej, ale przede
wszystkim w celu nauczenia gospodarowania wlasnymi dochodami, uzyskiwanymi

w wyniku $wiadczonej pracy;
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e) funkcja terapeutyczna, zmierzajagca w kierunku eliminowania zrddet, objawow i skutkow

psychologiczno-spotecznych dysfunkcji.

Jakie grupy osoéb moga korzystaé z ustug reintegracji spolecznej i zawodowej?

Odpowiedz zawarta jest w przepisie art.1 ust.2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym, ktéry

wskazuje na

1) bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia

z bezdomno$ci, w rozumieniu przepiséw o pomocy spoteczne;j;

2) uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w

zakladzie lecznictwa odwykowego;

3) uzaleznionych od narkotykdéw lub innych $rodkoéw odurzajacych, po

zakonczeniu programu terapeutycznego w zaktadzie opieki zdrowotnej;

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepisow o ochronie zdrowia
psychicznego;

5) dlugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisOw o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy;

6) zwalnianych z zakladow karnych, majacych trudnosci w integracji ze
srodowiskiem, w rozumieniu przepisOw o pomocy spolecznej;

7) uchodzcow realizujagcych indywidualny program integracji, w rozumieniu
przepisow o pomocy spotecznej;

8) o0so0b niepetnosprawnych, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

Uslugi reintegracji spoteczno-zawodowej dla osob, ktére
podlegaja wykluczeniu spolecznemu i ze wzgledu na swoja
sytuacje zZyciowq nie s3 w stanie wlasnym staraniem
zaspokoi¢ swoich potrzeb zyciowych, sa w sytuacji
powodujacej ub6stwo oraz ograniczajacej uczestnictwo w
zyciu zawodowym, spolecznym i rodzinnym

61



Zasad prawnych ustawy o zatrudnieniu socjalnym nie stosuje si¢ z kolei do osob, ktore maja
prawo do: (1) zasitku dla bezrobotnych; (2) zasitku przedemerytalnego; (3) $wiadczenia
przedemerytalnego; (4) renty strukturalnej; (5) renty z tytulu niezdolnosci do pracy;

(7) emerytury; oraz (8) nauczycielskiego §wiadczenia kompensacyjnego.

WAZNE!!!
Nie wszystkie osoby bedgce w trudnej sytuacji Zyciowej
(ekonomicznej) mogq korzystaé z ustawy o zatrudnieniu
socjalnym

wchodzi kilka rodzajow zajec,

W sklad pakietu wustug reintegracji zawodowej

przedstawionych na ponizszym diagramie:

REINTEGRACJA ZAWODOWA

Nabycie nowych
kwalifikacjii umiejetnosci
zawodowych w trakcie
kursow i szkolen

Zajeciant. zakladania

wlasnej dzialalnosci

Trening pracy w d
warsztatach gospodarczej, w tym w
zawodowych formie spoldzielni

Praktykizawodowe u
pracodawcow

Warsztaty aktywizujace

socjalnej

Poradnictwo zawodowe

62




2. Centrum Integracji Spolecznej — to przychod do budzetu domowego ze
Swiadczenia integracyjnego

Misja kazdego Centrum Integracji Spotecznej (CIS) jest dostarczanie ushug z zakresu
reintegracji spoteczno - zawodowej osobom, ktére ze wzgledu na swoja sytuacj¢ zyciowa nie
sa w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych
1 znajduja si¢ w sytuacji ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym
i rodzinnym lub pgwodujacej ubéstwo, ktére mogg grozi¢ im pozostawaniem w sferze
wykluczenia spotecznego, a jednoczesnie gotowe sg poddac si¢ procesowi pomocy zwanym

indywidualnym programem zatrudnienia socjalnego.

Bezdomni

Uzaleznieni od
Niepetnosprawni alkoholu lub
narkotykow

Chorzy
psychicznie

Dtugotrwale
bezrobotni

3. Czy warto skorzysta¢ z ustug Centrum?

Na poczatku stowo o skierowaniu do uczestnictwa w zajeciach. To skierowanie do zajec

w CIS odbywa si¢ na podstawie:
e wilasnego wniosku osoby zainteresowanej lub wniosku przedstawiciela ustawowego,

e whniosku zakladu lecznictwa odwykowego, powiatowego centrum pomocy rodzinie,
powiatowego urzedu pracy, osrodka pomocy spolecznej, organizacji pozarzadowej lub
klubu integracji spofecznej, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela

ustawowego.
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Na podstawie powyzszego wniosku witasciwy dla miejsca zamieszkania lub pobytu osoby
osrodek pomocy spotecznej kieruje taka osobe do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych
przez CIS. Kierownik CIS przyjmuje osobe skierowana do CIS po podpisaniu z nig
., Indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego”, w uzgodnieniu z kierownikiem

osrodka pomocy spolecznej wlasciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu tej osoby.

WAZNE!!!
Skierowanie do CIS na podstawie:
1) Wilasnego wniosku
lub
2) Whniosku instytucji, np. PCPR, OPS, PUP oraz klubu
integracji spolecznej

Osobom skierowanym do uczestnictwa w zajeciach organizowanych przez CIS po
przeprowadzeniu indywidualnych rozmoéw diagnostycznych opracowuje si¢ indywidualne
programy zatrudnienia socjalnego (IPZS). Indywidualny Program Zatrudnienia
Socjalnego jest opracowywany przez pracownika socjalnego CIS przy statej wspolpracy z

psychologiem (terapeuta) CIS, doradca zawodowym i instruktorem zawodu.
Kazda z oferowanych przez CIS uslug bedzie spelniala inne cele, i tak przykladowo:

a) programy szkolenia zawodowego, obejmujace nauke zawodu w celu zdobycia
umiejetnosci  zawodowych, przyuczenia do zawodu, przekwalifikowania lub
podwyzszenia kwalifikacji zawodowych uczestnikow, powinny przyczyni¢ si¢
do zwigkszenia stopnia zdolnosci samodzielnego $wiadczenia pracy na rynku pracy.

Zajecia w ramach programow szkoleniowych powinni prowadzi¢ instruktorzy zawodu.

b) warsztaty terapeutyczne, podzielone na dwie grupy: warsztaty motywacyjne oraz
warsztaty nauki planowania Zycia powinny ksztalci¢ uczestnikéw w umiej¢tnosciach
pozwalajacych na petnienie rol spotecznych i przyuczyé do zaspokajania swoich potrzeb
wlasnym staraniem, a szczegOlnie poprzez umiejgtne gospodarowania S$rodkami
finansowymi, uzyskanymi w wyniku $wiadczonej pracy. Warsztaty organizowane przez
Centrum winny by¢ prowadzone przez psychologa-terapeute, przy czym dla uzyskania
wlasciwych efektow dobrze byloby przestrzega¢ reguly minimalnej grupy uczestnikow —

co najwyzej 5 oséb na 1 prowadzacego.
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¢) grupy wsparcia, to zajecia o charakterze nieobowigzkowym (w zaleznos$ci od rodzaju
uzaleznienia) dla uczestnikow CIS, ktére maja na celu propagowanie zdrowego stylu

zycia 1 wzmacnianie motywacji do utrzymania abstynencji.

Uzyskanie pozytywnych wynikéw w poszczegélnych rodzajach ushig powinno wptywacé,
jako czastkowe efekty na cel koncowy, a mianowicie na zatrudnienie wspierane, ktére moze
przybiera¢ forme zatrudnienia wewnatrz struktur organizacyjnych centrum lub poza nim.
W tym ostatnim przypadku chodzi o prace uczestnika centrum u pracodawcy lub rozpoczecie
przez niego wlasnej dziatalnos$ci gospodarczej. Osiagniecie efektu koncowego, zwlaszcza
poza strukturami centrum uwarunkowane jest wspoldziataniem instytucji partnerskich

z kierownictwem centrum.

WAZNE!!!
W czasie uczestnictwa w zajeciach CIS przystuguje
Ppienigine Swiadczenie integracyjne, zarowno w okresie
probnym jak i okresie wlasciwym.

Uczestnictwo w CIS wsparcie jest $wiadczeniem integracyjnym, pienieznym, ktérego

wysokos¢ wynosi 100% zasitku dla bezrobotnych.

* Okres probny w Centrum trwa 1 miesigc. W okresie probnym uczestnik otrzymuje

swiadczenie integracyjne w wysokosci 50% zasitku dla bezrobotnych.

* Okres uczestnictwa w zajeciach w Centrum po zakonczeniu okresu prébnego moze
trwaé¢ do 11 miesigcy, a w szczegdlnych przypadkach moze by¢ przedhuzony o kolejne

6 miesigcy.

* W okresie uczestnictwa w zajeciach w Centrum uczestnik otrzymuje $wiadczenie

integracyjne w wysokosci zasitku dla bezrobotnych.

« Swiadczenie integracyjne jest wyplacane przez Centrum w okresach miesiecznych

z dolu.

« Swiadczenie integracyjne za niepelny miesigc uczestnictwa ustala si¢ dzielac kwote
$wiadczenia przez 30 i mnozac przez liczbe dni kalendarzowych przypadajacych w

okresie, za ktory §wiadczenie to przyshuguje.

* W okresie uczestnictwa w zajeciach w Centrum na wniosek uczestnika, kierownik
Centrum moze przyzna¢ do 4 dni wolnych od zaje¢ w Centrum, za ktére przystuguje

swiadczenie integracyjne w pelnej wysokosci.
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« Swiadczenie integracyjne ulega zmniejszeniu o 1/20 za kazdy dzien
nieusprawiedliwionej nieobecnos$ci uczestnika na zajgciach w Centrum trwajacej nie
dluzej niz 3 dni w miesigcu. W przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci
trwajacej dtuzej niz 3 dni w miesigcu §wiadczenie integracyjne za dany miesigc nie

przyshuguje.

* W okresie uczestnictwa w zajeciach w Centrum za okres niezdolnoscido
uczestniczenia w zaj¢ciach wskutek choroby potwierdzonej przez lekarza, jednak nie
dhuizszy niz 14 dni, $wiadczenie integracyjne ulega zmniejszeniu o 1/40 za kazdy dzien
niezdolno$ci. Za kazdy kolejny dzien niezdolnosci do uczestniczenia w zajg¢ciach

w Centrum $wiadczenie nie przyshuguje.
4. Klub Integracji Spolecznej — w mojej gminie

Katalog grup kwalifikujacych si¢ do uczestnictwa nie jest enumeratywny, co oznacza,
ze na poczatku moze by¢ to jednorodna grupa osob (np. osoby bezrobotne), a z czasem moze
nastepowaé rozszerzenie o inne kategorie np. matki samotnie wychowujace dzieci. Klub nie
musi skupia¢ wszystkich grup okreslonych ustawa, jednakze w miar¢ ustabilizowania swojej
dzialalnosci dobrze jest, kiedy uczestnicza w jego zajeciach grupy zrdéznicowane pod
wzgledem swoich dysfunkcji. Eaczenie kilku grup zréznicowanych pod wzgledem wieku,
plci, poziomu wyksztalcenia, sytuacji osobistej bedacej przyczyng wykluczenia jest wskazane
ze wzgledu na animowanie procesu reintegracji u kazdej z osdb uczestniczacych w klubie,
co w konsekwencji pozytywnie wplywa na przetamanie izolacji spolecznej dotykajace;]
uczestnikow. Nie istnieje uniwersalna recepta na plan zaje¢. Wskazanym jest jednak

skorzystanie z czterech podstawowych wskazoéwek:

Budowa plandéw ushug $wiadczonych przez KIS-y opiera si¢ dzisiaj na kilku wskazéwkach

postgpowania wobec 0séb:

e Krok pierwszy — Pierwszy kontakt

przyjecie z daleko posunieta serdecznos$cia wobec kazdej osoby, z przedstawieniem jej kim jest
zespol dziatajacy w Klubie, co robi, skad wywodzg si¢ uczestnicy zajec i jaka bedzie spetniat role
— np. wobec 0s0b bezrobotnych nalezy od razu zastrzec jaka forma pomocy bedzie udzielana, tj.
dazenie do znalezienia przy ich wlasnej pomocy nowej $ciezki powrotu na rynek pracy (eliminacja
p6zniejszych nieporozumien). Nastgpnie pozostawienie kilku dni do rozwazenia propozycji

skorzystania z pomocy klubu,
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o Krok drugi — Aktywne stuchanie

konieczne jest zaplanowanie wspdlnie z kandydatem na uczestnika Klubu pewnego wywiadu —
najlepiej ankieta, w tym pytania: jakiej pomocy potrzebuje, co chciatby uzyska¢ wobec swoich
obecnych kwalifikacji, itd. Ten element kontaktu niezmiernie jest wazny dla postawienia przysztej
diagnozy. Dobrze jest sporzadzi¢ ankiete ,,preferencji i zainteresowan” przy zachowaniu reguty

tajemnicy danych osobowych,

o Krok trzeci — Ocena sytuacji, diagnoza

wspolne sprecyzowanie ,.,hamulcéw lub barier” przy pomocy specjalistow takich jak socjolog,
psycholog, pracownik socjalny lub doradca zawodowy. Tworzona indywidualna dokumentacja to
bank informacji Klubu potrzebny rowniez do przysztych analiz kierunkéw dziatania w lokalnym
srodowisku spotecznym. Przyszly uczestnik zaje¢ w klubie powinien zosta¢c o tym

poinformowany, a takze o dobrowolnosci poddania si¢ ankietyzacji.

e Krok czwarty — Wsparcie

towarzyszenie i wsparcie — dazenie do wyrobienia przekonania klubowiczéw, ze kompetencje
i narzedzia KIS sa do ich dyspozycji, np. sprzet komputerowy w momentach kiedy dane osoby
chcg probowa¢ same przygotowywaé swoje dokumenty, pisma i wnioski. Wigcej porad,
podpowiedzi zamiast wykonywania czynnos$ci za klubowicza. Dazenie do wyboru liderow grup

wzajemnego, solidarnego wsparcia.

Przyklad — Regulaminu organizacyjnego KIS

REGULAMIN ORGANIZACYJNY KLUBU INTEGRACJI SPOLECZNEJ
PROWADZONEGO PRZEZ ORGANIZACJE POZARZADOWA

Rozdzial I. PRZEPISY OGOLNE

§1
Regulamin organizacyjny Klubu Integracji Spolecznej W.............c..ccccoon..... okresla zasady wewnetrznej
organizacji i zakres dziatania.

$2

llekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1. Ustawie - nalezy przez to zrozumie¢ ustawg z dnia 13 czerwca 2003 o zatrudnieniu socjalnym
(Dz. U. Nr 122 poz. 1143 z pozniejszymi zmianami ).

2. KIS, Klub - nalezy przez to zrozumie¢ Klub Integracji Spolecznej.

3. Koordynatorze nalezy przez to zrozumie¢ Koordynatora Klubu Integracji  Spofecznej

Zarzqd - nalezy rozumiec Zarzqd Stowarzyszenia .............
Uczestniku - nalezy przez to zrozumie¢ osobe uczestniczqgcg w zajeciach w Klubie Integracji Spofecznej
w ramach reintegracji spolecznej i zawodowej.

A
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AR W

§3.

1. Klub Integracji Spolecznej wykonuje zadania wynikajgce z ustawy.

2. Do zadan Klubu nalezy w szczegolnosci: :

a) reintegracja zawodowa i spoleczna uczestnikow,

b) prowadzenie poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego, prawnego i zawodowego,

¢) organizowanie dzialan o charakterze terapeutycznym i edukacyjnym,

d) prowadzenie dzialalnosci samopomocowej w zakresie zwigkszenia aktywnosci spolecznej integracja
dziatan lokalnej spotecznosci,

e) wspoldzialanie z innymi podmiotami w zakresie realizacji zadan wynikajgcych z procesu reintegracji
zawodowej i spotecznej uczestnikow Klubu,

f) organizacja zatrudnienia tymczasowego dla Klubowiczow

Klub jest komorkqg organizacyjng StOWArZYSZENIQ ................ccoecveeeceeeeseeaeeireeniesieeneenss

Siedzibg Klubu Integracji Spolecznej jest budynek ......................... przy ul. ... W o

Terenem dzialania Klubu Integracji Spoflecznej jest powiar ..................c.......

W celu realizacji swoich zadan Klub moze zawiqzywac lokalne koalicje, partnerstwa i porozumienia z

organizacjami pozarzgdowymi oraz jednostkami administracji publicznej, w tym z poza terenu

DOWIALU. ... W takim przypadku pkt 5 nie ma zastosowania.

Rozdzial Il. ZASADY WYKONYWANIA ZADAN

$4.

=

Pracg Klubu kieruje Koordynator.

2. Koordynatora KIS powoluje uchwalg Zarzqd, ktory prowadzi nadzor merytoryczny nad dzialalnoscig
Klubu

3. Koordynator kieruje KIS na zasadzie jednoosobowego kierownictwa i odpowiedzialnosci za wyniki
pracy Klubu.

4. Koordynatora Klubu, w czasie jego nieobecnosci, zastepuje wyznaczona przez Zarzqd osoba, ktora

przejmuje wowczas wszystkie zadania i kompetencje Koordynatora Klubu.

§3.

Klubem Integracji Spotecznej kieruje zgodnie z zasadg jednoosobowego kierownictwa Koordynator Klubu, do

obowigzkow, ktorego nalezy:

1.  Koordynowanie biezqcej dziatalnosci Klubu.

2. Sprawowanie nadzoru nad realizacjg zadan merytorycznych oraz koordynowanie pracy uczestnikow
Klubu.

3. Sprawowanie biezgcego nadzoru nad realizacjq zadan przez specjalistow.

4. Wspoldziatanie z organami, instytucjami i organizacjami w podejmowaniu przedsigwzigc
zmierzajgcych do petnej realizacji zadan wynikajgcych z procesu reintegracji zawodowej i
spotecznej.

5. Przyjmowanie uczestnikow reintegracji zawodowej i spotecznej do KIS po zlozeniu pisemnej deklaracji
o dobrowolnym uczestnictwie w zajeciach i przedstawieniu potwierdzenia skierowania do KIS, w
zwiqzku z realizacja kontaktu socjalnego.

6. Okreslenie zasad wykonywania zadan oraz form i metod pracy.

7. Prowadzenie dokumentacji zwiqzanej z dzialalnoscig Klubu

8. Ustalenie zasad gospodarki finansowej i materiatowej Klubu, w oparciu o obowiqzujgce przepisy.

9. Dysponowanie srodkami okreslonymi w budzecie Klubu oraz ponoszenie odpowiedzialnosci za
prawidlowe ich wykorzystanie.

10. Zapewnienie odpowiedniego stanu bezpieczenstwa i higieny pracy.

11. Nalezyte i terminowe zalatwianie spraw.

12. Ponoszenie odpowiedzialnosci za powierzone mienie.

13. Przedkiadanie sprawozdania Zarzqdowi z dzialalnosci i efektow reintegracji spotecznej i
zawodowej.

§eo.

Do zadan poszczegolnych specjalistow nalezy w szczegolnosci:
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1. Diagnozowanie potrzeb i problemow uczestnikow Klubu.

2. Realizowanie odpowiednich zaje¢, prowadzenie dokumentacji pracy z uczestnikami, wediug zasad
ustalonych w indywidualnych umowach.

3. Wspolpraca z rodzinami uczestnikow Klubu.

4. Wspoldziatanie z organami, instytucjami i organizacjami w podejmowaniu przedsigwzigc
zmierzajgcych do peinej realizacji zadan wynikajqgcych z procesu reintegracji spolecznej i
zawodowej uczestnikow.

§7.

Dziatalnos¢ Klubu moze by¢ uzupetniana przez praceg wolontariuszy.

Rozdziat [II. UCZESTNICY

§é

1. Uczestnictwo w Klubie jest dobrowolne i nieodplatne.

2. Klub dziata na zasadzie partnerstwa, co znaczy, ze kazdy cztonek Klubu jest tak samo wazny.

3. Czlonkowie Klubu deklarujq uczestnictwo w formie pisemnej deklaracji ztozonej w momencie
pierwszego zgloszenia sig.

4. Uczestnikami Klubu mogq by¢ w szczegolnosci:

a) bezdomni realizujqcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,

b) wuzaleznieni od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w zakladzie lecznictwa odwykowego,

¢) wuzaleznieni od narkotykow Ilub innych srodkow odurzajgcych, po zakonczeniu programu
terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotnej,

d) chorzy psychicznie,

e) dlugotrwale bezrobotni,

) zwalniani z zakladow karnych, majqgcych trudnosci w integracji ze srodowiskiem,

g) uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracyi,

h) osoby niepelnosprawne,

ktore podlegajq wykluczeniu spolecznemu i ze wzgledu na swojq sytuacje zyciowg nie sq w stanie wiasnym
staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujq sie w sytuacji powodujgcej
ubostwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w zZyciu zawodowym, spolecznym i
rodzinnym.

5. Uczestnik Klubu jest zobowigzany do aktywnego uczestnictwa w zajeciach reintegracji zawodowej i
spotecznej. Kazdy uczestnik zobowigzany jest do :

a) wspoipracy i wspoldziatania przy realizacji zadan programu,

b) dbatosci o wspolne dobro, tad i porzgdek,

¢) przestrzegania zasad kultury wspoizycia spolecznego,

d) poufnosci i ochrony danych osobowych uczestnikow.

6. Zaprzestanie udziatu w zajeciach Klubu nastepuje w przypadku :

a) stwierdzenia przez Koordynatora Klubu, ze nastgpilo uporczywe naruszenie postanowien regulaminu,

b) trwalego opuszczania przez uczestnika zajec¢ w Klubie.

§9.

W ramach reintegracji zawodowej, majgcej na celu odbudowanie i podtrzymywanie u uczestnika zdolnosci do
samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy, kazdy uczestnik jest zobowigzany do realizacji programu

obejmujgcego:
Przygotowanie teoretyczne do zaje¢ w grupie.

Wykonywanie wyznaczonych zadan.

1. Przestrzeganie przepisow BHP w czasie wykonywania zadan.
2. Nauke wspolpracy w grupach roboczych przy wykonywaniu okreslonych zadan.

Rozdziat IV. ORGANIZACJA
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§10.

1. Klub jest czynny, od poniedziatku do pigtku, we wszystkie dni robocze, w godzinach od 15.00 do 18.00
oraz w miare wystepujgcych potrzeb w dni wolne od pracy.

Klub moze funkcjonowac w innych godzinach dostosowanych do potrzeb uczestnikow.

Klub moze organizowa¢ zajecia indywidualne, w grupach i zespolach .

4.  Liczba uczestnikow zajec jest odpowiednia do ich rodzaju oraz wystepujgcych potrzeb.

Rozdzial V. POSTANOWIENIA KONCOWE

w

S

1. Wszystkich pracownikéw i uczestnikow obowigzuje sie do przestrzegania przepiséw BHP, PPOZ i
regulaminu.

2. Pracownicy KIS potwierdzajg swoim podpisem przyjecie do wiadomosci i stosowania postanowien
niniejszego Regulaminu, natomiast uczestnicy Klubu po zapoznaniu si¢ podpisujq oSwiadczenie o
znajomosci Regulaminu.

3. Nieprzestrzeganie Regulaminu stanowi naruszenie obowigzkow stuzbowych.

$12

1. Wszelkie zmiany w Regulaminie wymagajq zatwierdzenia przez Zarzqd Stowarzyszenia w formie
uchwaty.

5. Uczestnictwo w Klubie Integracji Spolecznej
Zgodnie z przepisem art. 18 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym w klubach integracji

spolecznej mozna organizowaé w szczegdlnosci:

a) dziatania majace na celu pomoc w znalezieniu pracy na czas okreslony lub na czas
wykonania okre$lonej pracy, w pelnym lub niepelnym wymiarze czasu pracy
u pracodawcow, wykonywania ushlug na podstawie umow cywilnoprawnych oraz

przygotowanie do podjgcia zatrudnienia;
b) prace spolecznie uzyteczne;
c) roboty publiczne;
d) poradnictwo prawne;

e) dziatalno§¢ samopomocowa w zakresie zatrudnienia, spraw mieszkaniowych

i socjalnych.

Katalog dziatan podejmowanych przez Klub, analogicznie, jak grup kwalifikujgcych
si¢ do uczestnictwa w KIS, nie jest enumeratywny i moZe, a nawet powinien zostaé

rozszerzony przez prowadzqcych.

WAZNE!!!
Wstepna diagnoza potrzeb uczestnikow Klubu
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Pomocnym narzedziem jest ankieta sporzqdzona dla kaidego uczestnika KIS na poczgtku.

ANKIETA - ROZMOWA WSTEPNA
(przyklad dhugotrwale bezrobotny):

1. Motywy udzialu w klubie integracji spolecznej:
a) wykorzystuje kazda okazje, ktora moze pomdc mi zmieni¢ sytuacje zyciowa (w tym
znalez¢ prace),
b) zostalem namoéwiony (np. sgsiad, pracownik socjalny);
¢) mam duzo wolnego czasu;
d) otrzymam troch¢ pieni¢dzy;
e) chce rozwija¢ swoje umiejetnosci i poszerza¢ wiedze;
f) zdoby¢ nowy zawdd;

2. Czy uczestniczyl(a) Pan(i) w szkoleniach os0b bezrobotnych organizowanych przez
inne instytucje?
a) tak, OTZANIZOWANYIM PIZEZ. ... ..uvtetent ettt ete et et e et et et e et et e reriteer e aaeeaeenaas
o) S 1 VTN 410111 ()2 A PP
3. Co jest dla Ciebie najwazniejsze w poszukiwaniu pracy?
a) wysokie zarobki;
b) praca zgodna z moim wyksztatceniem i dotychczasowym do$wiadczeniem;
¢) dobre warunki pracy;
d) praca na pierwszej zmianie;
e) dobra ostona socjalna;

4. Czy podejmowal(a) Pan(i) proby samodzielnego znalezienia pracy?
a) tak, wielokrotnie;
b) tak, sporadycznie;
¢) nie, bo nie wierze ze uda mi si¢ znalez¢;
d) nie, bo wole pobieraé zasilek;
e) nie, bo nie wiem jak i gdzie szukac;

6. Czy jestes osoba odpowiedzialng, punktualng, dotrzymujesz danego stowa, pracowita,
tworcza, samodzielna, odwazng, aktywna, spokojng, opanowang, uzalezniong ?

7. Czy posiadasz umiejetnos¢ pracy z komputerem ?

8. Czy posiadasz dzieci ?

Imig 1 nazZWiSKO .....ovinii i

Mi€JSCOWOSE: ...t Data: ..............cocoi

KIS wspolorganizatorem miejsc pracy dla Klubowiczow - zatrudnienie tymczasowe

dla uczestnikow i absolwentow KIS.

Jednym =z podstawowych dzialan Klubu Integracji Spolecznej jest organizowanie
1 prowadzenie we wspdlpracy z powiatowymi urzgdami pracy programoéw zatrudnienia

tymczasowego. Elementami tych programéw moga by¢:
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1) Roboty publiczne.

Roboty publiczne to zatrudnienie bezrobotnego w okresie nie dhuzszym niz
12 miesiecy przy wykonywaniu prac organizowanych przez gminy, organizacje pozarzadowe
statutowo zajmujace si¢ problematyka: ochrony $rodowiska, kultury, os$wiaty, kultury
fizycznej 1 turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia oraz pomocy spolecznej, a takze spotki
wodne i ich zwigzki, jezeli prace te sg finansowane lub dofinansowane ze srodkow samorzadu
terytorialnego, budzetu panstwa, funduszy celowych, organizacji pozarzadowych, spotek
wodnych 1 ich zwigzkéw. Organizator robdt publicznych zawiera umowg o prace z osoba

skierowang do robot publicznych (klubowiczem).
2) Prace spolecznie uzyteczne.

Prace spotecznie uzyteczne to prace wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do
zasitku na skutek skierowania przez Starostg, w imieniu ktérego dziala Dyrektor
Powiatowego Urzedu Pracy, organizowane przez gmin¢ w jednostkach organizacyjnych
pomocy spolecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomocg
charytatywng lub na rzecz spolecznosci lokalnej. Do prac spolecznie uzytecznych,
wykonywanych na terenie gminy, w ktorej bezrobotny zamieszkuje lub przebywa, moga
zosta¢ skierowane osoby bezrobotne bez prawa do zasitku korzystajace ze $wiadczen
z pomocy spolecznej, uczestniczace w kontrakcie socjalnym, indywidualnym programie
usamodzielniania, lokalnym programie pomocy spotecznej lub indywidualnym programie
zatrudnienia socjalnego, jezeli podjety uczestnictwo w tych formach w wyniku skierowania

powiatowego urzedu pracy, na podstawie art. 50 ust. 2.
3) Staz.

Oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejetnosci praktycznych do wykonywania
pracy przez wykonywanie zadan w miejscu pracy, bez nawigzania stosunku pracy
z Organizatorem stazu. U organizatora stazu, ktory jest pracodawca, staz moga odbywac
jednocze$nie bezrobotni w liczbie nieprzekraczajacej liczby pracownikéw zatrudnionych
u Organizatora w dniu skfadania wniosku w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy. U
organizatora stazu, ktory nie jest pracodawca, staz moze odbywaé jednoczes$nie jeden

bezrobotny.
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Rozdzial II: Spoldzielczos¢ socjalna — droga do poprawy budzetu domowego

1. Zalozyciele i warunki utworzenia spoldzielni socjalnej

Zalozycielami spoidzielni socjalnych moga by¢ zardwno osoby fizyczne, jak i osoby
prawne. Jezeli zalozycielami spdtdzielni socjalnej sa osoby fizyczne, ich liczba nie moze by¢
mniejsza niz 5 i wieksza niz 50. Jedynym wyjatkiem sg spotdzielnie socjalne powstale w

wyniku przeksztalcenia si¢ spotdzielni inwalidow lub spotdzielni niewidomych.
W ustawowym katalogu oséb fizycznych uprawnionych do tworzenia spdidzielni
socjalnej znajduja si¢ przede wszystkim:

e osoby bezrobotne, w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
® osoby, o ktorych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym,

czyli:

'] osoby wuzaleznione o alkoholu lub narkotykéw oraz innych Srodkéw
odurzajacych po zakonczeniu leczenia,

1 bezdomni, ktorzy realizujg indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci,
"1 byli wiezniowie, majacych trudnos$ci w integracji ze srodowiskiem;

'] osoby chore psychicznie,

'] uchodZcy majacy problemy z integracja,

"1 niepelnosprawni, w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rchabilitacji zawodowej 1 spolecznej oraz zatrudnianiu 0séb

niepelnosprawnych,
e inne osoby, pod warunkiem, ze ich liczba nie przekracza 50% ogolnej liczby
zalozycieli.
Spotdzielni¢ socjalng moga rowniez zatozy¢ co najmniej dwie sposrdéd nastepujacych osob
prawnych:

® organizacje pozarzadowe w rozumieniu ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego

10 wolontariacie;
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jednostki samorzadu terytorialnego;

koscielne osoby prawne.

Osoby prawne po zalozeniu spoldzielni socjalnej zobowigzane sg do zatrudnienia w niej

co najmniej 5 oséb sposrdd tych wymienionych w art. 4 ust. 1 ustawy o spotdzielniach

socjalnych w terminie 6 miesiecy od zarejestrowania spotdzielni w Krajowym Rejestrze

Sadowym.

Wykaz niezbednych dokumentoéw z zebrania zalozycielskiego:

Lista obecnosci

Lista cztonkow zatozycieli z pelnymi danymi o0sob
Statut Spotdzielni Socjalnej

Protokot z Zebrania Zatozycielskiego

Protokot Komisji Uchwat i Wnioskow

Protokot Komisji Mandatowo-Skrutacyjne;j
Uchwata o powotaniu Spotdzielni Socjalnej
Uchwata o przyjeciu Statutu

Uchwatla o powotaniu Zarzadu Spotdzielni
Deklaracja cztonkowska

Oswiadczenie cztonkowskie w sprawie wpisowego i udziatow
Regulamin Walnego Zgromadzenia

Czlonkostwo w spoéldzielni socjalnej moga nabyé¢:

osoby fizyczne uprawnione do zalozenia spodidzielni socjalnej wymienione
w art. 4 ustawy o spoldzielniach socjalnych,

ust. 1 ustawy o spoéidzielniach socjalnych), ktore posiadaja ograniczong zdolno$¢ do
czynno$ci prawnych;

inne osoby, pod warunkiem, ze ich praca na rzecz spdldzielni socjalnej wymaga
szczegolnych kwalifikacji, ktoérych nie posiadaja pozostali czlonkowie spdldzielni i
ich liczba nie przekracza 50% og6lnej liczby cztonkdéw spotdzielni,

organizacje pozarzadowe w rozumieniu ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie;

koscielne osoby prawne;

jednostki samorzadu terytorialnego;

osoby, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o spoétdzielniach socjalnych zatrudnione
nieprzerwanie przez okres 12 miesigcy w spdldzielni socjalnej, ktorej zalozycielami

byly osoby prawne.
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Punktem wyjscia do zalozenia spdtdzielni socjalnej powinien by¢ przemyslany pomyst na
dzialalno$¢ gospodarcza, ktory to bedzie podstawa biznesplanu planowanej dziatalnosci.
Biznesplan powinien powsta¢ w oparciu o kilka podstawowych wyznacznikow, tj.:
rozpoznane umieje¢tnosci przysztych czlonkéw spdldzielni socjalnej oraz analizg
zapotrzebowania na nasze produkty i ushugi na lokalnym rynku. Juz na tym etapie warto
poszuka¢ wsparcia w instytucjach i organizacjach, ktoére na przyktad prowadza osrodki, czy
inkubatory gospodarki spotecznej w ramach projektéow wspotfinansowanych ze $rodkow
europejskich lub tez organizacji, ktére na co dzien statutowo zajmuja si¢ ta tematyka. Warto
tez nawigza¢ kontakt z Powiatowym Urzedem Pracy, ktéory moze przyznaé przysztym
czlonkom spoidzielni socjalnej dotacje ze s$rodkéw Funduszu Pracy na rozpoczecie
dzialalnosci w wysokosci nie przekraczajacej 4-krotnosci przecigtnego wynagrodzenia na

kazdego cztonka zatozyciela.

Jednoczes$nie nalezy przystapi¢ do opracowania statutu spoéldzielni socjalnej, czyli

podstawowego dokumentu, ktéry bedzie okreslat zasady jej funkcjonowania. Bardzo wazne

17 Zabezpieczeniem moze by¢: porecznie, weksel z poreczeniem bankowym, gwarancja bankowa, zastaw
na prawach lub rzeczach, blokada rachunku bankowego, akt notarialny o poddaniu sie egzekucji przez
dtuznika.
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jest, by wszyscy przyszli cztonkowie spétdzielni znali i rozumieli wszystkie zawarte w nim

zapisy.

Statut spo6ldzielni socjalnej musi zawiera¢ niezbedne elementy, ktérymi sa:

* nazwa spotdzielni zawierajgca oznaczenie ,Spétdzielnia Socjalna”,

» przedmiot dziatalnosci spétdzielni, tj. dziatania wykonywane w ramach dziatalnosci gospodarczej
wymienione zgodnie z kategoriami opisanymi w Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD) oraz informacja,
ze spoétdzielnia dziata na rzecz reintegracji spotecznej i zawodowej,

« teren dziatania,

e czas trwania, o ile spotdzielnia zostata zatozona na czas okreslony,

* prawa, obowigzki oraz zasady przyjmowania, odwolywania, wykreslania czy wykluczania cztonkéw
spoétdzielni socjalnej,

» zasady wyboru, odwotywania oraz kompetencje wtadz spétdzielni socjalnej, w tym: Zarzadu, walnego
zgromadzenia cztonkéw oraz rady nadzorczej (organ kontroli wewnetrznej - wybierany, jesli liczba
cztonkow jest wieksza niz 15 osdb),

» zasady wprowadzania zmian w statucie,

 sposob podziatu, potaczenia sie, a takze likwidacji spétdzielni socjalnej,

« zasady podziatu nadwyzki bilansowej oraz pokrywania strat,

* wysokos¢ wpisowego, wysokosc¢ i ilo$¢ udziatéw, ktore cztonek obowigzany jest zadeklarowac, terminy
wnoszenia i zwrotu oraz skutki niewniesienia udziatu w terminie,

» mozliwo$¢ wnoszenia wktadéw.

Po przygotowaniu statutu mozemy przystagpi¢ do organizacji zebrania zalozycielskiego,
w trakcie ktorego powotujemy spoldzielni¢ socjalng, ktéra jednak do momentu wpisu do

Krajowego Rejestru Sadowego nie posiada jeszcze osobowosci prawnej.

W celu rejestracji spotdzielni socjalnej w Krajowym Rejestrze Sadowym musimy wypetnié
nastepujace druki: KRS-WS5 (zgloszenie, rejestracja podmiotu), KRS-WK (zatacznik shuzacy
do zglaszania organé6w podmiotu), KRS-WM (zalacznik stuzacy do zglaszania zakresy
dzialalnosci podmiotu) oraz wzory podpiséw nowo wybranych czionkéw Zarzadu. Co

wazne, spotdzielnie socjalne sa zwolnione z optat o wpis spotdzielni do Krajowego Rejestru

76



Sadowego oraz nie uiszczaja oplat za ogloszenie tego wpisu w Monitorze Sadowym

i Gospodarczym'®.

Czlonkowie zatozyciele, w zaleznosci od swojej sytuacji, powinni uzyskac
odpowiednie zaswiadczenie potwierdzajace, ze kazdy z nich nalezy do jednej z grup
uprawnionych do zalozenia spéidzielni socjalnej, np. zaswiadczenie z powiatowego urzedu
pracy potwierdzajace, ze osoba zamierzajaca zalozy¢ spoldzielni¢ socjalng jest osoba

bezrobotng.

Proces rejestracji spotdzielni socjalnej konczy si¢ wraz z nabyciem przez nig
osobowos$ci prawnej. Spotdzielnia nabywa osobowo$¢ prawng i rozpoczyna dziatalnos¢
gospodarczg w momencie jej zarejestrowania. Jezeli spotdzielnia chce rozpocza¢ dziatalnosé
w terminie pozniejszym niz moment rejestracji jej czlonkowie powinni przyjaé stosowna
uchwate. Jest to do$¢ istotne, gdyz moment rozpoczecia dziatalno$ci gospodarczej jest

rowniez datg rozpoczecia rozliczen z Urzedem Skarbowym.

By moc rozpoczaé dziatalnos$¢ spotdzielnia socjalna, jak kazde przedsigbiorstwo, musi
uzyska¢ numer REGON. W tym celu trzeba wypehi¢ druk RG-1, ktéry wraz zalacznikiem i

instrukcja dostepny jest na stronie Glownego Urzedu Statystycznego (www.stat.gov.pl) i

przesta¢ go lub zlozy¢ osobiscie we wlasciwym ze wzgledu na miejsce dziatalnosci
Wojewodzkim Urzedzie Statystycznym, Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP) z
wlasciwego Urzedu Skarbowego oraz otworzy¢ rachunek bankowy. Rozpoczynajacy
dziatalnos$¢ spotdzielcy socjalni muszg réwniez pamigtaé, ze sa zobowigzani do zgloszenia w
ciggu 7 dni od dnia zatrudnienia pracownikow, odpowiednich informacji do Zakladu
Ubezpieczen Spolecznych, poprzez wypehienie odpowiednich drukéw, np. ZUS ZUA, ZUS
ZZA. O powstaniu nowej spoldzielni socjalnej powinna réwniez zosta¢ poinformowana
Krajowa Rada Spotdzielcza, ktora jako naczelny organ samorzadu spotdzielczego w Polsce

prowadzi rejestr wszystkich dziatajacych spotdzielni.

2. Prawa i obowigzki spoldzielcy socjalnego

Najwazniejszym organem kazdej spdldzielni jest walne zgromadzenie. Czlonkowie
spoldzielni socjalnych biora udziat w walnym zgromadzeniu osobiscie, natomiast osoby
prawne poprzez ustanowionego w tym celu petnomocnika. Co wazne kazdemu z nich

przystuguje jeden glos bez wzgledu na ilo$¢ posiadanych udzialdéw. Organem

'8 Oplaty te wynosza obecnie: 1) wpis do rejestru KRS: ok. 1 000,00 z}, 2) ogloszenie w Monitorze Sadowym i
Gospodarczym: ok. 500,00 zt, 3) zmiana wpisu KRS: ok. 400,00 zl, 4) ogloszenie zmiany wpisu w Monitorze
Sadowym i Gospodarczym: ok. 250,00 zt.
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odpowiedzialnym za biezace kierowanie dziatalno$cig spoldzielni socjalnej, w tym za
podejmowanie decyzji niezastrzezonych dla innych organdéw oraz reprezentowanie jej na
zewnatrz jest zarzad spdldzielni. Liczbe czlonkéw Zarzadu oraz sposdb ich wybierania
okresla Statut spoldzielni. W spoldzielniach liczacych wiecej niz 15 cztonkéw'® nadzor nad
dziatalnos$cig spotdzielni socjalnej sprawuje rada nadzorcza, ktora sktada si¢ z co najmniej
trzech cztonkéw spétdzielni socjalnej. Jedynie w przypadku, gdy czlonkiem spoidzielni jest
osoba prawna dopuszcza si¢ wybor osoby nie bedacej cztonkiem spotdzielni, wskazanej przez

osobg¢ prawna.

Struktura organizacyjna spoéldzielni socjalnej

» walne zgromadzenie
* zarzad

» walne zgromadzenie
e zarzad
e rada nadzorcza

Zgodnie z ustawag Prawo Spoidzielcze spoéidzielnia socjalna, podobnie jak inne
spoldzielnie, ma obowigzek réwnomiernie rozdziela¢ prace pomi¢dzy swoich czlonkow, przy
uwzglednieniu ich kwalifikacji. Stosunek pracy pomiedzy spdidzielnia socjalng a jej
czlonkiem nawigzuje si¢ przede wszystkim na podstawie spoidzielczej umowy o prace.
Jednak jezeli jest to uzasadnione rodzajem dzialalnosci spotdzielni mozliwe jest zatrudnienie
wszystkich lub niektorych cztonkow spotdzielni na podstawie: umowy o pracg¢ naktadcza,
umowy zlecenia lub umowy o dzielo. W razie gospodarczej koniecznosci walne
zgromadzenie, w celu zapewnienia pracy wszystkim czlonkom, moze skroci¢ rownomiernie
czas pracy 1 zmniejszy¢é odpowiednio wynagrodzenie cztonkéw bez wypowiadania
spoldzielczej umowy o pracg lub jej warunkéw. Spoidzielnia socjalna ma mozliwosé
ubiegania si¢ o sfinansowanie ze $rodkéw Funduszu Pracy skfadek na ubezpieczenie

emerytalne, rentowe 1 wypadkowe od kwoty minimalnego wynagrodzenia osob, o ktorych

" W takim przypadku kompetencje rady nadzorczej wykonuje walne zgromadzenie.
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mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o spoldzielniach socjalnych, w pelnej wysokosci przez okres
24 miesiecy od dnia zatrudnienia oraz w polowie wysokosci przez kolejne 12 miesiecy™.
W  trakcie dziatalnos$ci spoldzielni socjalnej, dochody wydatkowane w roku

podatkowym na:
® spoleczng reintegracje czlonkow spoldzielni,

® zawodowg reintegracj¢ czlonkow spotdzielni, na zasadach okreslonych w tej ustawie,
w czegsSci nie zaliczonej do kosztéw uzyskania przychodow wolne sg od podatku

dochodowego od 0s6b prawnych.

Generalnie spotdzielnie socjalne moga stosowaé uproszczone zasady rachunkowosci, jezeli
ich przychody netto ze sprzedazy towar6w, produktow i operacji finansowych za poprzedni
rok obrotowy wyniosty mniej niz rdwnowartos¢ w walucie polskiej 1 200 000,00 euro.
Obowigzek prowadzenia pelnej ksiggowosci moze jednak wynika¢ z innych przepisow,

szczegoOlnie w sytuacji, gdy korzystaja one ze srodkéw publicznych.

Do chwili obecnej zarejestrowano w Polsce ponad 480 spotdzielni socjalnych, w tym
3 spotdzielnie socjalne 0sob prawnych®'. Zréznicowanie oferty juz dziatajacych spotdzielni
socjalnych $wiadczy o tym, ze w tej formule organizacyjnej mozna zrealizowa¢ niemal

wszystkie pomysty na prowadzenie dziatalno$ci gospodarcze;.

2% Na jednego pracownika mozemy wigc otrzymaé wsparcie w wysokosci ok. 4,5 tys. zt rocznie.
*! S3 to: Spoldzielnia Socjalna ,,OPOKA” z Kluczy, Spéldzielnia Socjalna ,GROD” z Byczyny i
Spoéldzielnia Socjalna ,,DIVERTIMENTO” z Poznania.
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Kilka przykladow:

Ustugi cateringowe *Spotdzielnia Socjalna "Arkadia" ze Zmigrodu

*Spotdzielnia Socjalna "Pomocna dion" z Bystrzycy Ktodzkiej
Ustugi opiekuricze eSpotzielnia Socjalna "Szansa i Wsparcie" z Chorzowa
sSpotdzielnia Socjalna "50+" z Gdyni

. eSpotdzielnia Socjalna "Koziotek" z Lublina
Ustugi porzadkowe *Spotdzielnia Socjalna "Tajemniczy Ogréd” z Poznania

Ustugi remontowo- budowlane sSpotdzielnia Socjalna "Od nowa" z Chetmna

sSpotdzielnia Socjalna "Osrodek Szkolno- Zawodowy" w Prostkach

Produkcja zabawek edukacyjnych

*Spotdzielnia Socjalna "Maxstyl" z Poznania
eSpotdzielnia Socjalna "Elles" z Bydgoszczy
*Spétdzielnia Socjalna "Unity" z Olsztyna
*Spotdzielnia Socjalna "Mona Lisa" z Watbrzycha

eSpotdzielnia Socjalna "Austeria Krokus" z Rzeczki k. Walimia

sSpotdzielnia Socjalna "Kreatywni" z Bydgoszczy

Produkacja bombek Spotdzielnia Socjalna "Szklany Swiat" z Krosnic

el el e e e i eSpdtdzielnia Socjalna "WwwPromotion” z Wroctawia
komputerowa

Zro6dto: Opracowanie wiasne.
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Rozdzial III: Korzysci dla budzetu domowego po skorzystaniu
z propozycji podmiotow ekonomii spolecznej

1. Efekty korzystania z zaje¢ w CIS i KIS

Efekty korzystania przez dang osobg z zaje¢ w centrach integracji spofecznej lub klubach
integracji spolecznej dziela si¢ na dwie podstawowe grupy:

e Grupa Efektow Bezposrednich, dotyczacych uczestnika zajec,

e Grupa Efektow Posrednich, z ktorych korzystaja rowniez czlonkowie rodziny

uczestnika lub jego partnerzy.
1.1 Grupa Efektow Bezposrednich

1.1.1 Efekty ,,twarde” (mierzalne)

A. W tej grupie mozna moéwi¢ o wymiarze finansowym odnoszacym si¢ do dnia codziennego
— Swiadczenie Integracyjne w wysokosci 100% zasitku dla bezrobotnych. W przypadku

nienagannego postepowania w czasie zajec efekt ten jest oczywisty.

W okresie probnym uczestnik otrzymuje §wiadczenie integracyjne w wysokosci 50% zasitku

dla bezrobotnych.

1 miesigc proby = 50% zasitku dla bezrobotnych

Okres uczestnictwa w zajeciach w Centrum moze trwaé do 11 miesigcy.

11 miesigcy = 11 x 100% zasitku dla bezrobotnych

B. W okresie uczestnictwa w zajeciach w Centrum na wniosek uczestnika kierownik
Centrum moze przyzna¢ do 4 dni wolnych od zajeé¢, za ktore przystuguje swiadczenie

w petnej wysokosci.
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DNI WOLNE OD ZAJEC

4 dni bez potracania wysokosci §wiadczenia integracyjnego.

3. W okresie uczestnictwa w zajeciach mozna korzystaé ze zwolnien lekarskich nie

dtuzszych niz 14 dni, lecz ze zmniejszeniem wysokosci §wiadczenia integracyjnego.

ZWOLNIENIA LEKARSKIE

Za okres niezdolnosci do uczestniczenia w zajeciach wskutek choroby potwierdzonej przez
lekarza jednak nie dtuzszy niz 14 dni, $wiadczenie integracyjne ulega zmniejszeniu o 1/40
za kazdy dzien niezdolnosci.

Za kazdy kolejny dzien niezdolnos$ci do uczestniczenia w zajeciach w Centrum $wiadczenie
nie przystuguje.

1.1.2. Efekty ,,mi¢kkie” (trudno mierzalne — perspektywiczne) - przyklady

A. Wzmocnienie kwalifikacji zawodowych lub zdobycie nowych umiejetnosci poprzez

udziat w warsztatach szkoleniowych.
B. Kontakt ze specjalistami i terapeutami, doradcami i konsultantami roznych dziedzin.

C. Korzystanie z organizacji wolnego czasu w obszarze sportu, turystyki i kultury.

1.1.3. Efekty ,,zatrudnienia wspieranego”

Po zakofczeniu zaje¢ (zaswiadczenie o ukonczeniu CIS/KIS) mozliwo$¢ skorzystania
z pomocy 1 kontaktow instytucji takich jak: CIS/KIS — Osrodek Pomocy Spolecznej —

Powiatowy Urzad Pracy w formie skierowania do pracodawcow lub centrum.

1.1.4. Efekty ,,samozatrudnienia”

Przygotowanie i poparcie przy decyzji o uruchomieniu wlasnej dziatalnosci gospodarczej lub

zespotowej (spodldzielnia socjalna).
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2. Zarobki i wspolne dobra w spoldzielni socjalnej

Spotdzielnie socjalne dziataja na tych samych zasadach, co spdldzielnie pracy,
w zwigzku z tym ich podstawowg ideg jest zapewnienie zatrudnienia cztonkom spétdzielni, a

przez to zaspokojenie ich potrzeb spotecznych i1 bytowych.

Spotdzielnie socjalne maja obowigzek pozostawania ze swymi cztonkami w stosunku pracy
nawigzanym przez spoOldzielcza umowe o pracg. Rozwigzanie takiej umowy jest
niedopuszczalne w czasie trwania czlonkostwa, poza przypadkami $cisle okre§lonymi
w ustawie. Statut moze jednak przewidywac zatrudnienie wszystkich lub niektorych
czlonkow nie na podstawie spétdzielczej umowy o prace, lecz na podstawie umowy o prace
nakladcza, umowy zlecenia lub umowy o dzielo, jezeli jest to uzasadnione rodzajem

dziatalnosci spotdzielni.

Spotdzielnia ma woéwczas obowigzek réwnomiernie rozdziela¢ pracg. Czlonek ma
prawo do zatrudnienia stosownie do swoich kwalifikacji zawodowych i1 osobistych oraz
aktualnych mozliwosci gospodarczych spoéidzielni. Oznacza to rdéwniez, ze spoldzielcza
umowa o prace na poczatku funkcjonowania spotdzielni moze by¢ zawarta na %2 lub % etatu,
a dopiero po uzyskaniu pewnej stabilizacji finansowej czlonkowie moga by¢ zatrudnieni na
pelnym etacie. Moze by¢ rowniez sytuacja odwrotna, w sytuacji ,.kryzysu ekonomicznego”

lub ,,utraty ptynnosci finansowe;j”.

WAZNE!!!
NadwyZka bilansowa moZe by¢ dzielona tylko na
okreslone cele:
na fundusz zasobowy (nie mniej niz 40 proc.),
na reintegracje spoteczno-zawodows jej cztonkow,
na cele oswiatowo-kulturalne spoidzielni (nie mniej niz 40

proc.),
na inne cele zwigzane z dziatalnoscia tej spotdzielni.
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ZALACZNIK
PYTANIA SPRAWDZAJACE WIEDZE

Cwiczenie praktyczne Nr 1

Wymien znane Tobie podmioty ustug reintegracji spoteczno-zawodowej, do ktérych mogltbys zostaé skierowany
lub zwrocié si¢ z wtasnym wnioskiem o przyjgcie w poczet uczestnikow?

Cwiczenie praktyczne Nr 2

Podaj znane ustawowe dokumenty potwierdzajace udziat w zajgciach w centrum integracji spotecznej lub
w zajeciach klubu integracji spoleczne;.
Jakie osoby uczestniczg przy ich tworzeniu?

Cwiczenie praktyczne Nr 3

Jaki rodzaj pomocy mozna uzyska¢ korzystajac z ustug centrum integracji spotecznej oraz klubu integracji
spotecznej? Czy widzisz rdznice, jesli tak wymien przyktadowo kilka.

Cwiczenie praktyczne Nr 4

Jak nazwa si¢ pieni¢zny przychod uzyskiwany w trackie zaje¢ w centrum integracji spotecznej. Jaka jest jego
wysoko$¢ 1 czy w catym okresie uczestnictwa ten przychod jest jednakowy?

Cwiczenie praktyczne Nr 5

Wymien kilka przyktadowych korzysci ptynacych z uczestnictwa w zajgciach centrum integracji spotecznej?
Cwiczenie praktyczne Nr 6

Co to jest spoldzielnia socjalna? Podaj wtasnymi stowami definicjg¢ tego podmiotu? Kto jest zatozycielem?

Cwiczenie praktyczne Nr 7

Czy zaktadajac spotdzielnie socjalng mozna uzyska¢ pomoc finansowa i od kogo?

Cwiczenie praktyczne Nr 8

Czy nadwyzke bilansowa w spotdzielni socjalnej mozna podzieli¢ dobrowolnie? Wskaz cele podziatu.

Cwiczenie praktyczne Nr 9

Czy mozna przystapic¢ do spotdzielni socjalnej juz dziatajacej? Kto decyduje o takim przyjeciu?
Cwiczenie praktyczne Nr 10

Jakie rodzaje umow o pracg moga by¢ stosowane w spotdzielni socjalnej?

84
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